ROMANIA
JUDETUL CLUJ
MUNICH’IUL CAMPIA TURZH

S7A5A din 29 77, 7

Nesecrel. ex. |

PROIECT DE HOTARARE

privind acordarea unui mandat special reprezentantului Municipiului CAmpia
Turzii pentru participarea la sedinta Adunirii Generale Ordinare a Actionarilor la

societatea TETAROM S.A., in vederea exercitirii drepturilor de actionar

pentru sedinta ordinard a Consiliului Local al municipiului CAmpia Turzii din
luna decembrie 2022

Primarul Municipiului CAmpia Turzii:

Avand 1n vedere:

- Convocatorul Consiliului de Administratie nr.2744 din 22.11.2022 al societtii
TETAROM S.A., inregistrat la Primédria municipiului CAmpia Turzii sub nr, 35317
din 22.11.2022;

- Referatul de aplobale al Primarului municipiului CAmpia Turzii, inregistrat sub

397449 din 7 9/”,‘ o
" conformitate cu prevederile:

- art.110, art.111 si art.125 din Legea nr.31/1990, privind societitile, cu
modificérile si completarile ulterioare;

- O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativi a intreprinderilor publice,
aprobatd prin Legea nr.111/2016, cu modificarile si completirile ulterioare;

- H.C.LL nr.100/2018 privind desemnarea reprezentantilor Municipiului Campia
Tu1211 in Adunarea Generald a Actionarilor societdtii TETAROM S.A;

In temeiul dispozitiilor art.129 alin.(3) lit.d), art.136 alin.(1), art.196 alin. (1)
lita) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si
completarile ulterioare;

PROPUN:

Art.1- Se acordd mandat special reprezentantului legal al Municipiului Campia
Turzii in Adunarea Generald a Actionarilor la societatea TETAROM S.A., si
voteze ,,- peniry -” in cadrul sedintei Adunérii Generale Ordinare a Actionarilor, ce va
avea loc la sediul societitii din Municipiul Cluj-Napoca, str. T#ietura Turcului, nr. 47,
la data de 23.12.2022, ora 11,00, respectiv in data 28.12.2022, ora 11,00, in cazul
neintrunirii cvorumului punctele inscrise pe ordinea de zi astfel:

Primiria Municipiului Cimpia Turzii, Compartiment Guvernantd Corporativa
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1. Negocierea si aprobarea indicatorilor de performanta financiari si nefinanciari
pentru administratorii membrii in Consiliul de Administratie al TETAROM S.A.

2. Propunerea si aprobarea componentei variabile astfel:

Componenta variabila reprezinta valoarea indemnizatii fixe brute
lunare si se va acorda anual, in functie de gradul de indeplinire a indicatorilor,
respectiv:

- pentru Indeplinirea indicatorilor minim 100% se acordid componenta
variabild;

- pentru Indeplinirea indicatorilor sub 100% nu se acordd componenta
variabild;

3. Propunerea si aprobarea completarii prin act aditional a contractelor de
mandat ale membrilor Consiliului de Administratie corespunzétor prevederilor art, 1
si 2, si care constituie anexa la contractul de mandat,

4. Semnarea, In numele si pentru Judetul Cluj, a actelor aditionale, anexe la
contractele de mandat prevézute la art, 3.

5. Analiza Raportului asupra activitafii administratorilor societitii TETAROM
S.A. pe semestrul I al anului 2022.

Art2 — Cu ducerea la iIndeplinire a prezentei hotdrari se incredinfeazi
reprezentantul Municipiului Campia Turzii in Adunarea Generald a Actionarilor la
societatea TETAROM S.A.

Art.3 — Prezenta hotarare are caracter individual,

Art.4 — Comunicarea prezentei hotarari se face prin grija Serviciului Juridic.

INITIATOR, AVIZAT,
PRIMAR , | SECRETAR GENERAL
Dorin Nic§lae LOJIGAN : Nico{diz S ELAN
vy PR 7s o
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ROMANIA
JUDETUL CLUJ

MUNICIPIUL CAMPIA TURZII
Nr 34249 din 07 10 io2?

Nesecret, ex. |

REFERAT DE APROBARE

privind acordarea unui mandat special reprezentantului Municipiului CAmpia
Turzii pentru participarea la sedinta Adunirii Generale Ordinare a Actionarilor la

societatea TETAROM S.A., In vederea exercitirii drepturilor de actionar

Prezentul proiect de hotdrdre are ca obiect de reglementare acordarea unui
mandat special reprezentantului Municipiului Campia Turzii in Adunarea Generald
Ordinara a Actionarilor societidtii TETAROM S.A. din data de 23.12.2022, (cu a doua
datd de reconvocare in caz de neintrunire a cvorumului la prima convocare pentru
data de 28.12.2022). Mandatul special vizeazd exercitarea, prin vot, a drepturilor de
actionar 1n cadrul Adundrii Genrale Ordinare a Actionarilor.

Luand 1n considerare:

- Convocatorul Consiliului de Administratie al societétii TETAROM S.A, cu nr.
2744/22.11.2022 prin care s-a comunicat ordinea de zi, inregistrat la Primdria
Municipiului Campia Turzii sub nr. 35317/22.11.2022;

- Prevederile art. 129 alin.(2) lit.a) si alin.(3) lit.d) din O.U.G. nr.57/2019 privind
Codul administrativ cu modificarile si completérile ulterioare, referitor la atributiile
Consiliului Local , exercitd, in numele unitdtii administrativ-teritoriale, toate
drepturile §i obligatiile corespunzdtoare participatiilor definute la societdfi sau regii
autonome, in conditiile legii”;

- Dispozitiile art. 125 alin.(1) din Legea nr.31/1990 privind societitile, cu
modificérile si completarile ulterioare ,, Acfionarii pot participa si vota in adunarea
generald prin reprezentare, in baza unei imputerniciri acordate pentru respectiva
adunare generald.”

Avand in vedere considerentele mai sus prezentate, propun spre dezbatere si
spre aprobare prezentul Proiect de hotérare in forma prezentatd, in sedinta ordinara
din luna decembrie 2022.

PRIMARUL MUNICIPIULUI CAMPIA TURZII
Dorin ]\gicolae LOJI GAN

Primiria Municipiului Cimpia Turzii,
Str. Laminorigtilor, nr. 2, Tel: (+40) 264 68001; Fax (+40) 264 365467
mail: primariaZicampiaturzii.ro. www.campiaturziiro




ROMANIA
JUDETUL CLUJ
MUNICIPIUL CAMPIA TURZII

Nr. . %/”’i’:; din 74

Nesecret, ex. |
RAPORT DE SPECIALITATE

privind acordarea unui mandat special reprezentantului Municipiului Cimpia
Turzii pentru participarea la sedinta Adunirii Generale Ordinare a Actionarilor la

societatea TETAROM S.A., in vederea exercitirii drepturilor de actionar

Proiectul de hotarare are ca obiect de reglementare acordarea unui mandat
special reprezentantului Municipiului Campia Turzii In Adunarea Generald Ordinara a
Actionarilor societdtii TETAROM S.A. din data de 23.12.2022, (cu a doua datd de
reconvocare in caz de neintrunire a cvorumului la prima convocare pentru data de
28.12.2022). Mandatul special vizeaza exercitarea, prin vot, a drepturilor de actionar
in cadrul Adunérii Genrale Ordinare a Actionarilor.

Analiziind legislatia in vigoare se refine cd sunt incidente proiectului de
hotirire in discutie urmdtoarele prevederi legale:

- art.129 alin.(2) lit.a), alin.(3) lit.d) din O.U.G. nr.57/2019 privind Codul
administrativ: ,, Consiliul local exercitd urmdtoarele categorii de atributii.

- alin.(2) lit.a) ,, atributii privind unitatea administrativ-teritoriald, organizarea
proprie, precum §i organizarea §i functionarea aparatului de specialitate al
primarului, ale institutiilor publice de interes local §i ale societdfilor §i regiilor
autonome de interes local; ”

- alin.(3) lit.d) , exercitd, in numele unitdfii administrativ-teritoriale, toate
drepturile si obligatiile corespunzdtoare participatiilor detinute la societdfi sau regii
autonome, in conditiile legii,

In contextul celor aritate, se constatd cu privire la cele propuse prin Proiectul de
hotdrare faptul cd sunt indeplinite conditiile de legalitate, Compartimentul
Guvernantd Corporativd emite prezentul raport al compartimentului de specialitate
si propune Consiliului Local al Municipiului Campia Turzii dezbaterea si aprobarea
proiectului de hotarare in forma prezentatd de cétre inifiator, In sedinta ordinard din
luna decembrie 2022.

COMPARTIMENT GUVERNANTA CORPORATIVA
Toana - Dorina ORBAN

Primiria Municipiului Cimpia Turzii, Compartiment Guvernanta Corporativa
str, Laminoristilor, nr. 2, Tel: (+40) 264 68001; Fax (+40) 264 365467
mail; primaria@campiaturzii.ro; www campiaturzii ro




C Ne2744022.11.2022
CONVOCATOR

Prin prezenta, dorim sd vd aducem la cunostintd Hotardrea Consiliului de Administratie al
Societatii TETAROM S.A. nr. 22/21.11.2022, prin care s-a stabilit convocarea Adunérii Generale
Ordinare a Actionarilor societdfii TETAROM S.A. in data de 23.12.2022, ora 11,00 la sediul societafii
TETAROM SA din Municipiul Cluj-Napoca, sir. Tédietura Turcului, ni. 47, cu urméitoarea ordine de zi:

Art, 1. Negocierea si aprobarea ndicatorilor de performanfd financiari si nefinanciari peniru
administratorii membrii Tn Consiliului de adminisiratie al TETAROM S.A.

Art.2, Propunerea gi aprobarea componentei variabile astfel:

Componenta variabild reprezintd valoarea ............... indemnizatii fixe brute lunare si se va acorda
anual, in functie de gradul de indeplinire a indicatorilor, respectiv:

- pentru indeplinirea indicatorilor minim 100% se acordd componenta variabili;
- pentru indeplinirea indicatorilor sub 100% nu se acordd componenta variabild;

Art.3. Propunerea si aprobarea completérii prin act aditional a contractelor de mandat ale membrilor
Consiliului de administratie corespunzétor prevederilor art. 1 si 2, si care constituie anexa la contractul
de mandat.

Art.4. Semnarea, In numele si pentru Judetul Cluj, a actelor adifionale, anexe la contractele de mandat
prevazute la art.3.

Art.5. Analiza Raportului asupra activitdtii administratorilor societitii TETAROM S.A. pe semestrul 1
al anului 2022.

Vi rugdm ca delegatii sa prezinte Imputernicirile in original sub sanctiunea pierderii exercitiului
dreptului de vot pentru sedinta A.G.O.A. din data de 23.12.2022, sau dupa caz 28.12.2022.

In cazul in care pe data de 23.12.2022 nu se intruneste cvorumul pentru validitatea deliberdrilor, se
convoacd a doua Adunare Generald Ordinard a Actionarilor a societdtii TETAROM SA pentru ziva de
28.12.2022, ora 11,00 la sediul societdfii TETAROM SA din Municipiul Cluj-Napoca, str. Taietura
Turcului, nr. 47, cu aceeasi ordine de zi.

Pregedintele Consilinlui de Administratie
Morar Marian




HOTARARE NR. 22/21.11.2022

privind aprobarea convocirii Adunirii Generale Ordinare

a Actionarilor societitii TETAROM SA

CONSILIUL DE ADMINISTRATIE AL TETAROM SA

Compus din: Morar Marian
Marincean-Corda Roxana-Andreea
Szocs Endre
Avitdjitei Ioan-Alexandru
Radu Rodica Renata
Avram Mircea-Constantin

Neamfu Adrian

— presedinte
~ membru
—membru
— membru
— membru
— membru

- membru

Intrunit in sedinta prin corespondent4 din data de 21.11.2022

in virtutea atributiilor si responsabilitdtilor stabilite prin Actul constitutiv i Regulamentul de

Organizare si Functionare al societéi{fii TETAROM S.A.,

HOTARASTE

Art.1. Se aprobd convocarea Adunirii Generale Ordinare a Actionarilor TETAROM SA in data de

23.12.2022(si data de 28.12.2022 in cazul, in care nu se intruneste cvorumul pentru validitatea

deliberdrilor la prima convocare) cu ordinea de zi stabiliti prin Hotérare a Consiliului Judetean Cluj.

Art.2. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotéirari se insircineazi Domnul Director General Viorel

Gavrea.

Presedintele Consiliului de Administratie

Morar Marian .
\{st\w

Secretar

Jr., Eugen Cocis

'y
i




Raporiul asupra activitatii de administrare este intocmit conform prevederilor QUG 109/ 2011, Art. 53, alin,
(1) si a Actului constitutiv, actualizat, al TETAROM S.A., art.79, litera 1).

Raporiul esie o prezeniare fideld si cuprinzatoare asupra activita{ii de adininisivare, care include si informaiii
referitoare la execuiia contractului de mandal al Directorolni General (13G), deialii cu privice Ia activitafile
operajionale, la performantele financiare ale societdiii si la raporidrile contabile semestriale ale societdfii. Acest
raport va i prezentat Tn cadrul Adunarii Generale a actionarilor,

1. Activitatea Consiliului de Administratie

in perioada raporiats, in conforimitate cu awibufiile stabilite prin contractele de mandal ale membrilor
Consiliului de Administratie (CA) si prin Actul constitutiv actualizat, CA a desfasurat sau a sus{inut desfagurares
urmitoarelor activitaii; '
e monitorizarea aplicdrii Planului de administrare elaborat la inceputul mandatului
e urmérirea executiei contractelor de mandat (ale membrilor CA si al DG), inclusiv realizarea indicatorilor cheie
de performania stabilifi
intocmirea si inaintarea spre aprobare a Bugetului de Venituri si Cheltuieli si a Planului de investifii, pentru
anul in curs si, ulterior, urmarirea incadrarii Tn acestea
e intocmirea gi fnaintarea spre aprobare a Situatiilor financiare aferente anului financiar incheiai
e  monitorizarea activitfii societafii si sprijin in derularea acesteia
participarea la sedinfe periodice si promovarea de proiecte de Hotérari
convocarea AGA ori de cate o a fost nevoie
e asigurarea afisrii pe pagina de infernet a societdfii a documentelor §i informatiilor a céror publicitate e
previzuia de legislatia in domeniu (OUG 109/2011, L. 544/2001, L. 186/2013, L 176/2010, HG 583/2016, HG
1269/2021)
sustinerea de activitafi pentru implementarea si dezvoltarea continud a Sistemului de Conirol Intern
Managerial, cu urmérirea respectarii reglementarilor Qrdinului SGG nr. 600/2018.

@

el

&

o

Pentru buna desfagurare a activitdtilor din Parcurile Industriale (Pl) Tetarom, CA si execulivul TETAROM
SA se fntrunesc periodic pentru discutarea §i luarea de hotarari in ceea ce priveste problemele care apar si acfiunile
de dernlat pentru dezvoltare, Astfel, in perioada raportata au avut loc 10 sedinte (din care 8 prin corespondentd), in
urma carora s-au adoptat 13 hotaréri, dintre care 3 au fost comunicate CIC cu solicitarea de a fi promovate i
aprobate prin HCJ.

1. Activitaten desfisuraid de societate, in calitate de societate-administrator

in conformitate cu atributiile stabilite prin Actul constitutiv actualizat si prin contractele de mandat ale
membrilor CA si al DG, in perioada de raportare s-au desfasuwrat diverse activitafi la nivelul societétii:

Servicil oferite investitorilor din P Tetarom

= Asigurarea utilitifilor la parametrii normali pt. clienii (energie, gaz, apé, canalizare, telecomunicafii, etc.)

= Asigurare servicii specifice; pazi, curdfenie - pe zonele comune, deszdpezirea drumurilor din incinta parcurilor,
tluminat stradal fn incinta drumurilor

= Asigurarea infrastructurii, in baza contractelor incheiate, si intrejinerea acesteia si a cladirilor

= Asigurarea supotfului investitorilor in relatia cu administrafia locald si judeteand, respectiv cu institutiile
abilitate pentru emiterea de autorizatii, avize

= Asisteni de specialitate pentru investifiile din P1 Tetarom, verificarea documentaiiilor si urmirirea evolutiei
investifiilor not

= Asigurarea de asistenid (juridicd, financiard), la solicitare, pentru firmele rezidente in P1 Tetarom

= Susfinerea si promovarea unor acfiuni ale investitorilor din P1 Tetarom (prin postare pe site-ul societaiii,
emailuri trimise celorlalii agenti economici din PI Tetarom, Facebook, ste)

= Tntalnin cn rezidentii din PI Tetarom (la solicitare sau periodice), pentru prezeniarea §i discutarea diverselor
problemelor apérute.




Activititi desfisurate Tn scopul functioniivii si dezvoltdrii PI Tetarom

= Activititi de administrare, specifice societétii administrator:

o urmérirea indeplinirii obligatiilor din contractul de administrare dintre societate i CIC

o fntocmirea §i raportarea periodicd la CIC a calculului gradului global de indeplinire a indicatorilor cheie de
performanti

O monitorizarea §i urmarirea indeplinirii obligatiilor contractuale de cétre rezidentii din Pl Tetarom

0 promovarea spatiilor disponibile/devenite disponibile si incheierea de contracte si/sau acte adifionale pentru
ocuparea acestora

0 organizarea de licitatii, cu respectarea Codului administrativ si a legislatiei aplicabile, in vederea ocupanii
spatiilor din ultimele trei cladiri preluate in administrare (licitagii realizate in baza wnei documentatii
specifice elaborate in cadrul societatii)

O respectarea/monitorizarea parametrilor de calitate ai energiei electrice/gazelor naturale furnizate
consumatorilor

O verificarea periodicd ¢i asigurarea intretinerii instalatiilor/retelelor (gaz, alimentare electricd, drenuri) in
vederea functiondrii in parametri si reducerea numarului de avarii cauzate clientilor; lucréri de intretinere a
acestora

Q reparafii drumuri de incinta in PI Tetarom III

O amenajarea i infrefinerea spaiilor verzi in Pl Tetarom

= Activitdi in scopul asiguranii funciionalita{ii societatii:

O participarea la sedintele CA si AGA

asigurarea demersurilor necesare pentru obtinerea de autorizatii si avize necesare functiondrii societafii

activititi de contabilitate generald, conform legislatiei in vigoare

aciuni specifice pentru desfisurarea activitatilor de furnizare si distributie energie el., furnizare gaze naturale

mentinerea si eficientizarea Sistemului de Management al Calitatii in conformitate cu standardul ISO 9001 -

in perioada de raportare au avut loc diverse activitdti in vederea recertificarii sistemului (audituri interne
calitate, sedinta de analiza managementului, audit extern DEKRA)

0 fintocmirea i depunerea de raportdri sau chestionare solicitate de diverse autoritati publice: ANAF, ANRE,
BNR, CJC, FMI, INSSE, MDRAP, etc,

Q asigurarea participirii angajatilor la cursuri de instruire profesionald a angajailor, conforin legislatiei,
contractului colectiv de munc# si a planului de pregitire profesionala intocmit — in contextul pandemiei,
acestea s-au tinut in mediul online

0 sedinte ale diverselor structuri interne de tip comisie sau comitet

@ intdlniri de lucru {(cu potentiali investitori, furnizori, etc.)

Primirea, in PI Tetarom, a diverselor delegatii - potentiali investitori, oameni de afaceri, studenti, efc,

Promovarea gi pistrarea imaginii societafii, prin: intretinerea/actualizarea site-ului societdtii si a paginii de

Facebook, participare la si/sau sustinere diverse actiuni, inclusiv de responsabilitate sociald corporativi,

participare la interviuri radio, publicare materiale promovare in mass-media

= Participare la si/sau organizare diverse seminarii /conferinte/forumuri/workshop-uri tematice:

O 25-27 mai 2022, UTCN - Prezentare proiecte dedicate eficientei energetice n sectorul IMM
(Mecanisme/actiuni de finantare si suport pentru proiecte de eficienta energeticsi; Exemple de bune practici —~
eficientd energetica in IMM-uri §i parcuri industriale)

a 23 junie 2022, Cugir - Consiliul Director APITSIAR

a 30 iunie 2022, sediul TETAROM SA — workshop organizat pentru consultare public §i discutii pentru
Schema de ajutor de stat si Ghidul Specific aferente Misurii de investitii 15 —~ Asigurarea eficientei
energetice in sectorul industrial Componenta C.6 Energie din PNRR - invitati: reprezentant al Ministerului
Energiei, Presedintele APITSIAR, reprezentanti ai unor Pl din tari, reprezentanti ai UTCN, reprezentanti ai
rezidentilor din PI Tetarom: Emerson, Bosch, De Longhi, Energobit.

Activitifi/evenimente pentru dezvoltarea profesionali a angajatilor, imbunititirea comunicirii, colaboririi

si muncii in echipi

= asigurarea participarii angajatilor la cursuri de instruire profesionald, conform legislatiei, contractului colectiv
de munci si a planului anual de pregétire profesionald

= curs comunicare interdepartamental.

oDooo
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Activitiiti desfasurate in vederea dezvoltirii Parcului Stiintific si Tehnologic TETAPOLIS - intalniri de lucru
pentru informare, documentare, etc.

3. Acordarea Tn superficie a parcelelor si inchirierea spatiilor
Referitor la intrdrile si iesirile in/din spatiile inchiriate in cladirile A1 si H1, respectiv terenurile date in
superficie, in perioada raportatd au avut loc:

0 in clidirea H1 — 3 intréri, 2 iesiri; spatiul disponibil la sfdrsitul perioadei de raportare a fost de 266,95 m?;
ocuparea in aceastd cladire la sférsitul perioadei de raportare a fost de 93,318%

0 fin clddirea A1 — 5 intréri si 4 iesiri; spatiul disponibil la sfarsitul perioadei de raportare a fost de 343,58 m?;
ocuparea in aceastd cladire la sfarsitul perioadei de raportare a fost de 79,812%

G fin cladirile nou primite in administrare (A2, H2, H3) — 3 intréri, 1 iegire; rata de ocupare a fost de 90,6% din
suprafata inchiriabild. Din martie 2020 cind societatea le-a primit tn administrare, au fost organizate zece
licitatii pentru ocuparea spaiilor.

0O terenuri - terenurile din cele trei P Tetarom sunt ocupate 100%.

4, Sistemul de Control Intern Managerial

fn perioada de raportare s-au continat activititile pentru implementarea, dezvoltarea si eficientizarea SCIM,
conform legislatiei specifice, §i armonizarea celor doud sisteme de management (Sistemul de Management al
Calitatii cu prezentul sistem).
Astfel:
<> s-a realizat activitatea de autoevaluare a SCIM aferentd anului anterior §i s-a raport ciitre CJC
= s-a intocmit (5i raportat citre CJC) Situatia sinteticd a rezultatelor autoevaluarii i Raportul asupra SCIM la
data de 31 decembrie a anulwm precedent
s-a realizat analiza indicatorilor de performanta asociati obiectivelor/activititilor
s-a aprobat in sedinta Consiliului de administrare Codul de conduitd etica
s-a facut instruire cu toti angajatii (prin corespondentd) privin modificirile aduse in Codul de conduiti etici
al societifii 5i in Procedura de semnalarea si solutionarea neregulilor
s-au stabilit obiectivele pentru anul in curs
s-a tntocmit Planul de dezvoltare a SCIM pentru anul in curs
au avut loc sedinte ale Comisiei de monitorizare
s-au continuat activitdfile de monitorizare a riscurilor identificate, conform programérilor i a procedurii
interne
s-au creat sau actualizat proceduri/regulamente documentate: PS privind Gestionarea resurselor umane, PO
privind Declararea averilor, intereselor i bunurilor primite cu titlu gratuit,

In dezvoltarea si implementarea SCIM se acordi o atentie deosebiti identificarii $i monitorizarii riscurilor,
Desfagurarea procesului de gestionare §i monitorizare a riscurilor din cadrul societétii se face in baza unei proceduri
interne i constd in identificarea, acceptarea riscurilor si implementarea mésurilor de control intern pentru tinerea
sub control a riscurilor, conform Standardelor si a legislatiei in vigoare, cu conditia menginerii lor sub o permanentd
supraveghere. Procesul de examinare si evalvare a riscurilor este repetabil si se realizeazi periodic, conform
recomanddrilor, In vederea minimizirii nivelului de risc sau in situatii de schimbéri majore a unor obiective sau de
aparitie a noi riscuri in activitdtile desfasurate.
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5. Indicatori economico — financiari realizati

in ceea ce priveste indeplinirea indicatorilor cheie de performants, stabiliti prin contractul de mandat, mai
jos se prezinti situatia la 30 iunie 2022 (situatie cumulativa de la inceputul anului). Situatiile se intocmesc si se
raporteazd la CJC trimestrial.
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Prevederi 2022 Realizat Ia 30 iun 2022
Nr Indicator Formula de caleul | UM | Nivel | Pon- N".'el ) (Jrfld Grad
crt. ind dere realizat | realiza- | ponderat
) ind. re ind, [ de realiz.
0 1 2 3 4 5 6 7 §=7%5/100
I. | Indicatori financiari 20% 20 16.14
1 | Masja profitului net (profit net oA % | 85 | 4 219 | 2576 1.03
9 Perioada dg recuperare a crgantc/CA ’F nr. (!e sile | 2975 3 65.18 45.64 1.37
creangelor * zile ale perioadei
3 | Fluxul de numerar >0 >0 | 100.00 2.00
4 | Lichiditatea generald Z(;tt;‘/r?ic:gfgz lei 1.8 4 2.78 | 100.00 4.00
5 Pex.loada. de platd a datoriilor datO}u cunente/CA 1 Jile 55 3 4042 | 136.07 4.08
curente * nr.zile ale perioadei
6 | Cheltuieli 1a 1000 lei venifuri | PeVIOIEMentuIL | pep | gop | g 974 | 9158 3.66
11, | Indicatori operationali 30% 30 34,82
1 Grad.ul' de ocupare al spatiilor suprafata ocupaté / %, 100 10 1999628 99.96 10.00
(cladiri, terenuri) suprafata de ocupat
Calitatea serviciilor reflectat in nr., de sesizari
2 | gradul de satisfacere a solutionate/nr. total % 95 10 100.00 | 10526 10.53
cerintelor clientilor de sesiziri
3| Realizarea planului de investitti | % 70 |.. 10 | 100,00 | 142.86 )| 1429
IIl. | Indicatori guvernanti corporativi 50% 50 o : 51.33
1 | Transparenta privind
publicarea pe pag. de interneta | Cf. OUG 109/2011 % 100 15 100.00 | 100.00 15.00
obligatiilor de raportare
2 | Elab.si prezentarea la timp a
rapoartelor trim., sem. i anuale | respectare termene
privind executia mandatului din OUG 109/2012; % 100 15 100.00 | 100.00 15.00
conform legislatiei, inclusiv a HCJ
ind.de performanti
3 | Dezvoltarea sistemului de standarde de sistem or 15 20 161 10667 21.33
conirol intem managerial implementate ) )
Total ponderi % 100 102,29

indicatori economico-financiari realizati de societate.

Pe langa indicatorii cheie de performantd — asociati contractelor de mandat, mai jos evidentiem si

alti

Nr. cxft, Indicator UM Valon.Sl«Zrin“I 2022
L. Capital social lei 38.059.433
2. Active imobilizate lei 48.078.813
3. Active circulante lei 42.771.297
4, Cifra de afaceri lei 68.802.611
5. Venituri totale lei 69.155.058
6. Cheltuieli totale lei 67.362.476
7. Cheltuieli totale la 1,000 lei venituri (rd 6/rd 5*1000) lei 974
8. Profit brut lei 1.792.582
9. Rata profitului brut (rd 8/rd 6*100) % 2,66

Cluj-Napoca, 26 iulie 2022
Nr. ex: 2

Presedinte Consiliu de Administratie,
MORARM

‘ian

\m
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Aprobat in sedina Consilinlui de Administratie
din data de 21.11.2022

MORAR Marian, Presedinte CA

'

al Consiliului de administratie al TETAROM SA
2022 — 2026 |

Membrii CA:
AVATAJITEI Ioan Aléxandru
AVRAM Mircea Constantin
MARINCEAN-CORDA Roxana-Andreea
NEAMTU Adrian:
RADU Rodica Renata

SZOCS Endre
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CAP. I - Generalititi

1.1. Cadrul institutional

fntreprinderea publici TETAROM SA se incadreazi in prevederile OUG 109/2011, fiind o
societate comerciald pe acfiuni, constituitd in conformitate cu prevederile Legii nr. 31/1990 privind
societifile comerciale, republicatd, cu modificérile si completarile ulterioare.

Ca urmare, prezentul Plan de administrare a fost elaborat in baza OUG nr. 109/2011 privind
guvernania corporativi a intreprinderilor publice si HG nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a unor prevederi din OUG nr, 109/2011, cu respectarea prevederilor Legii nr.
544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificdrile §i completdrile
ulterioare.

Conform Art. 30 din OUG nr. 109/2011:

(1) In termen de maximum 30 de zile de la data numirii sale, consiliul de administratie sau
supraveghere elaboreazd o propunere pentru componenta de administrare a planului de administrare,
in vederea realizdrii indicatorilor de performantd financiari §i nefinanciari.

(2) Componenta de administrare previzutd la alin. (1) se completeazd cu componenta

manageriald elaboratd conform prevederilor art. 36 alin. (1). Planul de adryzmsﬁare se supune

analizei §i aprobdrii consiliului de administratie sau supraveghere al “societdfis.”

Planul de Administrare a societdfii pentru perioada 2022 — 2026 reflectd viziunea
administratorilor neexecutivi si a directorilor societatii In ceea ce priveste gestlonarea si managementu]
activititilor in interesul societiii si a actionariatului, pe termen scurt, mediu si lung.

Plaiul de administrare al societdtii este corelat cu scrisoarea de asteptdri pentru Consiliul de

administratie al societitii TETAROM SA elaboratd de actionarul principal, Consiliul Judetean Cluj,

astfel incit planul si stabileascd misiunea, obiectivele, ac’;mmle resursele §i indicatorii de performantd
financiari si nefinanciari pentru dernlarea activitatii specifice Societitii, pe parcursul perioadei viitoare
de 4 ani, pe baza scopurilor si obiectivelor strategice ale Societdtii, luand in considerare prioritafile,
tintele cheie si mésurile necesare pentru a asigura indeplinirea acestora.

1.2, Cadrul legal

e Legeanr. 31/1990, republicatd - Legea societdtilor
e Ordonanta de urgen{# a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanfa corporativi a intreprinderilor
publice

o Legea nr. 111/2016 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernan{a corporativi a intreprinderilor publice

e Hotirdrea Guvernului. nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a. unor.

prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernana corporativa a
intreprinderilor publice

e Legeanr, 186/2013 privind constituirea si functionarea parcurilor industriale

s Legeanr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public

e Hotirarea Guvernului nr, 123/2002 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii
nr. 544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public

e Legeanr. 82/1991, republicats - Legea contabilitéii

e Legeanr. 227/2015 privind Codul fiscal, cu modificérile ulterioare

e Ordonanta Guvernului nr. 119/1999, republicatd, privind controlul intern/managerial i controlul
financiar preventiv

e Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului
intern managerial al entititilor publice
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1.3. Documente de referinti

@

Actul constitutiv al societ#ii

Regulamentul intern al societdfii

Regulamentul de organizare si functionare al societdtii

Hotdréari ale Consiliului de Administratie, ale Consiliului Judefean Cluj
Contractul colectiv de munci

Standardul ISO 9001:2015 — Sistem de management al calitiii.

e ® & ©

@

1.4. Preseuxtiivi

CA ~ Consiliu de Administratie
CDI - Cercetare-Dezvoltare-Inovare
CIC — Consiliul Judetean Cluj
HCJ — Hotirérea Consiliului Judefean
IASP — International Association of Science Parks
IMM — intreprinderi mici si mijlocii

. PI - Parc indystrial | o
PST — Parc $tiintific si Tehnologic ,
SMC —~ Sistemul de management al calitiii
SCIM - Sistemul de control intern managerial
Societate -TETAROM SA.

e

e

@

e ¢ © @ 6 6 ©® o

CAP. II - Prezentarea societtii-

TETAROM SA este o intreprindere publici (conform art. 2 punct 2 lit. b) din OUG nr.
- 109/2011) - societate pe actiuni, persoand juridici romand, administrati potrivit sistemului unitar
stipulat de Legea societdtilor nr. 31/1990, republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare.

Sediul principal al societitii: Rom#nia, Municipiul Cluj-Napoca, str. T#ietura Turcului, nr, 47.

Sedii secundare: - Comuna Jucu, 1n incinta PI Tetarom I, Judetul Cluj

- str. Emerson nr. 2, Cluj-Napoca

Forul suprem de conducere al societdfii este Adunarea Generaldi a Actionarilor si este
administratd de Consiliul de Administratie desemnat de Adunarea Generald a Actionarilor.

Directorii sunt numiti de Consiliul de Administratie la recomandarea Comitetului de
nominalizare $i remunerare.

2.1. Viziunea generald a autorititii publice tutelare cu privire la misiunea si obiectivele
‘societatii TETAROM SA

Conform Scrisorii de asteptdri pentru CA al Societifii, TETAROM SA este o societate pe
actiuni ce activeazd pe piata de administrare infrastructuri de afaceri (Parcuri Industriale, Parcuri
Stiintifice si Tehnologice, Incubatoare de afaceri).

Societatea este parte integrantd a unui ecosistem economico-social complex a cirni activitate
produce efecte cu puternic impact local si regional. Conditia prealabild pentru dezvoltarea sistemelor
inteligente este implementarea modelelor de afaceri bazate pe mediul economic al regiunii si actiunile
intreprinse de departamentele administrative. Acest principiu a guvernat si va continua s guverneze
acfiunile Societdii, motiv pentru care Strategia de dezvoltare a acesteia pentru urmitorii 4 ani are la
bazi Strategia RIS3 NV 2021-2027.
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Printre obiectivele societétii este sprijinirea inovérii in domeniile de specializare inteligenta prin
actiuni concrete, izvordte din barierele i provocarile identificate, in vederea transformaérii structurale a
economiei regionale,

Astfel inovarea este necesard pentru: cregterea competitivititii, cresterea productivitatii; intrarea
pe noi piete; adaptarea la un mediu economic aflat In permanentd schimbare; creare de locuri de
muncé; participarea la cregterea economic; ’

In acest sens, inovarea inseamni legarea cunostintelor si tehnologiei cu nevoile si oportunititile
pietei pentru a crea produse, procese, practici, metode (organizare, marketing, marketing) si servicii
noi sau imbunititite semnificativ. Acest lucru presupune spirit antreprenorial, asumarea unor riscuri,
dar §i ecosisteme de inovare conectate, functionale fn care existd o cooperare efectivd si eficientd intre
sfera de cercetare dezvoltare si mediul de afaceri, iar rezultatele activitatii de cercetare ajung si fie
comercializate pe piatd.

2.1.1. Misiunea societ(itii

Societatea, prin angajafii §i reprezentantii acesteia, are misiunea de a dezvolta si de a consolida
un mediu economic performant la nivel regional, In deplin acord cu strategiile locale, regionale si
nationale. Societatea joacd un rol activ in elaborarea si implementarea unei strategii responsabile

pentru regiunea In care activeazd, avénd rol consultativ. in cadrul. comisiilor. de elaborare a .

documentelor strategice pentru regiunca NV.

2.1.2, Viziunea societitii

Viziunea societitii, realizabild pe termen mediu si lung, contureaza o companie puternicé, a cirei
activitate este definitd prin:

- profesionalism §i performanta

- transparent si predictibilitate

- eticd si integritate.

Asigurarea unor servicii eficiente cantitativ gi calitativ, responsabile la adresa mediului
inconjurdtor, decurge n conditiile unei reale §i permanente preocupdri pentru nevoile si doleanfele
clientilor séi.

2.2, Valorile TETAROM SA in contextul dezvoltidrii économice locale

Stimularea economiei locale, extinderea bazei de impozitare, crearea de locuri de muncd de
calitate, precum si menfinerea unui echilibru pozitiv Intre cresterea economica §i echilibrul social, sunt
elemente necesare pentru o economie infloritoare generatoare de venituri stabile pentru bugetul local.

Pe acest fond, necesitatea unui efort concentrat de a directiona investifiile spre proiecte,
programe §i initiative care au ca rezultat generarea de valoare addugati pentru Cluj-Napoca este o
componenti criticd a acestui plan care isi propune sé ofere o directie clard si un plan de actiune pentru
politicile de dezvoltare locald i regionald.

Dezvoltarea economica, deziderat Incd de la infiintare, continud sa reprezinte linia principald de
actiune pentru Societate, prin. angajarea de valori si principii directoare de retenfie a afacerilor
rezidente, atragere de noi afaceri, expansiune si imbunétatirea infrastructurii existente.

Retentia afacerilor rezidente implica un proces de sustinere a companiilor prin luarea de mésuri
administrative care si ving in IntAmpinarea nevoilor acestora, prin oferirea de servicii de mentenanta,
lobby-ing si consultana.

Atragerea investitiilor presupune in priméd fazd identificarea investitiilor private care vizeaza
stimularea economiei locale i crearea de noi oportunitsfi de angajare.

“Prin politica deschisé practicatd, Socictatea mizeazd atdt pe companiile cu tradifie cat si pe
companiile emergente, atita timp cat acestea sunt pregitite sd creasca si sd investeascd In operatiunile
lor.
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Aceste valori de bazd sunt puse in practica zilnic de citre managementul Societitii in evaluarea
punctelor forte, punctelor slabe, a oportunitifilor si ameninfarilor din mediul economic national si
transfrontalier.

2.3. Prezentarea TETAROM SA

TETAROM SA (abreviere de la Transilvania Echipamente §i Tehnologii Avansate produse in
Romaénia) s-a constituit tn 2001, in baza unor Hotdréri ale CIC si ale Consiliilor locale, pe duratd
nedeterminatd. Ca gi formd juridicd este fntreprindere publica - conform art. 2, alin.2, b) din OUG nr.
109/2011, socictate pe actiuni, persoand juridics roménd, administratd potrivit sistemului unitar stipulat
de Legea 31/1990.

Sediul principal al socictéfii este in Cluj-Napoca, strada Taietura Turcului nr. 47, iar cele doui
sedii secundare sunt in Comuna Jucu (Parcul Industrial Cluj - Tetarom IIT) si Cluj-Napoca, str.
Emerson (Parcul Industrial Tetarom II).

Capitalul social este de 38 059 433 lei, din care 1 022 483 lei aport in numerar iar restul in
naturd, divizat In actiuni cu o valoare nominali de 10 lei fiecare.

Organele de conducere ale societitii sunt urmitoarele:

o Adunarea Generald a Actionarilor )
Exercits prin fmputernicifi mandata‘;l numm de act1ona11 prerogatwele prevazute de Legea
nt, 31/1990, republicatd i modificatd si OUG nr. 109/2011 pe bazd de mandat special acordat
acestora;
o Consiliul de Administratie
Compus din 7 administratori, dintre care unul este presedinte al CA, numifi de Adunarea.
Generald, In urma procedurii de selectie previzutid In OUG 109/2011 (aprobati prin Legea
111/2016) si tn HG 722/2016, in baza mandatelor speciale date de ac{ionari;
e Director general si Director general adjunct
Asigurd activitatea curenti de conducere si acuoneaza in numele administratorilor, potrivit
contractelor de mandat, incheiate tntre acestia si CA,

TETAROM SA, cu obicctul principal de activitate “6832 - Administrarea imobilelor pe bazi de
comision sau coniract”, este societatea administrator a Parcurilor Industriale Tetarom, in baza
contractului de administrare a acestora incheiat intre CJC si TETAROM SA si a mai multor HCJ,

De la infiinfarea sa In anul 2001, in doar cAfiva ani, Socictatea s-a dezvoltat n 1itm sustinut,
ajungénd in prezent si administreze peste 198 de ha (teren, spafii de birouri, spatii de productie, spatii
logistice), dobandind o solida reputatxe in mediul de afaceri. Societatea a indeplinit cu succes
obiectivele pentru care a fost Infiinfatd si numitd societate-administrator, dovads fiind numérul mare
de contracte Incheiate, deci, implicit, gradul de ocupare a terenului, valorile acestor contracte, numarul
de locuri de muncd create §i numele acestor investitori. La sfarsitul anului 2021 peste 155 de firme,
respectiv peste 13.500 de angajati isi desfigurau activitatea in PI Tetarom.

Societatea integreazi trei PI operationale care genereazi venituri comerciale si fiscale. Acestea
sunt situate in puncte strategice ale Judetului Cluj, fiecare deservind, prin facilititile oferite, segmente
specifice de afaceri.

Prin Ordin al Ministrului Bducatiei Nationale, in 2013 societatea a primit autorizatie de
functionare pentru PST Tetapolis, al c#rui administrator este TETAROM SA. Acest parc va crea
premlsele necesare dezvoltirii sectorului CDI la nivel local si regmnal prin stimularea interactiunilor
dintre: mediul academic, administratia publics, mediul economic si cel financiar, pentru a susgme
dezvoltarea de companii si produse inovatoare. -

TETAROM SA este certificatd pentru implementarea §i menginerea unui sistem de management
al calitétii conform standardului ISO 9001, de cétre firma DEKRA.,
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TETAROM SA este membré:
e IASP - International Association of Science Parks
o APITSIAR - Asociafia Parcurilor Industriale, Tehnologice, Stiintifice si a Incubatoarelor de Afaceri
din Roménia), prin intermediul céreia este membrd a EURADA (The European Association of
Development Agencies)
e INBIA — International Business Innovation association — USA.

TETAROM SA are semnate Memorandumuri de intelegere cu:
e American Council for Education —~ USA
e JASP — Malaga.

2.4, Prezentarea Parcurilor Industriale Tetarom

PI Tetarom I - Situat in Cluj-Napoca, pe strada Téietura Turcului Nr. 47; Suprafati: 31,9 ha
PI Tetarom II - Situat in Cluj-Napoca, pe strada Emerson Nr. 4; Suprafati: 12 ha
PI Tetarom XX - Situat in Comuna Jucu, Judetul Cluj; Suprafatd: 154,562 ha

. Parcul Industrial Tetarom I

“fn 15 februaiie 2002 Consiliul National pentru Dezvoltate Regionald aproba lista“proiectelor de”
infrastructurd finanfate din programul PHARE 2000 printre care figureazd si proiectul numit
"Dezvoltarea zonei economice de Vest Clyj" - Parc Industrial pentru Tehnologii Avansate - PHARE
RO 0007.02.03.03, in valoare de 6.464.945 €.

Investitia a fost finalizatd In anul 2005, avind o suprafati dati spre folosintd de 20 ha, la care s-a
adaugat ulterior o suprafatd de aproape 12 ha, fard infrastructura aferents, care a ficut ulterior obiectul
proiectului european “Extindereea infrastructurii parcului industrial Tetarom T”. Acest proiect
implementat de CJ Cluj a fost finalizat, iar cladirile ridicate au fost date In administrare Societtii in
martie 2020.

PI Tetarom I gézduieste sediul administrativ al Societdtii, avind o clidire alocati pentru aceasts
activitate.

fn momentul de faj3 existd un numir de cereri de pe toate segmentele (spatii pentru incubare,
birouri, productie, depozitare §i parcele pentru cesiune), care depiseste cu mult capacitatea de
acomodare curent.

Sumar date
= situat in Cluj-Napoca, str. Taietura Turcului nr.47
= suprafatd de 31,9 ha
= stare PI: operafional 100%
= titlu de parc industrial prin Ordinul MDP nr. 319/2002 si Ordinul MIRA nr, 470/2008
= grad de ocupare (la 31.12.2021):
e teren—100%
e Dbirouri §i spatii Inchiriate in cladirea H1 ~ 92,8%
¢ spafii Inchiriate in clidirea Al (birouri+incubare) — 77,07%
< nr. de firme (la 31.12.2021): peste 125 firme (inclusiv subchiriasi ai investitorilor din PI)
= locuri de munc# existente (la 31.12.2021): peste 3.000
= clienti semnificativi: Agressione, Banca Transilvania, Clever, EGH Import-Export, Electroglobal,
Energobit, GMG Logistic Park SRL, Heisterkamp, Kadra Tech, Krisia West, Marcegaglia Roméania,
Net Brinel, Netrom Comunicatii, Novis Plaza, Palrom, RCC Consulting, Suprem Office, PMA, PP
Protect, Studio Impress, Salice, Transilvania Constructii Infrastructure, Universitatea Bogdan Voda,
Wedas, etc.
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in 4 iulie 2014 a avut loc inaugurarea lucrérilor de extindere si modernizare a PI Tetarom I, ucrdri
care au fost finalizate n 17 mai 2019
in martie 2020 CJC predd citre Societate administrarea celor patru clddiri realizate prin proiectul

= proprietar:

- cladirea HI - suprafafd utild 4 828,6 m’, din care:

o Judetul Cluj - pe teren gi clddirile H1, H2, H3, A2, A3
e Societatea — pe cladirea Al
utilitdfi: a se vedea Tabelul 2
infrastructwrd (teren si/sau cladiri):
e 52 parcele de teren (teren pentru superficie, drumuri si utilitafi, taluzuri, suprafete pentru
stabilizarea terenului)
6 clidiri cu spatii de birov, producue, depozrc
=. cladirea Al — suprafatd utila 3.197,93 m%, din care:

o spatii birouri (clienti i Societate): 1. 772 91 m*
o alte spatii (sala confermte adapost, garaj): 556,79 m?
o spatii comune: 868,23 m?

o spatii birouri: 1.263,03 m®
o spatii productie/depozit: 2.720,5 m*

‘o spatii comune: 845,07 m*

clddirea A2 — suprafatd utﬂa 3.571 m?, din care:

o spafii birouri: 2.134 m?

o spatii comune: 1.437 m®

cladirea A3 (sediul administrativ al Sometatu) — suprafatd utild 1.799,9 m?, din care:
o spatii birouri: 702,7 m?

o spatii comune: 1.097,2 m?

cladirea H2 — suprafatd utild 2.807, 3 m?, din care:
o spatii compartimente: 2. 706 1 m?

o spatii comune: 101,2 m?

clddirea H3 — suprafata 1.681,2 n* dm care:

o spatii compartimente: 1 587,8 m’

o spatii comune: 93,4 m?

Parcul Industrial Tetarom I1

Prin HCJ Nr. 95/27.04.2005, Societatii i se atribuie Incéd un teren in suprafatd de 12 ha, situat in

Bulevardul Muncii fa., Zona Depoului de tramvaie, pentru a acoperi necesarul de cereri de teren ale
investitorilor. Acesta va deveni PI Tetarom II.

Pe data de 17 ianuarie 2006 se semneazi contractul de asociere in participatiune cu EMERSON

SRL, reprezentantul legal al Corporatiei americane EMERSON, care ocupd azi PI Tetarom II,
urménd ca pe 15.04.2008 se aibd loc inaugurarea oficiald a fabricii Emerson,

Sumar date
= situat in municipiul Cluj-Napoca, str. Emerson 4
= suprafaid de 12 ha, ocupate integral — aproximativ 11 ha au fost cesionate si ulterior vandute ciire

Emerson SRL

= stare PI: operational 100%

= titlul de parc industrial prin Ordinul MAI nr. 1152/2006
= grad de ocupare (la 31.12.2021): 100%

=, nr. de firme (1a 31.12.2021): 4 firme (din care 3 operatori)
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= locuri de muncé existente (la 31 12.2021): peste 3.155
= clienfi: Emerson
= proprietar pe teren: Emerson gi Societatea
= utilitati: a se vedea Tabelul 2
= infrastructurd (teren gi/sau cladiri):
o unitéfi de productie — 5 clddiri
e centru de cercetare — 1 cladire
e cladiri de birouri — 1 cladire

Parcul Industrial Tetaron IT1

Prin HCJ nr. 150/28.06.2007 se hotérdste construirea PI Tetarom 111 in Comuna Jucu, Judetul

Cluj, proiect finalizat in februarie 2008.
Sumar date:
situat in Comuna Jucy, jud. Clyj
suprafafd de 154,562 ha
stare PI: operational 100%
titlul de parc industrial prin Ordinul MAI nr. 462/2008
grad de ocupare (1a 31.12.2021)::100% - - = e e p——
nr, de firme (1a 31,12.2021): 28 firme (din care 5 operatorl) fara subchmas1 ai mves‘utomlor dm PI
locuri de munci existente (la 31.12.2021): peste 7.450
clienfi: Robert Bosch, De’Longhi, Alpha Metallics, Banca Transilvania, Camluk Plast, Castolin
Logistic, Carbia Company, Contrast Import Export, Cosmetic Plant, Damian Grup, Direct Line
Inox, Il Caffe Servexim, Imperial Development, Impro, LS International, Media Young, Papilion
Cosmetics, Quadroform, Sird Construct, Transilvania Constructii, TRC Park Jucu, Vitrerom
= proprietar pe teren: Societatea
<> utilitdfi: a se vedea Tabelul 2
= infrastructurd (teren si/sau cladiri):

o 72 parcele de teren (teren pentru superficie, drumuri si wtilitifi, statie de epurare, site

arheologic)
o 1 cladire administrativi a societatii.

Parcul Stiintific si Tehnologic — TETAPOLIS PST

= autorizatic de functionare nr. 9/28.08.2013 prin Ordinul Ministrului delegat pentru Tnvagimant
superior, cercetare stiintifica si dezvoltare tehnologicd nr, 4902MD/2013
= stadiul actual de dezvoltare:

Tetapolis PST este o asociere in participatiune intre: TETAROM SA, Priméria Municipiului
Cluj-Napoca si Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca.

TETAROM SA impreund cu TASP (International Association of Science Parks) au semnat un
Memorandum of Understanding pentru dezvoltarea la Cluj-Napoca a unui parc stiintific si tehnologic.
TASP a realizat studiul de prefezabilitate a acestui parc. Ulterior dobandirii terenului de 8.6 ha conform
Legii nr. 227 din 17.11.2016, s-a Intocmit studin de fezabilitate i s-a depus la Priméria Cluj-Napoca
documentafia pentru obtinerea PUZ-ului.

43834840480

2.5. Sinteze date in Parcurile Industriale Tetarom

2.5.1. Sintezd date specifice PI Tetarom

Anumite date specifice celor trei PI Tetarom, privind nivelul investitiilor si a locurilor de munci
create sunt prezentate in Tabelul 1.
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1018 Al i
Tetarom I 150.000.000 3.000 125
Tetarom 11 150.000.000 3.155 4
Tetarom 111 600.000.000 7450 28

Tabelul 1 — Sintezd date specifice PI Tetarom

Crearea Pl Tetarom a generat numeroase efecte pozitive asupra economiei la nivel local,
regional si national. PAnd in prezent sunt peste 13.600 locuri de muncd. Resursa umand aferentd

activitatilor din PI Tetarom III este colectatd de pe un radius de peste 100 de km de pe raza judetelor
Cluj, Alba, Bistrifa-N#is#ud, Mures si Salaj. '

2.5.2, Sintezd utilitifi existente tn PI Tetarom

Refele: _
Electricitate alimentare dubld, 2 alimentare dubld, putere aprobatd prin
linii de 8 MVA, 10 putere aprobati 8 "ATR-19MVA, 4
, 1 9Y% ' MVA, 10 XV linii, 20 KV
Telecomunicatii — fibrd 7 operatori 1 operator 3 operatori
opticd
Gaze naturale 2.580 m’/h 2.500 m’/h 5.000 m’/h
Alimentare apd 3.000 ml conducte, 240 1/s 4701/s
debit 375 I/s
Canalizare menajerd 4,000 ml conducte, DA PATFSIN cu diametre
debit 180 m’/h Tntre 600 si 1400 mum
Canalizare pluviala rigole perimetrale si DA - Rigole perimetrale |
transversale
Drumuri 1.877,5 ml 450 ml 9.100 ml
Colectare deseuri colectare degeuri DA DA
menajere menajere, reciclabile
Alte lucriiri executate/dotiri existente:
Post transformare PA+7PT PA PA+7PT
Statie epurare a apelor NU NU DA*
uzate
Statie pompare api NU NU DA™
Parcare 5 parciri, 320 locuri | DA™ DA”
Statie reglare gaz * 5.000 m’/h 2.500 m°/h 2.500 m’/h
Servicii oferite:
Sala conferinte 56,25 m”*; 97,45 m’ DA™ DA”
Spatiu expozitional 311,42 m° DA"” DA™
Sald amfiteatru 101,37 m*
Pazi DA DA™ DA
Tluminat exterior sistem iluminat sistem iluminat . .
' ' initeligent inteligent sistem de iluminat
inteligent — partial

12
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Curétenie exterioard DA DA DA, pe zonele
comune

Deszapezire drumuri DA DA DA

Intretinere spatii verzi DA DA DA

Transport in comun DA DA DA", halti cale
feratd

Cantind DA DA DA

Servicii bancare” DA DA DA

Magazin alimentar DA NU NU

Cresa/gradinifa DA NU NU

* nu este in proprietatea TETAROM SA
** gervicii asigurate de clienii din PI.

Tabelul 2 — Sintezd utilitdfi existente in PI Tetarom

CAP. III - Analiza S.W.O. T oo N e

La baza stabilirii obiectivelor Societitii se afld o analizd S.W.O.T. (Strengths, Weaknesses,
Opportunities and Threats) comprehensiva care furnizeazd date relevante pentru definirea obiectivelor.
Prin aceastd analizd s-a studiat si evaluat impactul punctelor forte §i a slibiciunilor interne, a
oportunitéfilor si a ameninférilor ce provin din mediul extern. Partea principald a acestei analize
reprezintd identificarea gi evaluarea acestor puncte:

1. Punctele forte: reprezintd factorii interni favorabili societatii pentru atingerea obiectivelor
propuse. Sunt acej factori care fac ca o organizatie sd fie mai competitiva decét concurentii sii de pe
piatd. Pot lua forma unor servicii pentru care Societatea are un avantaj competitiv, sau detinerea
strategica a unor resurse in plus fatd de concuren’;a fn esents, punctele forte sunt resurse, capacitdfi si
competente de bazi pe care Societatea le are In posesie si pe care le poate utiliza in mod eficient pentru
a-gi atinge obiectivele propuse.

2. Sldbiciuni: reprezintd factori interni care pot Impiedica socictatea si atingéd obiectivelor sale
(capacitdti inferioare, resurse insuficiente In comparaie cu concurenta, etc.).

3. Oportunitdfi: reprezintd factorii externi care sunt favorabili societdfii pentru atingerea
obiectivelor propuse. Includ orice perspectivd favorabild In mediul organizatiei, precum o tendins, o
piatd, o schimbare sau o nevoie trecutd cu vederea, care sustine cererea pentru un produs sau serviciu
si permite organizatiei sé-si consolideze pozitia concurential.

4, Ameningdri: reprezintd factorli externi care pot fmpiedica societatea si atingi obiectivele
propuse. O amenintare include orice situatie nefavorabild, tendintd sau modificare iminentd In mediul
organizatiei, care este ddunitoare sau pune In pericol capacitatea companiei de a concura pe piafi.
Aceasta poate lua forma unei bariere, a unei constringeri, sau orice altceva care ar putea cauza
probleme, daune sau prejudicii organizatiei.
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-E a Judefului Cluj
cu acces la principalele trasee rutiere, ferate si
aeriene de intrare dinspre Vest in Roménia

Existenfa unei infrastructuri de susjinere a activitdii
proprii

Experientd indelungatd in managementul PI
Transparenta in serviciile oferite clientilor nogtri
Ofertd complexa pentru clientil Societdtii: spatii de
birou, spatii de productie, de depozitare, superficie
teren, infrastructura, utilitafi

Retele dezvoltate de distributie energie electrica
(Societatea detfine licente de furnizare si distributie)
O bund colaborare cu autoritdtile centrale si locale,
cu mediul de afaceti si cu universitétile clujene
Capital uman propriu .

Fxperienfa angajatilor

Existenta unui Sistem de Management al Calitatii,
implementat de peste 14 ani

OR’

Cresterea numérului de investitorj fn judet, ca urmare
a fenomenului de migrare a acestora de pe piaja
europeand si cea ukraineand

Acces la forfd de muncd calificatd bine definitd, prin
universitatile din Cluj-Napoca

Existenta unor scoli internationale

Dezvoltare puternicd a sectorului privat in comert si
servieii

Sprijin din partea autoritdfilor locale si nationale
pentru dezvoltarea retelei de PI

Sprijin din partea autoritétilor locale, inclusiv
financiar, pentru actiunile stiintifice

Cresterea numarului de locuri de muncd bine plétite
si cu valoare addugatd mare

Retea de transport regionald dezvoltatd si in curs de
dezvoltare

Numdirul in crestere al companiilor care gésesc in
zona Clujului conditii de stabilitate gi resurse umane
utilizabile pentru investifii

Transferul de tehnologie si know-how dinspre
diversele parcuri din tirile Invecinate spre Societate,
ca urmare a pregétirii continue a managementului
Mediatizarea oportunitétilor de afaceri in PI Tetarom
Potential de extindere a PI Tetarom

Existenta finantérii nerambursabile pentru investitii
care susfin cresterea competitivitafii sectoarelor
publice si private

Slaba cooperare Intre industrie si
cercetare

Lipsa unei baze de date privind cererea
si oferta forfei de muncd, pe meserii, la
nivel regional

Fonduri insuficiente pentru dezvoltarea
PI Tetarom

Spatii si terenwii insuficiente In PI
Tetarom, in raport cu cererea
Obligativitatea organizdrii de licitatii
publice pentru ocuparea cladirilor aflate
n domeniul public al judefului (sitnatie
care duce la necompetitivitate pe piata
de imobiliard)

Consecintele economice generate de
conflictul existent la granitele {arii
noastre (Rusia-Ukraina)

Greutatile economico-financiare ale
rezidentilor, datorate pandemiei si
urmarilor acesteia, care genereazi
cresterea creantelor neincasate la
termenele contractuale

Scdderea intentiei si sau gradului de
ocupare a spatiilor determinati de
aplicarea regimului de telemuncd in
randul rezidentilor si/sau potentialilor
rezidenti

Fluctuatia si impredictibilitatea tarifelor
la energie electricd i gaze naturale
Mutarea In alte regiuni ale Europei a
firmelor reprezentate In Roménia
determinate de cresterea nivelului de
trai, respectiv cresterea salariilor
Politica térilor din UE de a atrage
investigiile in térile de origine prin
ajutoare de stat

Fiscalitatea In cregtere

Lipsa fortei de muncd calificatd pe
categorii de meserii

Instabilitatea legislativd — continua
schimbare In contextul legislativ

14




TETAROM S.A,

Str, Téletura Turculul ny, 47

400288, Cluj-Napoca, jud. Cluj, Romania
Tel: + 40 264 407900/ 8011 902

Fax: +40 264 432 750

oAb ouw i 180y TRIALS

TETA LI RA

ROMANIS tetarom@tetarom.ro / www.tetarom.ro
CONSRILL JUDETEAN www.facebook.com/Tetarom
[o:851] RO 14343629, J12 /1683 /2001

RO13RNCBO106026585230001
BANCA COMERCIALA ROMANA, €LU.

Valorificarea resurselor umane, Cluyjul fiind un Ingreuneazi planificarea pe termen lung
important centru universitar » Competitia cu alte PI (din tar3 si din
Oferirea de programe de training si/sau internship-uri Europa) care beneficiazd de o
studentilor din ultimul an ai universititilor clujene pozitionare geograficii mai bund decat
Stabilirea de parteneriate viabile cu universititile Cluj-Napoca sau de facilitdti mai mari
clujene pentru dezvoltarea unor structuri de cercetare |« Inexistenfa unei infrastructuri de
si inovare In cadrul incubatorului cercetare performante scade
Cresterea gradului de inovare 1n firme, prin investifii posibilitdtile gi apetitul tinerilor
Parteneriate cu binci pentra finantarea companiilor cercetétori valorosi de a rdméne in tard
de tip start-up axate pe inovare, tehnologie, etc. » Migratia de specialigti, in special a
Cresterea atractivittii judefului pentru potentialii tinerilor absolventi de studii superioare
investitori datoritd existentei autostréizii Transilvania,| « Lipsa unui sistem informational adecvat
a Aeroportului international ”Avram Iancu” sustinerii activitdtilor din toate ramurile
economiei, n vederea diversificirii
gamei serviciilor si activititilor
productive
+ Inexistenfa unei autostrizi conectate la
| refeava europeang - St IETICREES
» Lipsa unui terminal cargo.

CAP. IV - Obiective societate

Obiectivele stabilesc rezultate pe care Societatea se agteaptd si le Indeplineascd in concordanti

cu viziunea §i misiunea societatii si determina cadrul pentru directia de implicare a Societitii in ceea ce
priveste dezvoltarea economicd locald si regionald. Acestea raspund nevoilor comunititii prin
menfinerea i extinderea unui mediu de afaceri sdndtos, o componentd cheie In asigurarea vitalitdfii
economiei Judetului Cluj. ' ‘

Printre obiectivele (strategice) asumate de societate de la infiintare precizim:
Susfinerea indusiriilor de fnaltd tehnologie, cu valoare addugati mare: IT&C, bio si nano
tehnologii, automatiziri, roboticd
Sustinerea §i crearea premizelor desfasurdrii de activitdi de CD in domeniile de Inalti tehnologie
Crearea de locuri de munca pentru absolventii de studii superioare
Sustinerea industriilor §i tehnologiilor nepoluante
Crearea infrastructurilor de afaceri de tip parc industrial/business/science park pentru sustinerea
dezvoltirii economice locale si regionale.

Societatea va susfine prin activitdfi de lobby-ing si intdlniri cu rol consultativ activititile

desfasurate de cdtre companiile rezidente, urmérind in aceleasi timp atragerea de noi companii in
spatiile disponibile.

Aceste obiective vor putea fi Indeplinite prin:
Asigurarea indeplinirii obligatiilor de societate administrator, In conformitate cu legislatia PI si cu
HCJ Clyj
Asigurarea unui management de calitate, la fiecare nivel ierarhic al sometatn
Desfasurarea unei activitéti eficiente la nivelul societdtii privind:
v" iInchirierea de spatii de birourj (in Tetarom I, momentan sunt disponibile pentru inchiriere spatii
in cladirile A1, A2 si H1 - birouri cu suprafete intre 14-70 mp).
inchirierea de spatii de productie si depozit
darea in superficie a terenurilor
furnizarea de energie electricd si/sau gaze naturale
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distributia de energie electricd
asigurare: apd, electricitate, gaz, canalizare i telecomunicatii
servicii generale de utilizare: spatiu multifunctional, sald de conferinte, parcare, securitate,

curdtenie si Intrefinere

servicii suport pentru dezvoltare: inovare si transfer tehnologic, contact cu autorititile publice
locale, servicii bancare, consiliere investifionala, asistentd financiara, tehnicd si juridica.

Obiectivele generale ale Societatii, aferente celor patru ani de nou mandat administrativ, sunt:

Nr.ob.

Obiectiv

Descriere/masuri

1.

Implementarea unui
sistern dinamic de
ajustare a valorilor
economico-financiare

Printre mésurile /actiunile pe care le propunem a fi
aplicate/desfasurate in scopul atingerii obiectivului, amintim:
- asumarea unui set de indicatori financiari anuali cu privire la cresterea
performantei fiscale a societitii, bazat pe o analizd coerentd si reald a
pietei in care socictatea opereaza si wrmirirea Indeplinirii acestora
- asigurarea serviciilor desfdsurate de societate (administrare, distributie
si furnizare a energiei electrice) in conformitate cu reglementérile
tehnice in vigoare SO |
- urmdrirea gi sustinerea aplicirii reglementdrilor legale in intreaga
activitate a societatii
- mentinerea si eficientizarea sistemelor de management implementate
n organizatie

Realizarea gradului de
ocupabilitate

La ora actuald in cele trei PI Tetarom gradul de ocupare este aproape
100% (la terenuri ocuparea este de 100%). In ceea ce priveste spatiile

‘|de nchiriat, gradul de ocupare este fluctuant (spre deosebire de

terenuri), scopul Societafii fiind gésirea cit de repede posibil de noi
rezidenti, cAnd se elibereazi un spatiu, astfel incat acesta s rAméni
neocupat cat mai putin timp.

Acest obiectiv se poate Indeplini prin:
o diversificarea si completarea serviciilor oferite de Societate
o ofertarea spatiilor si terenurilor libere sau devenite libere
o atragerea de investitori §i mentinerea colabordrii optime cu cei
existenti
o« promovarea imaginii societétii
o colaborarea cu autoritéfile publice locale
o asigurarea unor relatii profesioniste, continue (intélniri informale,
activitati sportive, etc,) cu rezidentii din parc, dar si cu potentialii
investitori, care sd duc la cresterea gradului de satisfactie a rezidentilor
pentru a mentine gradul de ocupabilitate la un nivel ridicat.
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Facilitarea si stimularea
investitiilor

Avénd in vedere faptul cd PI Tetarom au o anumitd vArsts,
infrastructura acestora continud si se degradeze. Ca urmare, o
preocupare continud este gi trebuie s& fie refacerea si/sau modernizarea
intrastructurii fnvechite. )

Resursele actuale ale omenirii sunt finite §i, prin vrmare, ar trebui
folosite in mod conservator si atent pentru a se asigura ci sunt
suficiente pentru generaiile viitoare, fard a scidea calitatea vietii
actuale. O societate durabild trebuie si fie responsabili social,
concentrindu-se pe protectia mediului §i echilibrul dinamic in sistemele
umane §i naturale. In consecing, se va incerca transformarea PI in PI de
tip “green self sustainable™ realizarea de centrale fotovoltaice pt.
consumul intern (se va studia oportunitatea de finantare a unui proiect
»green energy” prin instalarea unei centrale fotovoltaice care si asigure
energie din surse regenerabile, produsi local, atdt societitii cat
si clientilor rezidenti in PI Tetarom 1. Proiectul va presupune instalarea
de stafii Incdrcare masini electrice precum si cresterea eficientei
energetice a cladirilor existente aici); cresterea procentului de spatii

verzi; dotarea cladirilor-cu -sistem- modernde -tip-BMS(Building |~

Management System - vizeazd controlul tuturor echipamentelor
instalate intr-o cladire sau grup de clidiri, cu scopul reducerii
consumurilor si optimizérii functiondrii acestora in conditii maxime de
confort gi sigurantd); crearea unei infrastructuri pentru leisure activities
(piste pentru alergare, pentru b101olete) etc.

fn contextul actualei crizei energetlce si a costurilor ridicate ale
utilitédtilor, TETAROM se gindeste sa vina In IntAmpinarea clientilor sai
si va initia aldturi de alti parteneri un proiect care abordeaza provocarea
implementarii méasurilor de eficienti energeticd tTn IMM-uri situate In
parcuri industriale / tehnologice,

Consolidarea si

'dezvoltarea relatiilor

strategice

Stabilirea unor elemente de comunicare clare si eficiente atdt in
comunicarea pe plan intern cét §i In comunicarea pe plan extern,
elemente care s genereze asteptéri realiste si solutii obiective.

Pe plan extern se va identifica §i se va stabili o interfafad de
comunicare cu societdtile producitoare de top care au un interes
strategic de a investi in Romania.

Participarea proactivd la discutiile generate n cadrul comunititilor
de afaceri si de dezvoltare nationale si internationale vor oferi Societitii
informatii critice din mediul concurential, industrial, tehnologic si
universitar, deosebit de valoroase pentru dezvoltarea unor politici
flexibile, programe si servicii de sprijin in cadrul PI Tetarom.

Pe plan intern ne propunem o colaborare mai strinsi intre
departamentele cheie ale Societtii si autoritétile locale (CJC, Primitie,
etc.) care sd furnizeze un nivel ridicat de coordonare, necesar pentru
indeplinirea target-urilor economice stabilite. Este evident faptul ci un
asemenea demers necesitd 0 mai mare autonomie a departamentelor
implicate, fapt care va degreva structura de management de luarea de
decizii intermediare.
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Construirea unor relatii interne i externe strategice, monitorizarea
conditiilor economice locale i regionale, infelegerea punctelor forte i a
punctelor slabe, ca rdspuns la oportunitifi §i ameninfari, precum si
consolidarea bunurilor economice publice si private vor contribui la
stimularea economiei locale care, in final este rezultatul urmérit de citre
managementul Societétii.

5. |Extinderea
prerogativelor PI

In scopul atingerii acestui obiectiv se va incerca o colaborare cu
structurile guvernamentale in scopul elaborarii unei strategii pentru PI,
a modifictrii si/sau adaptérii legislatiei PI la noile realititi economice,
O componentd importantd din acest punct de vedere este statutul de
membru fondator al APITSIAR, structwrd in care Societatea este
reprezentatd la nivel de conducere.

De asemenea se vor organiza Intalniri de lucru cu diversele pérti

6. Promovarea
TETAROM SA lanivel
central

implicate: actionari, autoritdti publice locale, regionale si nationale.

Se impune desfdsurarea de activitdti in scopul cresterii vizibilitatii
brand-ului TETAROM si promovérii societéii la nivel local, regional si
central.

Prin construirea si mentinéréa unui network eficient, Societatéa va'|

fi mai bine pozitionatd pentru a monitoriza in mod activ: mediul de
afaceri local si regional. Structura de management va continua in acest
scop gestionarea relatiilor sensibile si a informatiilor parvenite din |
piatd. Cade In sarcina managementului sé revizuiascd In timp util toate
informatiile relevante primite din piatd, pentru o mai bund Intelegere a
punctelor forte $i a punctelor slabe ale bazei economice n cadrul
Societitii. A

Pentru a monitoriza mai eficient actualele condifii economice,
Societatea va participa la seminarii, simpozioane, tArguri gi alte
evenimente relevante, pentru a riméne la curent cu cele mai bune
practici si inovatii in domeniu. O atentie deosebitd o reprezinti
permanenta conectare la realitdtile pietei europene, mai precis la
individualitatea structurilor economice care opereazd in granitele unei
tarl. Riscurile trebuie evaluate din perspectiva zonelor situate in firile
invecinate care reprezintd o competifie directd In ceea ce priveste
investitiile stréine majore.

7. |Continuarea investitiei
PST Tetapolis

Se doreste Incurajarea inovatiei $i a creativititii, prin sprijinirea
activitétilor din incubatorul de afaceri, ale afacerilor de tip start-up sau a
companiilor aflate In stadiu incipient. Se vor continua relatiile cu
Universitatea Tehnicd din Cluj-Napoca dar se va ciuta si atragerea de
noi parteneri, publici si privati, in asocierea PST.

Pe parcursul mandatului se va urméri intocmirea si depunerea unui
proiect de finantare din fonduri europene, in scopul realizérii PST
Tetapolis, In mésura In care vor apérea apeluri in domeniu.

8. Crearea de centre de
profit

Pentru acest obiectiv se vor stabili condifiile pentru derularea
procesului de administrare a granturilor in procese de tip Start-Up si se
vor oferi servicii de consultanid acestora pentru intocmirea dosarelor de
finanfare si implementarea proiectelor in sine. Din taxele de consultantd

se Vor genera venituri pentru societate.
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CAP. V - Strategii TETAROM

Strategiile definesc initiativele de dezvoltare economicd, programe si proiecte specifice si
sprijind obiectivele de dezvoltare economicé ale fiecdrui PI Tetarom in parte. La nivel local, prin
implementarea eficientd a strategiilor de mai jos se urméreste furnizarea de plus valoare judetului Cluj,
prin fmbunétdfirea climatului de afaceri i sporirea sdndtafii fiscale a oragului Cluj-Napoca care va
duce la cresterea veniturilor autoritdtilor locale.

Strategiile vor urmari In principal:

e Promovarea brand-ului TETAROM ca etalon de structurd de afaceri

e Permanenta monitorizare a situatiei economice locale, regionale §i nationale pentru a putea
avea o reactie rapidd la oportunitétile si amenintarile din piaf3.

e Dezvoltarea unui sistem de marketing care sd vizeze target-ul specific al fiecirui PI

e Sprijinirea afacerilor de tip start-up din incubator

o Conturarea unei strategii de PR, care s& defineascd modul de reprezentare al Societitii in
pietele interne §i externe

e Promovarca TETAROM ca o locatie potrivitd companiilor care activeazi in CDI si life
sciences

5.1. Linii de actiune penfru dezvoltarea Pareurilor Industriale Tetarom si a TETAPOLIS -
politica de investitii

Politica de investifii a societifii aferentd perioadei 2022-2026 reprezintd o politicd de investitii
completd, orientatd c#tre performantd. Noile realitdfi economice au instituit obligatia trasirii unor
obiective §i tinte clare, transparente §i masurabile in materie de rdspundere i rezultate. Pentru fiecare
PI Tetarom, s-au elaborat obiective de dezvoltare specifice. Aceste obiective maximizeazi potentialul
fiecirui PI si se adreseazi problemelor specifice de infrastructurd, zonare si marketing,

Politica de investifii wrméreste doud directii distincte:
1. Investitii realizate din fonduri proprii
2. Investitii realizate prin accesarea de fonduri europene cu o cota de participare stabilitd prin
ghidul de finantare specific obiectivului de investitii propus.

Societatea va continua si Iucreze indeaproape cu rezidentii din PI pentru a mentine spatiile si
terenurile complet ocupate, vibrante, curate si atractive.

Ca urmare, Societatea are in vedere urmdtoarele linii de actiune:

e  Mentinerea unei infrastructuri functionale si adaptate la nevoile clientilor

e Extinderea infrastructurii PI

e Realizarea de investifii pentru imbunététirea serviciilor oferite.

Pentru a imbunétafi si diversifica nivelul serviciilor oferite in PI Tetarom, Societatea fsi propune
urmétoarele investitii - specificate si in Scrisoarea de asteptéri:

in Parcul Industrial Tetarom 1
- Sisteme de paza clectronicd §i supraveghere video
- Imprejmuire perimetru PI cu arbori si gard viu, piste jogging si pt. biciclete
- Modemizare, eficientizare instalatiile termice din clidirile A1, A2, A3, H1, H2, H3
- Contorizare individuald a energiei termice pentru cladirile A1, H1, A2, H2 si H3
- Proiectare i executie In vederea obfinerii auntorizatiilor ISU pentru cladirile Al si H1
- Modernizare si eficientizare iluminat public (zond extindere)
- Integrare Retea Electricd de Distributie PI in sistem SCADA
- Centrale electrice fotovoltaice pe acoperig/cladiri/parciri
- Sistem BMS (Building Management System) pentru cladirile TETAROM
-~ Realizarea/imbunititirea unui ERP (Enterprise Resource Planning).
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tn Parcul Industrial Tetarom IT
-~ Integrare Retea Electricd de Distributie PI II in sistem SCADA

in Parcul Industrial TETAROM 11T
- Sisteme de pazd electronicd si supraveghere video
- Modernizare gi eficientizare iluminat public
- Integrare Retea Electricd de Distributie PI III in sistem SCADA

Parcul Stitngific si Tehnologic — Tetapolis PST
— Investitii In studii, redactarea materialelor §i documentelor necesare demardirii proiectului
care nu cad In competenta TETAROM SA, altele decét cele prevazute pentru finantare prin
cadrul Proiectului de finantare de TIP A ~ “Proiecte integrate pe domeniile de specializare
inteligentd - crearea si modernizarea structurilor regionale si locale de sprijinire a afacerilor
avind ca scop atragerea investifiilor, revigorarea si dezvoltarea economiilor locale si
regionale, prin specializare inteligentd n valoare™.
TETAROM SA impreund cu IASP (International Association of Science Parks) au semnat un
Memorandum of Understanding pentru dezvoltarea la Cluj-Napoca a unui parc stiintific si tehnologic.
TETAROM SA doreste si aplice pe programele nafionale de dezvoltare pentru dobandirea unei

finantéil pentru realizarea infrastructurii complete a Tetapolis PST coriforin standardeloi internationale

De asemenea, Societatea isi propune si inifieze un dialog cu Universititile din Cluj pentru a
identifica structuri de cercetare viabile care si rezulte in dezvoltarea de patente si brevete dezvoltate in
parteneriat cu acestea. Universitifile vor participa cu know-how si personal calificat n derularea
proceselor de cercetare si dezvoltare.

Asteptérile autoritafii publice tutelare cu privire la politica de investitii a Societétii, conform

Scrisorii de agteptiri, sunt: ‘

o Aprobarea cheltuielilor viitoare de capital necesare indeplinirii obiectivelor societdtii cu
respectarea legislatiel in vigoare privitoare la fundamentarea, aprobarea investitiilor publice,
respectarca legislafiei privind achizitiile publice si a dispozitiilor legale privind protectia mediului

e Luarea mésurilor necesare pentru achitarea, cu prioritate, a obligatiilor la bugetul de stat, local, la
bugetul asigurérilor sociale de stat, a mésurilor pentru prevenirea inregistrarii de plifi restante citre
furnizori si, implicit, Inregistrarea de cheltuieli suplimentare - majordri penalititi de int4rziere,
dobanzi, etc

o Tmbunititirea procedurilor de colectare a creantelor care s se adreseze clientilor cu voint redusa
de platd

o Implementarea metodelor corespunzitoare pentru cresterea gradului de satisfacere a exigentelor
clientilor, pentru imbunététirea calitdtii serviciilor furnizate .

o Implementarea méasurilor corespunzitoare pentru reducerea costurilor, pentru cresterea
productivitifii muncii si cresterea performantelor societatii

e Misuri de administrare optimi a infrastructurii
Modernizarea infrastructurii existente,

5.2. Strategia de administrare pentrn 2022 + 2026

Asigurarea unor servicii eficiente cantitativ si calitativ, responsabile la adresa mediului
inconjurdtor, decurge in conditiile unei reale §i permanente preocupdri pentru nevoile si doleantele
clientilor si.

" Administratorii Societdtii (membrii CA) vor acorda o atenfie deosebitd implementarii propriei
politici referitoare la calitate, ca parte integrantd a politicii generale a organizafiei §i isi propun si
ating2t obiectivele stabilite, prin mentinerea si imbundtitirea continnd a SMC implementat in Societate
n conformitate cu standardul ISO 9001 si a SCIM - implementat conform Ordinului nr. 600/2018.
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Societatea a manifestat o preocupare continud pentru obtinerca satisfactiei clientilor §i prin
controlarea activititilor §i a proceselor din cadrul organizatiei, cu scopul de a spori eficienta si
eficacitatea cu care se rispunde solicitirilor/cerintelor inaintate de c#tre consumatori.

Principiile directoare privind administrarea Societdtii In perioada 2022+2026, obiectivele
fundamentale, tintele de performantd si priorititile strategice prevézute in prezeniul Plan de
administrare reprezint parte a politicilor de dezvoltare a Societatii.

Strategia de administrare pentru atingerea obiectivelor si realizarea indicatorilor cheie de
performanti reflectd viziunea, misiunea si principalele directii de dezvoltare a serviciilor.

o acest sens, autoritatea tutelarii a imprimat o strategie de dezvoltale a societitii centrati pe
eficientd si eficacitate.

5.2.1. Criterii de performantd pentru mandatul administratorilor

in contextul amintit mai sus se asteaptd In urmétorul mandat indeplinirea unor serii de criterii de
performantd — monitorizati periodic ~ in masurd si asigure indeplinirea scopurilor strategice ale
societdtii, dupd cum urmeaza:
- Cregterea cifrei de afaceri >10%;
- Cresterea productivitafii muneii > 650.000 lei/sal/an;
- Cresterea Marjei proﬁtulm net > 2%; i
- Reducerea perioadei de rambursarc a datoriilor restante < 35 2110,
- Reducerea perioadei de recuperare a creantelor < 35 zile;
- Reducerea cheltuielilor din exploatare la 1000 lei <975 lei;
- Lichiditatea generald in intervalul 1-2;
- Realizarea gradului de ocupabilitate a spatiilor §i a terenurilor din PI Tetarom > 97%.
Propunerea indicatorilor cheie de performantd (financiari si nefinanciari) pentru 2022+2026
pentru membrii CA este evidentiatd in Anexa 1.

5.2.2. Calitatea si siguranta serviciilor prestate .

Soci¢tatea are implementat Inc# din 2008 un sistem de control al calitétii pe care 1l mentine §i il
eficientizeaz prin diverse activitafi specifice.

Functiile managementului calitdfii, pe care autoritatea publicd tutelard se asteaptd ca
administratorii TETAROM S.A. si si le asume i s le Indeplineascé cu succes, sunt:
a) Planificarea calititii — se stabilesc procesele care definesc principalele obiective ale societdtii in
domeniul calitafii, resursele si mgloacele necesare realizérii accstora.
b) Orgamzarea activitatilor care asiguri calitatea — se determind structurile administrative, alocarea
resurselor si aplicarea sistemelor gi metodelor care vor permite realizarea calitéii propuse.
¢) Coordonarea activitifilor prin care se asigurd calitatea — se identificd procesele prin care se
armonizeazd deciziile si acfiunile societdjii referitoare la calitate, in scopul realizéirii obiectivelor
definite prin sistemul calitatii. Asigurarea unei coordoniri eficiente este condifionatd de existenfa unei
comuniciri (bilaterale si multilaterale — intélniri, sedinte, conferinte, etc.) adecvate in toate procesele
care vizeazd managementul calitétii.
d) Antrenarea personalului pentru realizarea obiectivelor calitatii.
¢) Tinerea sub control a calitdtii — se supravegheazd procesele si se evalueazd rezultatele in domeniul
calititii, in fiecare fazd a procesului de execufie a produsului/serviciului, In scopul elimindrii
eventualelor deficiente i prevenirii aparitiei acestora in fazele urmétoare ale procesului de addugare de
valoare.
) Asigurarea calitdtii — se stabilesc activititi preventive, prin care se urmdreste sd se asigure
corectitudinea i eficienta activititilor-de plamﬁcare organizare, coordonare §i finere sub control, in
scopul de a se garanta obfinerea rezultatelor la nivelul calitativ dorit.
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g) Imbunatatirea calitdfii — se urmdreste obfinerea unui nivel al calitdtii superior celui planificat, prin
stabilirea gi desfasurarea de activitafi in fiecare fazd de realizare a serviciului, In vederea Imbunitifirii
performantelor tuturor proceselor si rezultatelor acestora, pentru a asigura o satisfacere mai bung a
nevoilor clienilor, In conditii de eficient3.

Se agteaptd ca In viitorul mandat administratorii TETAROM SA si continue aplicarea
principiilor managementului calitétii In activitatea cotidiand a societafii, prin:
- stabilirea unor linii directoare pentru Imbunététirea continud a proceselor organizatiei;
- dezvoltarea permanents a sistemului construit;
- trasarea unor obiective concrete de calitate pentru directorii societatii;
- urmérirea activé a atingerii acestor obiective;
- revizuirea tuturor procedurilor operationale pentru a se asigura integrarea acestor principii;
- identificarea de noi oportumtatl de dezvoltare cu rol de rectificare a dezechilibrelor, asigurdnd
dezvoltarea echilibratd si constanta.

5.2.3. Comunicarea cu organele de administrare si conducere ale societitii

Comunicarea dintre autoritatea publicd tutelard si societate se va face periodic fundamentat
fiind pe principiul bunei-credinte, ceea ce va genera o co]aborare si un sprg in recxproc beneﬁca pentlu
dezvoltarea durabild a societitii. - T s o

Membrii CA vor furniza Autoritdfii publice ‘mtelare informagii 5peciﬁce de interes general,
perspective, evolutii, premise si strategii precum §i informatii complete si corecte cu privire la situatia
financiard si rezultatele economice ale societdtii, Indeplinirea obiectivelor si a indicatorilor de
performan{d. De asemenea vor Instiinta autoritatea publicd tutelard in cazul in care se constatd o
deviere de la indicatorii de performanti stabilifi (care se raporteazi trimestrial).

Membrii CA vor Intocmi si vor inainta Autoritétii publice tutelare informatiile din raportirile
previzute de OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu

modificdrile si-completérile ulterioare.

CAP. VI - Etici, integritate si guvernantii corporativi

Asteptérile autoritatii publice tutelare In domeniul eticii, integritétii si guvernantei corporative au
drept fundament céteva valori si principii (dezvoltate in Scrisoarea de asteptiri) care trebuie si
guverneze comportamentul etic gi profesional al administratorilor societitii:

a) etica manageriald

b) profesionalismul

¢) impartialitatea §i nediscriminarea

d) libertatea de gindire si de exprimare
e) onestitatea, cinstea si corectitudinea
f) deschidere si transparenta

g) confidentialitatea

h) guvernanta corporativa

i) managementul riscului

In vederea asigurdirii unei culturi de eticd si conformitate gi a unui sistem de guvernanti adecvat,
a promovarii valorilor si principiilor care asigurd o buni conduitd in relatie cu toate pértile interesate si
péstrarea unei bune reputatii pe piatd, membrii CA asigurd indeplinirea permanenti a urmitoarelor
cerinte: ‘

- detinerea de competentd gi experientd profesionald, precum si o bund reputatie si integritate pe tot
parcursul detinerii functiei

- asigurarea cerinfelor guvernantei corporative: o structurd organizatorich transparentd si adecvati,
alocarea adecvati §i separarea corespunzitoare a responsabilittilor
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- cunoagterea, respectarea si aplicarea cu profesionalism a legislatiei specifice societatii, strategia si
politicile societatii, Codul de Eticd, normele, procedurile care reglementeazi activitatea;
- administrarea corespunzitoare a riscurilor/managementul riscurilor, adecvarea politicilor si
strategiilor, precum si a mecanismelor de control intern, asigurarea unui sistem eficient de comunicare
si de transmitere a informatiilor, aplicarea unor proceduri care si impiedice divulgarea informatiilor
confidentiale
- mentinerea nivelului de competentd relevat in matricea de competente a CA la momentul
nominalizirii, relevat in evaluarea anuald a nivelului de competema individuald a membrilor acestuia
- menfinerea standardelor etice §i profesionale pentru a asigura un comportament profesional si
responsabil la nivelul societdtii, reglementate n vederea prevenirii aparitiei conflictelor de interese
(Cod de Eticd, administrarea conflictelor de interese gi a incompatibilitatilor)
- evitarea conflictelor de interese prin asigurarea in permanentd ci interesele lor personale sau
profesionale - directe sau indirecte - nu sunt in conflict cu interesele societétii si ¢& procedurile. si
controalele implementate la nivelul societdtii sunt adecvate pentru identificarea, raportarea si
gestionarea corespunzitoare a conflictelor de interese actuale si potentiale

CA al societdtii este responsabil §i pentru stabilirea si revizuirea principiilor cadrului de
administrare a activitétii si a valorilor corporatlve ale institutiei, mclusxv a celor stablhte prin

Intelmedlul Codulul de Etlca . . e b e a baaee rres e ey [ ey e rabae mh e m etbee nen e e

Codul de Eticd defineste idealumle, valorile gi principiﬂe pe care angaja;ii, directorii §i membrii
CA le respectd si le aplicd in activitatea desfasuratd in cadrul societétii, in vederea cresterii calititii
serviciilor oferite i a protejarii reputatiei si are un rol educativ, de reglementare si de impunere a
valorilor promovate.
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CAP. I. GENERALITATI

1.1. Cadrul institufional

Intreprinderea publici TETAROM SA se incadreazd in prevederile OUG 109/2011, fiind o
societate comerciald pe acfiuni, constituitd In conformitate cu prevederile Legii nr. 31/1990 privind
societdfile comerciale, republicatd, cu modificérile i completérile ulterioare.

Ca urmare, prezentul Plan de Management — propunere pentru componenta de management a
Planului de administrare, a fost elaborat in baza OUG nr, 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice si HG nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
unor prevederi din OUG nr. 109/2011, cu respectarea prevederilor Legii nr. 544/2001 privind liberul
acces la informatiile de interes public, cu modificéirile §i completérile ulterioare.

Conform Art. 36 din OUG nr. 109/2011:

(1) In termen de 60 de zile de la numire, directorii sau membrii directoratului elaboreazd i
prezintd consiliului de administratie sau de supraveghere o propunere pentru componenta de
management a planului de administrare pe durata mandatuluz, in vederea realizdrii indicatorilor de
performantd financiari §i nefinanciari.

(2) Consiliul de administratie sau de supraveghere poate cere completarea sau revizuireq

componentei de management a planului de administrare dacii aceasta nu prevede méasurile peniry "

realizarea obiectivelor cuprinse in scrisoarea de asteptdri §i nu cuprinde rezultatele prognozate care
sd asigure evaluarea indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari.

(3) Aprobarea componentei de management §i a planului de administrare in integralitate de
cdtre consiliul de administratie se realizeazd in termen de maximum 20 de zile de la data indeplinirii

termenului previzut la alin. (1).”

1.2. Cadrul legal, documentele de referin{i, prescurtiri

in prezentul material — componenta de management — se aplici cadrul legal precizat in
Componenta de administrare, iar documentele de referintd si prescurtdrile precizate in acel document
sunt valabile si In prezentul material.

1.3. Prezentarea TETAROM SA

Cénd vorbim de oportunitdti de afaceri in Transilvania, férd indoiald, PI Tetarom sunt printre
primele care vin in mintea cuiva, odatd ce a ajuns in Cluj-Napoca.

Cu o istorie de peste 20 de ani de activitate, TETAROM SA (Transilvania Echipamente si
Tehnologii Avansate produse n Roménia) administreazi printre cele mai mari PI din Roménia (peste
198 ha - teren, spatii de birouri, spatii de productie, spatii logistice - peste 155 de firme, respectiv peste
13.500 de angajati care isi desfigoara activitatea in PI Tetarom). De asemenea, Societatea
administreazé PST Tetapolis, pentru care a primit autorizatie de funcfionare in 2013, parc ce va crea
premisele necesare dezvoltérii sectorului CDI la nivel local si regional, prin stimularea interactiunilor
dintre: mediul academic, administratia publicd, mediul economic §i cel financiar, pentru a sustine
dezvoltarea de companii si produse inovatoare.

Pe langa faptul cd este unul dintre cele mai recunoscute branduri din Cluj, Societatea joac# rotul
unui important centru regional industrial si de inovare care promoveazé atét industriile locale, cét si
cele din stréinitate.

Printre obiectivele asumate de la mﬁmtarea Socxeta!;u arintim:

» Construirea si dezvoltarea industriilor de Inalts tehnolo gie

« Stimularea activitdtilor de cercetare si inovare

« Crearea, in ritm rapid, a unor noi locuri de muncéd disponibile, in special pentru absolventii
universitifilor din Cluj-Napoca,
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¢ Crearea de infrastructuri de afaceri specifice ca "motoare economice locale si regionale".
Societatea oferd:

v" Inchiriere spatii de birouri (in PI Tetarom I, momentan sunt disponibile pentru inchiriere spatii in
cladirile A1, A2 si H1, birouri cu suprafete intre 14-70 mp).

v Spatii de productie §i depozit

v Superficie de terenuri ‘

v’ Facilitdfi de infrastructuri: electricitate, gaz, api, canalizare si telecomunicatii

v' Servicii generale de utilizare: spafiu multifunctional, sald de conferinte, parcare, securitate,
curdfenie §i Intrefinere

v

Servicii suport pentrn dezvoltare: inovare si transfer tehnologic, contact cu autoritatile publice
locale, servicii bancare, consiliere investitionald, asistents financiara, tehnicd si juridics.

CAP. II. VIZIUNE, MISIUNE $1I OBIECTIVE

2.1. Viziunea, misiunea gi politica privind calitatea

Viziunea sometatu — realistd si realizabild pe termen mediu si lung — contureazi o compame

puternica, ale carei caracteristici sunt gi vor fi: i s e i L e e L

- profesionalismul si performanta

- transparenta gi predictibilitatea

- etica si integritatea.

Asigurarea unor servicii eficiente cantitativ si calitativ, responsabile la adresa mediului
Inconjurdtor, decurge In conditiile unei reale si permanente preocupéri pentru nevoile si doleangele
clientilor Societatii.

Managementul Societdtii acordd o atenfie deosebitd implementarii propriei politici referitoare la
calitate, ca parte integrantd a politicii generale a organizatiei si Isi propune urméatoarele:

o Realizarea activitdtilor de administrare a PI si de furnizarc energie electricd §i gaze naturale si
distribufie energie electricd — pentrn care Societatea are licente - in conformitate cu ceringele si
asteptérile clientilor

o Optimizarea proceselor desfisurate in cadrul organizatiei

¢ Asigurarea pe termen lung a funcfiondrii profitabile a organizatiei

e Instruirea angajafilor in vederea Imbunatafirii cunostingelor profesionale

e Asigurarea unor condiii de lucru decente, motivante si atractive pentru angajati

e Recunoagterea si aprecierea rezultatelor activitajii angajatilor pentru realizarea calitafii propuse.

Aceste tinte dorim s le realizém prin implementarea, mentinerea gi imbunétéfirea continui a
sistemului de management al calititii In conformitate cu standardul ISO 9001 si a sistemului
managerial de control intern, conform Ordinului 600/2018.

Cheia succesului nostru este satisfactia clientilor nogtri!

2.2. Obiective

Pentru realizarea misiunii, prin aplicarea viziunii declarate i Tn concordantd cu Scrisoarea de
agteptéri, DG 51 DGA ai societatii isi propun anumite méasuri (a se vedea Tabelul de mai jos) in scopul
realizarii obiectivelor stabilite, avand In vedere principalele directii de dezvoltare a societétii:

- eficienta economica;

- orientarea citre client;

- competenta profesionala;

- grija pentru mediu, punctate mai jos.
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Obiectivele generale stabilite vor fi transpune ulterior in obiective specifice si In rezultate
asteptate pentru fiecare activitate, la nivelul compartimentelor, si vor fi comunicate salariafilor.

Obiectiv

Misuri propuse

Obiectiv 1 —

Implementarea unui sistem dinamic de
ajustare a valorilor economico-financiare

asumarea unui set de indicatori financiari anuali cu privire la cresterea performantei
fiscale a societdtii, bazat pe o analizd coerentd §i reald a piefei In care societatea
opereazd si urmdrirea Indeplinirii acestora

asigurarea serviciilor de administrare, distributie si furnizarea a energiei electrice,
furnizare gaze naturale, in conformitate cu reglementdrile tehnice in vigoare

managementul contractelor incheiate de societate

urmérirea i sustinerea aplicérii reglementirilor legale in activitatea societétii

mentinerea si eficientizarea sistemelor de management implementate 1n organizatie

asigurarea evidentei contabile patrimoniale si financiare in conformitate cu
reglementirile legislative in domeniu

. managementul creantelor neincasate si a datoriilor restante, in scopul reducerii lor

stabilirea bugetului anual si urmdrirea pe parcursul anului a incadrérii in acesta

aplicarea reglementanlm legale pentru asigurarea in societate a eticit si mtegntatu

“asigurarea protectiei drepturilor si libertfilor fundamentale ale persoanelor fizice |

ocuparea cladirilor realizate prin proiectul Dezvoltare PI Tetarom I — Edificare
Clidiri, Extindere si Modernizare Infrastructurd” si a spatiilor ce devin libere
datorita fluxului de rez1dent1

asigurarea accesului rezidentilor Parcurilor la Reteaua Electnca de Distributie
Tetarom

asigurarea unui relatii continue, profesioniste, cu rezidentii din parc i cu potentialii
investitori, care poate duce la cresterea gradului de satisfactie a rezidentilor, pentru a
mentine gradul de ocupabilitate la un nivel ridicat

ofertarea spatiilor si terenurilor libere sau devenite libere’

elaborarea planurilor anuale de investifii §i monitorizarea acestora in scopul
realizdrii lor

transformarea PI in PI de tip “green self sustainable”: realizarea de centrale
fotovoltaice pt. consumul intern, dotarea cladirilor cu sistem modern de tip BMS,
cregterea procentului de spatil verzi, crearea unei infrastructuri pentru leisure
activities (piste pentru alergare, pentru biciclete), etc.

refacerea si/sau modernizarea intrastructurii Invechite

inifierea si/continuarea relatiilor de parteneriat cu diverse organizatii si asociatii de
profil (Camere de Comerf, ambasade, universitdfi, institufii publice locale si
centrale, asociatii specifice domeniului nostru

integrarea PI in viata sociald a localitatilor, prin: conferinte, zina portilor deschise,
workshop-uri, intalniri non-informale periodice cu rez1dentu crearea infrastructurii
de leisure

rezolvarea solicitirilor rezidentilor din PI privind implementarea/dezvoltarea
propriilor obiective de investitii
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desfasurarea de actiuni in scopul modificarii si / sau adaptarii legislatiei PI la noile
realitdfi economice

Intalniri de lucru cu diversele pérti implicate (actionari, autoritdti publice locale,
regionale si nationale)
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S 8S g - desfdsurarea de activitéti in scopul cresterii vizibilitétii brand-ului TETAROM
> ég 8 E 'S | - promovarea societdii la nivel local, regional dar i central ca §i agent de referinti in
‘g g < o g definirea standardelor de bune practici in derularea activitafilor specifice PI si PST
B S E <« ©| cu scopul cooptdrii acesteia in cadrul comisiilor de specialitate in vederea
O Ak @ armonizdrii legislatiei din domeniu la standardele EU
w2 ~ obtinerea HCL privind PUZ
=~ 85 0© - obtinerea autorizatiei de construire
B § £ 8 [ fntocmirea §i depunerea unui proicct de finantare din fonduri europene, in scopul
& 2H 8 cmirea si depuner P inantar 0 pene, in scopu
SE LK realizdrii PST Tetapolis
8 3 g5 |- atragerea de noi parteneri, publici si privati, in asocierea PST

P |- stabilirea de parteneriate si MOU cu alte PST din fume
"o - stabilirea conditiilor pentru derularea procesului de administrare a granturilor in
0 g ©
B oS procese de tip Start-UP
‘§ 5 % L*é - oferirea de servicii de consultan{d Sal“&Up urilor pentru redactarea cererilor de
s R 8" finantare si implementarea proiectelor in sine, fapt care va genera venituri din taxe
ov de consultants eligibile

Cap. I, STRATEGIA DE MANAGEMENT PENTRU ATINGEREA
OBIECTIVELOR SI A CRITERTILOR DE PERFORMANTA

3.1. Strategii privind aspectele institutionale

3.1.1. Sistemul de Management al Calztajzz

Societatea manifestd o preocupare continud pentru ob’;merea satisfactiei chen‘plor sdi, prm_’
monitorizarea activitdfilor §i a proceselor din cadrul organizatiei, cu scopul de a spori eficienfa §i
eficacitatea cu care se raspunde solicitarilor, cerinfelor sau asteptirilor acestora. In acest context,
societatea a implementat la nivelul organizatiei un Sistem de Management al Calitéii.

Generalitdfi privind SMC implementat

Pentru realizarea unor servicii prin care sé se asigure indeplinirea intr-o mésurd cit mai mare a
cerintelor si asteptirilor tuturor parfilor interesate (clienti, actionari, colectivitatea locald si regionald,
personalul propriu, furnizori/prestatori/executan{i, etc.) In conditille respectfirii cerintelor de
reglementare, In cadrul Societdtii a fost proiectat si implementat In 2008 un SMC 1n conformitate cu
cerinjele standardelor ISO 9001.

SMC implementat este urmérit §1 evaluat anual pentru urmérirea men;mern si imbunétatirii
continue cu succes a acestuia, precum si a performantei generale a societatii.

Structura SMC dezvoltat In Societate este prezentatd in Figura 1.

Responsabilitatea managementului
Conducerea Societdtii si-a luat angaj jamentul pentru dezvoltarea §i implementarea SMC si

imbunétéirea continud a eficacitéfii sale prin:

e recunoagterea importanfei indeplinirii cerintelor clientilor, a cerintelor legale §i reglementate
in vigoare §i informarea angajatilor in acest sens

o stabilirea §i actualizarea Politicii referitoare la calitate si a obiectivelor calitdii, ori de céte ori
este necesar

e evaluarea functiondrii si a eficacitétii SMC si stabilirea directiilor de imbundtatire in cadrul
analizei efectuate de management

e asigurarea resurselor necesare functiondrii si imbunatétirii SMC.
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Asteptarile i cerinfele clienfilor (inclusiv cerinfele legale si reglementate aferente) sunt
clarificate cu ocazia intelegerilor Intre parfi si sunt transpuse In cerinfe documentate Intr-o forma care
asigurd Indeplinirea acestora In domeniile implicate.
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Figura 1 — Structura SMC al TETAROM SA
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Managementul resurselor :

Resursele necesare functiondrii organizatiei:

e IEesurse umane;

o infrastructura;

o mediul de lucry;

e resursele financiare.
sunt stabilite astfel incat s& asigure functionarea eficace si imbundtitirea continui a SMC.

Identificarea resurselor se realizeazd prin:

o planificdrile SMC, In care sunt identificate toate resursele necesare indeplinirii obiectivelor

strategice, generale si specifice;

e analizele de management, prin care se stabilesc resursele necesare menfinerii §i fmbunétatirii

SMC, cresterii performaniei organizatiei si satisfactiei clientilor;

o programele anuale de instruire;

o procedurile §i instructiunile specifice de lucru, precum si cerintele pentru mediul de lacru.

DG 5i DGA, tmpreund cu gefii de servicii, asigurd resursele necesare pentru functionarea SMC si
pentru realizarea serviciilor In conditii corespunzitoare,

Cerinta fundamentald pentru fiecare angajat al Societatii.care efectueazi actmta‘g ce.influenteazy.. .
conformilalea cu cerinfele referitoare la serviciile desmwraie este si dispunft de calificarea,
cunostintele, abilitatile si experienfa necesare funcfiei pe care o indeplineste, si cunoascd, in
concordan{d cu Politica referitoare la calitate, obiectivele stabilite, cerintele concrete i reglementirile
care se referd la activitaiile In care este implicat §i prevederile aferente privind securitatea si sin#tatea
in muncd. Cu alte cuvinte, prin instruirea angajatilor s#i, Societatea se asigurd cd personalul este
congtient de relevanta §i importanta activitiilor pe care le desfisoard si de modul in care contribuie la
realizarea obiectivelor calitéfii. Pentru angajati conducerea Societdtii asiguri conditiile de muncd
necesare realizdrii eficace a activitdtilor, luand In considerare reglementirile n vigoare aferente SSM,
sau cele reglementate in vigoare specifice domeniului de activitate,

Pentru buna desfdsurare a proceselor in Societate, pentru a realiza conformitatea serviciilor
oferite cu cerinfele clienfilor si in vederea cresterii gradului de satisfactie a acestora, conducerea
determind, asigurd si menfine/imbunétateste o infrastructurd adecvats care cuprinde:

e cladiri, spafii de lucru si utilitatile asociate

e echipamente necesare realiziitii serviciilor legate de obiectele principale de activitate

e servicil suport pentru realizarea proceselor,

Realizarea serviciului ,

Procesele SMC sunt realizate in condiii reglementate, luAnd In considerare cerintele legale §i
reglementate In vigoare referitoare la domeniile acreditate: administrarea PI, furnizarea energiei
electrice si a gazelor naturale, distributia energiei electrice. In acest sens:

e sunt definite obiectivele calitatii si cerintele pentru activitatea desfasuraty

e procesele, documentele, metodele §i resursele specifice necesare realizarii proceselor sunt

stabilite astfel incét si se asigure satisfacerea cerintelor legale si reglementate in vigoare,
respectiv satisfacerea cerinfelor clientilor

o sunt stabilite §i asigurate metodele si mijloacele de verificare, monitorizare, m#surare,

inspectie i incercare specifice activitéfilor desfasurate, precum §i criteriile de acceptare

e sunt menfinute Inregistréirile necesare pentru a dovedi ci activitijile realizate satisfac

cerintele.
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Masurare, analizd §i imbundtdfire

Pentru a demonstra conformitatea SMC, a proceselor si a serviciilor cu ceringele si cu obiectivele
stabilite, respectiv pentru a imbunitdfi continuu eficacitatea SMC, organizafia aplicd metode si
mijloace de monitorizare, masurare i evaluare adecvate, cum ar fi:

o Evaluarea satisfaciiei clienfilor

o Auditul intern privind calitatea

e Misurarea §i moniforizarea proceselor si serviciilor

e Controlul neconformitéfilor

e Analiza datelor gi imbunétéfirea continud

s Acliuni corective si preventive.

3.1.2. Sistemul de Control Intern Managerial

Generalitdfi privind SCIM

Conform OG nr. 119/1999, republicatd, cu modificdrile si completdrile ulterioare, controlul
‘ intern managerial este definit ca reprezentind ansamblul formelor de control exercitate.la nivelul
entititii publice, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere in concordantd cu obiectivele acesteia gi

cu reglementirile legale, in vederea asigurdrii administrérii fondurilor publice fn mod economic,

eficient si eficace; acesta include, de asemenea, structurile organizatorice, melodele gi procedurile.

Controlul intern managerial este un proces dinamic care este intr-o continud adaptare la
modificiirile cu care se confruntd societatea, cu implicarea directd a conducerii dar si a personalului de
la toate nivelurile organizatiei, in scopul identificérii si abordarii riscurilor si asigurérii iIn mod
rezonabil ci misiunea societdtii §i obiectivele generale au fost indeplinite. Dezvoltarea unui control
intern managerial corespunzitor presupune desfdsurarea de activitafi privind monitorizarea, evaluarea,
adaptarea §i actualizarea continud a implementarii acestora:

In contextul principiilor generale de buni practics regisite in legislatia comunitard, controlului
intern i se asociazd o acceptie mai larga, acesta fiind privit ca o functie manageriald, si nu.ca o
operafiune de verificare, Ca uwmare, prin exercitarea funciei de control, conducerea societitii constatd
abaterile rezultatelor de la 1,1ntele stabilite, analizeaza cauzele care le-au determinat si dispune mésurile
corective sau preventive care se impun.

Prin Ordinul secretarului general al Guvernului (SGG) nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitdtilor publice, "Conducdtorul flecdrei entitdfi publice dispune,

“tindnd cont de particularitdfile cadrului legal de organizare i de functionare, precum si de
standardele de control intern managerial, mdsuri necesare pentru implementarea §i dezvoliarea
sistemului de control intern managerial”.

Ca urmare, la nivelul Societitii este constituitd o structurd internd cu atributii In monitorizarea,
coordonarea si indrumarea metodologicd a implementdrii §i dezvoltdrii SCIM, denumitd Comisia de
monitorizare, care {uncfioneazd dupd un Regulament propriu, respectind cerintele si obligatiile
stipulate in Ordin.

Stabilirea SCIM intrd in responsabilitatea conducerii Societitii §i are la bazi standardele de CIM,
care definesc un minimum de reguli de management ce trebuie urmate. SCIM la nivelul societdfii a
fost dezvoltat {inind cont de specificul legal, organizational, de personal, de finanfare al Societitii.

Controlul este prezent pe toate structurile ierarhice ale societdtii si se manifestd sub forma:

e autocontrolului

e controlului in lant (pe faze ale procesului)

e controlului ierarhic. -

Printre activitifile de control curente, identificate la nivelul Societatii, se regésesc: observarea,
compararea, aprobarea, raportarea, coordonarea, verificarea, analiza, autorizarea, supervizarea,
examinarea, separarea func’glumlor si monitorizarea.

31




TETAROM S.A,

Str, Taietura Turculut nir, 47

400285, Cluj-Napoca, jud, Clyj, Roméania
Tel: + 40 264 407900/ 01 / €02

Fax: +40 264 432 750

PARCUNRT PN EBUETHIALTEL

TETARDM

BOMANIA tetarom@tetarom.ro / www.tetarom.ro
CONSILGNL JUDETEAN vvew.facebook.cam/Tetarom
[e1L8) RO 14343629, J92/ 1683 /2001

RO13RNCB0108026586230001 _
BANCA COMERCIALA ROMANA, CLU)

Controlul intern se aplicd pe tot parcursul activitatilor desfagurate de Societate §i permite actiuni
de eficientizare atat a acestuia cit i a activititilor derulate.

SCIM dezvoltat in Societate a fost astfel conceput Incat;

o si fie definite responsabilititile, resursele, modahtaple si sistemele de informare, instrumentele
corespunzatoare : :

o si existe o difuzare internd de informatii fiabile, pertinente, a céiror cunoastere s permitd fiecirui
angajat sd-gi exercite responsabilitifile

e sdidentifice principalele riscuri ce pot s apard in atingerea obiectivelor, pe care si le analizeze i
gestioneze

o si stabileasci activitéti corespunzitoare de control concepute pentrn a reduce aceste riscuri

e sd asigure o supraveghere si 0 examinare permanents a functionalititii acestuia.

Pentru accasta, pe parcursul mandatelor anterioare, s-au realizat diverse activititi pentru
implementarea, dezvoltarea §i eficientizarea wnui SCIM, conform legislatiei in domeniu (in prezent
Ordinul 600/2018), dintre care amintim:

e organizare gi desfdsurare de sedinte ale Comisiei de monitorizare (a avut diverse modificii pe
parcursul mandatelor anterioare) ori de céte ori a fost nevoie
o elaborare Obiective si Planuri de mésuri corespunzitoare, anval . .
e elaborare Planurl de dezvoltare a SCIM anuale §i urmétrirea indeplinirii actlvnatﬂor propuse
- autoevaludri anuale a stadiului de implementare a standardelor de control 1ntem managerial, la
nivelul compartimentelor

®

o intocmire Situatii sintetice a rezultatelor autoevaluidrii (Anexa 4.2. 1a Ordinul amintit)

s realizare diverse analize ale indicatorilor de performant’ asociati obiectivelor si activititilor

e claborare/actualizare proceduri documentate (de sistem, operationale)

o identificare riscuri asociate activitdtilor desfasurate

o evaluare riscuri, conform programirilor, ca urmare a aplicirii masurilor preventive si a celor de
minimizare a riscurilor

e Intocmire informéri privind procesul de gestionare a riscurilor

e Intocmire raportdri conform legislatiei sau solicitate de CJC

e implementare reglementiri specifice privind Strategia nationald anticoruptie

L]

asigurare suport in desfdsurarea misiunilor de audit pe domeniu, ale diverselor autorititi publice.
urmirire periodicd a legislatiei in vigoare in domeniu pentru a se realiza modificirile
corespunzitoare in reglementérile interne.

In dezvoltarea i implementarea SCIM sc acordd o atentie deosebitd identificrii si monitorizarii
riscurilor. Desfagurarea procesului de gestionare si monitorizare a riscurilor din cadrul Societdtii se
face in baza unei proceduri interne (care este fn continud optimizare) si constd in acceptarea riscurilor
si implementarea mésurilor de control intern conform Standardelor si a legislatiei in vigoare, cu
condifia mentinerii lor sub o permanentd supraveghere. Ca urmare, la datele programate, au fost
realizate evaludrile riscurilor identificate.

=4

3.2. Strategie si marketing teritorial

Qdati cu dezvoltarea de clustere, parcuri stiintifice, parcuri industriale, parcuri de business, zone
asistate, defavorizate sau alte categorii de infrastructuri de afaceri, toate cu ajutor din paitea guvernelor
nationale, regionale sau locale, "oferta teritoriald” este din ce in ce mai ampli.

Infrastructurile de afaceri cum sunt parcurile industriale au devenit sectoare economice puternic
dezvoliate, chiar in conditiile in care diferd modul de abordare de la o fari la alta si In orice caz au
devenit subiectul unei competitii citeodatd lipsitd de fairplay pentru atragerea de investitii, mai ales
strdine.
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fn conditiile in care aceste infrastructuri au beneficiat de stimulente, ajutoare de stat, scutiri de

taxe, etc, se constatd ¢ nu au ajutat la maximizarea sinergiilor intr-o regiune.

Asa a apdrut notiunea de marketing teritorial prin care se cauti solutii pentru punerea la

maximum fn valoare a resurselor unui teritoriu, Incercénd in acest fel sd se gdseascd raspunsuri la
tntrebéri de gemul: Cum poate Clujul sau altd regiune din Romdnia sd concureze cu alte regiuni
europene? Raspunsul ar fi unul simplu §i anume: dezvoltarea unei strategii de dezvoltare economici
pentru captarea §i direcfionarea efectiva a potentialilor investitori.

O astfel de strategie, care Intotdeauna va avea la bazd o analizd SWOT, are urmatoarele

considerente:

@

@

coeziunea teritoriald gi avantajele competitivitdtii teritoriale;

modelul strategic cu accent pe People Intensive si nu pe Capital Intensive

dezvoltarea sustenabild;,

acordarea unei atentii deosebite faptului cd unele companii multinationale au tendinta de a devia
de la negocierea contractuald si planul initial de dezvoltare a unei investitii (marje mari,
exploatare intensivd a resurselor, etc.);

calitatea vietii, performanta economicé, “talente” (atragerea §i péstrarea competentelor inalte si a
talentelor),

industrii $1 sectoare (serv1cn) motoare, e

principala motivatie a constituirii unor infrastructuri de afaceri este aceea de a creste bunistarea
si calitatea vietii locuitorilor;

stabilirea unor finte pentru PIB-ul local;

dinamica populatiei (demografic),

cresterea exportului;

mixt-ul de angrenare rural/urban.

Strategia trebuie sd aibi la baza urmétoarele criterii:

A. Criterii principale (strategie §i viziune pe termen lung)

a Calitatea vietii prin dezvoltare durabila
Aceasta trebuie s3 fie subordonati scopului ridic#rii calitdtii vietii locuitorilor dintr-un
areal studiat. Dezvoltarea durabild trebuie si genereze externalitéti negative la un nivel minim
si si pistreze echilibru inire aspectele de ordin economic, social §i un mediu natural curat, cu
rezerve protejate. Dezvoltarea durabild presupune existenfa unor sectoare economice
nepoluante si eficiente din punct de vedere energetic. Va asigura coeziune sociald printr-un
nivel mediu ridicat al veniturilor salariale, iar valoarea adfugata creatd este de dorit si fie
distribuits cu precidere pe plan local.
a Dezvoltarea IMM-urilor
Conform definitiei CE, IMM-urile sunt Intreprinderi autonome, cu mai putin de 250 de
salariati §i care au o cifrd de afaceri anuald de pand la 50 de milioane de Euro si/sau detin
active totale de pind la 43 de milioane de Euro. In aceste conditii, in Buropa, peste 95% din
tntreprinderile din sectoarele vizate sunt IMM-uri, acestea generdnd 90% din cifra de afaceri a
industriilor motoare.
o Inovatie si tehnologii inalte
Din punct de vedere al dezvoltérii strategice si durabile atunci cind vorbim de inovatie si
tehnologii inovationale trebuie sd vorbim despre acele Intreprinderi care 51 construiesc
avantajul competitiv pe inovafie si genereazi proprietate intelectuald industriald sau utilizeazi
intensiv inovatia. Aceste firme nu sunt intensive din punctul de vedere al utilizérii fortei de
munci ieftine, ci utilizeaza o fortd de munci fnalt calificati si, respectiv, utilizeazid/antreneazi
activitaji de cercetare In §i din mediul universitar pentru generarea de inovatie industrials,
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o Atragerea gi retentia tinerilor
Un scop cheie trebuie si-1 constituie ocuparea a aproximativ 25% din forfa de munci
tAndrd. Intreprinderile despre care ficeam vorbire mai sus trebuie si fie capabile sd absoarbd
anual 5-10% din forta de muncé tAn&xd nou intratd pe piafa muncii.

B. Criterii secundare — rezultate
Criteriile secundare de care trebuie si se {ind cont, respectiv rezultatele dorite a fi obtinute in
activitatea de dezvoltare strategicd a unei zone (infrastructuri de afaceri) sunt urmétoarele:
O sd aibd potential de impact semnificativ in economia Jocali;
0 s aibi poteniial de dezvoltare/integrare de clustere competitive;
O s3 genereze prosperitate economicd;
0 sd fie durabile:
° expunere micé la riscuri de de-localizare;
* sd aibd un potential de dezvoltare pe termen lung, adicd dezvoltarea si nu se bazeze pe
un context speculativ;
o ar fiideal ca un minim de 85% din companiile din industriile motoare si fie detinute de
antreprenori locali; ‘
¢ s satisfacd In primul rAnd exporturile. ,
0 si aibd dinamism §i performan{d cconomici, adicd s& aibd o cvolutie economici ascendent’
care sd antreneze crestere economicd cu rate medii anuale de 4-5%.
0 sd fic promovate acele industrii sau sectoare motoare care si sustind atingerea unui
PIB/Locuitor de 110 % din media UE-27 in perspectiva anului 2020.

C. Criterii de bazdi — condifii

Aceste criterii trebuie astfel stabilite Inclt si genereze valoare addugati mare, ca atare
rezultatele trebuie si fie situate spre finalul lanfului valoric, si aibd o complexitate ridicats si si
tinteasca piete si clienfi cu putere ridicatd de cumpirare.

In conformitate cu modelul Diamond al lui Porter sl strategia europeans a agendel Lisabona,
trebuie create condiii locale propice dezvoltérii unor clustere competitive, respectiv condiii locale
dezvoltirii unor industrii motoare. In acest sens trebuie si se verifice daci existd conditii locale
propice, astfel se va verifica existenta urmétoarelor:

» factori de competitivitate necesari dezvoltiirii (resurse umane, resurse fizice, cunoagtere,

capital, infrastructurg); :

¢ piafa locald sau de proximitate accesibila §i suficient de sofisticaté si susting dezvoltarea;

* competentd de management §i strategie, conditii de concurent;

» susfinere publici (guvern/administratie, politici publice de sustinere);

+ traditie i dezvoltare incipientd ca bazi de plecare;

* existd o oportunitate de piad dovedits (sectorul si nu fie in declin).

D. Elaborarea de mdsuri care vor servi strategiei concepute

Punerea In practicd a strategiei dupd analize §i decizii se va face prin stabilirea de misuri
concrete, detaliate Intr-un proiect, In cele ce urmeaza prezentdm céteva posibilitéti:

1. stabilirea schemei organizationale a institufiei responsabile cu toate aspectele rezultate din

SWOT;
stabilirea bugetelor;
stabilirea responsabilitétilor;
elaborarea figelor de post;
stabilirea obiectivelor si termenelor;

stabilirea criteriilor de performantd si de evaluare a performantei pentru manageni;

ANl
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7. participarea la cursuri de specialitate pentru marketing, negociere, contracte, ajutor de stat,
legislatie si practicd europeand,
8. participarea la acfiuni de promovare specializate (tdrguri, conferinte, seminarii, etc.).

‘

E. Metode §i procese specifice de marketing teritorial care vor fi puse in practicd

Principalele actiuni care trebuie si faci parte din arsenalul de marketing sunt: pubhmta’cea
promovarea; stabilirea {intelor; strategia; planificarea in timp; implicatiile sociale; stabilirea bugetelor;
alegerea instrumentelor (mass-media, internet, institutii, firme, organizatii, asociatii, conferinge, tArguri
specializate, brosuri, pliante, afise, cataloage, CD, etc.); repartizarea geograficd (teritoriul de
diseminare); campanii; analize i evaludri; contracte.

3.3. Strategii comerciale si de marketing

Desfagurarea cu succes a activitifii TETAROM SA depinde de modul in care aceasta reuseste si
coreleze oportunitétile pietei cu liniile directoare de dezvoltare a Societatii, {indnd cont In permanenti
de schimbirile mediului de afaceri.

fn esentd, prin procesul de planificare strategici se formuleazi obiectivele si strategiile Societatii
pe un orizont de timp dat, pundnd n legéturd resuxsele proprii cu oportunitifile existente, in scopul
realizdrii misiunii plopuse dobéndirii pozifiei competitive dorite, san altor. intexese specifice. .. .
Planificarea strategici comerciald §i de marketing

 Strategiile de marketing constituie nucleul strategiilor manageriale ale firmei si vizeazid modul in
care Societatea isi directioneazi activitatea astfel incat s dobandeasc# pozifia propusi pe piati.

Instrumentul prin intermediul céruia se materializeazd procesul de planificare strategicid este
planul de marketing.

Planul de marketing se elaboreazd pentru intervale de timp diferite, de-a lungul cirora este
permanent revizuit; astfel, existd planuri anuale, care au valoare operationald si planuri prin care se
vizeazii perioade mai lungi de timp (planuri strategice), care contribuie la directionarea activititii de
marketing,

In esents, intreprinderea publici TETAROM SA fsi desfdsoar activitatea prestand servicii de
administrare pe o piatd largd: locald, regionald dar si internationald, Ca urmare, adresabilitatea
serviciilor prestate are in vedere cerinfele acestei piefe extinse. Segmentul de piati vizat este cel al PI
si al PST, iar grupul tintd il constituie orice tip de companie, de la societatea de tip start-up pani la
companiile multinationale, care desfdsoard activitdfi acceptate prin Regulamentele de Acces In PI
Tetarom (inaltd tehnologle nepoluante)

Strategiile comerciale §i de marketing {in seama de capacitatea si modalitétile de care dlspune
Societatea pentru a-si face cunoscuté oferta de servicii desfasurate:

e colaborare cu structuri de afaceri similare din tard si strdingtate (PI, PST, asociatii de profil,

etc.)

e parteneriate cu autoritdti publice pe diferite proiecte de interes local si regional

e participare si/sau organizare de evenimente de profil, in tard gi stréingtate: seminarii, work-

shop-uri, conferinte, tArguri, misiuni economice

e promovare intensiva in mass-media, locald §i nationald

e colaborare cu agentii imobiliare din {ard pentru identificarea potentialilor clien{i

e participare in anumite structuri de tip think-tank. '

Categoria de clienti fintd ai Societdfii este reprezentatd de investitorii roméni §i strdini care
doresc s& dezvolte o afacere In PI Tetarom, de firmele locale, regionale, nationale sau striine-care
solicitd un spatiu de inchiriat In cladirile puse la dispozifie in acest scop de citre Societate, acestora
oferindu-li-se un raport bun calitate/pret.
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fn ceea ce priveste grupul tintd ce cuprinde investitorii, managementul Societatii a implementat
strategia negocierii directe in ceea ce priveste tarifele de dare In superficie §i administrare, functie de
aportul investitiei i de numérul de locuri de munci pe care acestia le vor dezvolia.

TETAROM SA a fost creatd In scopul principal de sprijinire a dezvoltirii economice a
Municipinlui Cluj-Napoca, a judetului Cluj si chiar a Regiunii de Nord-Vest a Roméniei. in acest scop,
chiar de la bun Tnceput nu s-a urmdrit obtinerea de rezultate financiare proprii pozitive ci crearea unei
infrastructuri de afaceri, prin atragerea de investifii in aceastd zond, investitii care, prin activitatea
comerciald desfdguratd pe diferite categorii de piete, s aducd venituri la bugetul de stat si implicit la
bugetele locale.

Din punct de vedere social s-a avut In vedere crearea de noi locuri de munci, cu personal bine
pregitit, acest lucru contribuind la cregterea nivelului mediu de salarizare si, implicit, a nivelului de
trai (lucru evidenfiat Tn toate datele statistice) si chiar la péstrarea in tard (In aceasti zon#) a
specialistilor, absolventi ai Universitatilor Clujene.

Societatea are ca obiective cresterea cifrei de afaceri si a numdirului de locuri de munci a
firmelor localizate in PI Tetarom. Dar acest lucru nu poate fi realizat prin interventia directd a
Societdtii in activitatea manageriald a clienilor sii si nici prin implicarea in diferitele categorii de piete
in care acestia Isi desfdsoara activitatea comerciali,

Strategii specifice TETAROM

Strategiile reprezintd nucleul planului de afaceri, Acestea definesc initiativele de dezvoltare
economicd, programe §i proiecte specifice §i sprijind obiectivele de dezvoltare economici ale fiecirui
PI Tetarom in parte. La nivel local, prin implementarea eficientd a strategiilor de mai jos se urmireste
furnizarea de plus valoare judefului Cluj, prin Imbunétifirea climatului de afaceri si sporirea sin#titii
fiscale a oragului Cluj-Napoca, care va duce la cresterea veniturilor autorititilor locale.

In cele ce urmeazi sunt prezentate principalele strategii pentru realizarea obiectivelor propuse:

0 Promovarea brand-ului TETAROM ca etalon de structurd de afaceri

0 Permanenta monitorizare a situatiei economice pentrn a putea avea o reactie rapidi la oportunititile
si amenintérile din piatd

o Dezvoltarea unui sistem de marketing care si vizeze target-ul specific al fiecirui PI Tetarom

o Elaborarea unei strategii nationale pentru parcurile indusiriale impreund cu Ministerul Afacerilor
Interne si Ministerul Dezvoltdrii, Lucrérilor Publice si Administratiei

0 Implementarea si dezvoltarea PST Tetapolis.

Considerim ci dezvoltarea PST Tetapolis in municipiul Cluj-Napoca ar fi o resursd cheie in
procesul de productie, aldturi de capital, piatd, resurse naturale si alti factori determinanti in
cresterea economicd. Utilizarea cunostintelor §i a capacitatii de inovare pe care un PST le aduce
poate constitui un element competitiv, important pe 14ngd dezvoltarea de noi idei, asimilarea de noi
tehnologii, fabricatie de noi produse si furnizarea de noi servicii.

Prin intermediul PST dorim sd asigurim functionarea punctelor de referintd ale cresterii
infrastructurii necesare inovarii, precum: }

o realizarea si formarea bazei materiale, tehnice, socio - culturale, de servicii financiare pentru
dezvoltarea eficientd a intreprinderilor inovationale mici i mijlocii din Cluj-Napoca si nu
numai

o promovarea de modalitdti inovatoare de dezvoltare

e crearea de oportunitdti de crestere a capitalului uman $i de cultivare a valorilor de afaceri
prin furnizarea de servicii proprii §i a unei infrastructuri modeme, cu accent pe inovare §i
cercetare

. o participare la reducerea numérului cercetitorilor care ermgreaza dm Roménia, prin punerea
~'la dispozitie a unei infrastructuri moderne de cercetare si posibilitatea de a colabora cu
mediul antreprenorial pentru realizarea transferului rezultatelor cercetirilor n economie.
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Toate acestea vor aduce un supliment important in ceea ce priveste dezvoltarea ulterioari a zonei
de Nord Vest, cu premisele extinderii rezultatelor chiar si la nivel national. Un astfel de parc va
duce cu siguranti la cresterea aportului pe care activititile de CDI il au in plan economic national.

PST Tetapolis are in vederea dezvoltarea urmétoarelor aspecte:
o+ Crearea condifiilor necesare dezvoltdrii activitdjilor de CDI prin oferirea unei infrastructuri
moderne destinate unor astfel de activitafi prin crearea unui model de bune practici la nivel national
«  Cresterea colabordrii dintre mediul economic si cel universitar in vederea dezvoltirii
economice durabile la nivel local
o Cresterea aportului activitatilor de CDI in plan regional si national
»  Sustinerea si stimularea companiilor in vederea dezvoltarii activititilor de CDI
«  Crearea de legituri cu parcuri stiintifice si tehnologice la nivel international
«  Promovarea si sustinerea act1v1tat110r de CDI prin conferinte si schimburi de experienti
o Promovarea unui model de bune practici in privinta colaborinii dintre sectorul academic si cel
economic
+ Stimularea si gestionarea fluxului de cunostinte si tehnologie Intre universititi sl companii
o Facilitarea credrii de noi intreprinderi in domeniul CDI, precum si accelerarea cregterii
acestora.

PST va fi dezvoltat in strénsé colaborare cu mediul local (autoritdti-publice) pentru-a se putea
avea in vedere o dezvoltare integratd si de duratd. Dupd cum reiese si din statisticile furnizate de
cdtre International Association of Science Parks and Areas of Innovation (IASP), 0 mare parte
dintre PST de la nivel 1ntema§10nal sunt dezvoltate de cétre institutii publice, mai ales datorits
posibilititii crescute de finantare gi de dezvoltare a investitie,

Un astfel de proiect are rolul de a dezvolta legatura dintre mediul academic privat sau public si
sectorul de business in vederea dezvoltirii economiei §i a cercetiirii de varf.

Avantajele, punctele forte ale construirii PST TetapOhS'

« succesele pe care le-a inregistrat zona CluJ—Napoca in ceea ce priveste atragerea si sustinerea
investitiilor majore, dar si eficienta cu care Societatea a reusit s4 administreze PI pe care le are in
subordine. Acestea, aldtori de infrastructura de transport dezvoltatd si de puternicul centru
universitar, constituie elemente importante in vederea obtinerii de rezultate pozitive ca urmare a
Infiintarii PST.

. parteneriatul pe care Societatea il are cu Universitatea Tehnici din Cluj-Napoca, prm care sl
propune sé sustind activitétile CDI. Asocierea s-a concretizat prin depunerea, cistigarea si derularea
unui proiect de cercetare vizdnd dezvoltarea unei platforme de calcul de tnaltd performanti pentru
cercetare stiintificd §i dezvoltare antreprenoriald. Proiectul, depus la Ministerul Educatiei si
Cercetirii, s-a derulat in cadrul Planulni National de CDI, Program Parteneriate - Proiecte
colaborative de cercetare aplicativd, Domeniul Cercetare socio-economicd si umanisti.

«  parteneriatul cu Priméria Cluj-Napoca

« parteneriatul semnat intre Societate si IASP, aldturi de care isi propune o colaborare in vederea
dezvoltérii unui parc de succes in domeniul CDI,
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Actiuni- Strategii propuse pentru realizarea obiectivelor din Planul de administrare

Ne propunem urmitoarele pentru viitorul mandat: .

1. Permanenta monitorizare a clientilor prin chestionare de mésurare a gradului de satisfactie si prin
Intdlniri periodice sau la cerere Intre managementul Societdtii si acestia.

Datele obtinute prin chestionare sunt validate printr-un sistem de evaluare progresivd care
permite monitorizarea evolutiei relatiei dintre client si Societate de-a lungul timpului.

Societatea isi propune organizarea de intélniri cu reprezentantii companiilor odatd la 6 luni
pentru a discuta si pentrn a géisi solutii la nevoile acestora. Intalnirile vor avea loc la sediul Societdtii
sau la sediul companiilor In cauzi, rezultatul acestora urménd sé fie prezentat CA.,

2. Diversificarea si imbunétitirea serviciilor oferite clientilor pentru a intdlni expectantele acestora.
Aga cum reiese gi din planul de mésuri/liniile de actiune specifice fiecdrui PI Tetarom, inclus in
prezentul Plan de administrare, Societatea urméreste o serie de obiective menite s& creasci gradul de
satisfactie al clientilor actuali pe de o parte si sd fsi mareascd gradul de Incredere pentru potentiali
clienti. Lista investitiilor propuse se géseste in prezentul plan, pentru fiecare PI in parte.
3. Continua promovare a PI — Societatea isi propune si continue politica de promovare a
oportunitatilor de afaceri din PI Tetarom, folosind toate mijloacele disponibile i acest sens: aducerea
la zi in permanentd a site-ului Societdfii pentru a putea firniza informatii complete si corecte
potentialilor investitori, parliciparea la térguri de profil, ¢onferinte §i s€mitiaiii, contact cu PI si PST
din tard si strdindtate. In continuare, Societatea promoveazi o legiturd deschisi cu mass-media pentru
a disemina eficient informatiile cu valoare pentru potentialii investitori.
4, Actualizarea gi dezvoltarea sistemului intern de monitorizare a potentialilor clieni (a fost creatd o
bazi de date cu firmele care au solicitat spatii in PI Tetarom). Acest sistem permite accesul facil la
datele companiilor -~ domeniul de activitate al acestora, investitii preconizate de cétre acestea, necesar
de teren etc.
5. Continuarea monitorizirii pietei in domeniu, pentru a putea face corectii in timp real la preturile
practicate de Societate, corectii necesare pentru pastrarea unui grad de competitivitate cat mai ridicat.
Societatea este permanent racordats la realitétile din piat, reusind astfel s& implementeze cu succes o
politic de preturi adaptatd atét la situatia din teritoriu cét i la concurentd.
6. Societatea are un istoric pozitiv in relationarea cu mediul universitar cluyjean. Ne propunem si
dezvoltdm In continuare aceastd relatie urmarind cateva directii In acest sens:
6.1 Reluarea concursurilor de proiecte organizate Impreund cu universititile clujene si
incubarea proiectelor castigdtoare In Incubatorul de afaceri Tetarom din TETAPOLIS STP.
6.2 Aducerea mediului universitar mai aproape de mediul de afaceri, urmérind sprijinirea
universitatilor in elaborarea unor linii de actiune, pe care le prezentdm mai jos.

a. Servicii de consultanti

Descriere

« Aceasta este una dintre modalitdfile cele mai simple de a incuraja interaciiunile dintre mediul
business si universitétile clujene

+ Universitatile vor avea un centru sau un birou de "business engagement - angajament de afaceri"
prin intermediul ciruia fntreprinderile pot solicita sprijin de specialitate in depésirea a ceea ce este
de obicei o problema imediata care necesitd o solutie pe termen scurt. Proiectele sunt semnate de
reguld pe duratd determinatd, cu etape, obiective si costuri clar specificate.

» Acest sistem permite companiilor s3 acceseze resursele si know-how-ul universititilor, iar pe de altd
parte ajutd la Incorporarea expertizei universitare fn cadrul sectorului privat. Intreprinderile care
dezvoltd parteneriate cu universitatile beneficiaza de un grad mai ridicat de inovare §i orientare spre
cregtere, prin urmare, au potentialul de a aduce o contributie economicd mai mare la nivel local si
regional. ' ' '

.
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o Multe companii considerd dificil procesul de abordare al universitdtilor, mai ales tindnd cont de
faptul ¢4 nu existd un birou specializat care sd raspund3 acestui tip de solicitari.

o Umversﬁa‘;xle trebuie sé isi promoveze in mod proactiv serviciile pentru Intreprinderi locale dar si
s4 se asigure ¢ existd contacte clare si puncte de intrare ugor identificabile pentru companii.

o Existdi adesea o ciocnire a culturilor intre mediul universitar si cel privat, cauzata de diferenta dintre
motivatia Intreprinderilor. Acestd diferentd este dictatd mai ales de nevoia mediului privat de a gési
solutii imediate la probleme punctuale, spre deosebire de personalul universitar care poate fi mai
mult motivat de activititi de cercetare cu rezultate pe termen Jung. In acest sens, trebuie formulat un
protocol de referintd clar pentru a se asigura cé asteptarile sunt impdrtésite si realiste.

» Furnizarea serviciilor de consultan{d se Intemeiazé pe ipoteza ca Intreprinderile stiu deja exact ceea
ce au nevoie pentru a depasi propmle problemele si /sau pentru a-si creste afacerea. In unele cazuri
poate exista o lipsd de capacitate in cadrul IMM-urilor de a-si diagnostica In mod eficient nevoile
ceea ce face dificil procesul de identificare a unor posibile solutii la acestea.

b. Servicii de dezvoltare — cercetare

Aceasts variantd permite IMM-urilor si acceseze sprijin de specialitate din partea universitétilor.
Acest serviciu diferd de serviciile de consultantd prezentate anterior fntrucat este menit s& aJute la
dezvoltarea de noi produse, servicii si/sau procese tehnologice. ' : ' -

Impactul potenfial pentru dezvoltarea regzonala

Acesta este un serviciu complex si presupune mult mai mult decét un simplu rdspuns care ar fi
suficient In cazul prestirii unui serviciu de consultanta. Incurajarea intreprinderilor de a se angaja in
procese de inovare este pentru mulfi un pas in necunoscut. Cu toate acestea stim din experientd
faptul ci regiunile In care existd un nivel ridicat de inovare in randul intreprindetilor, nregistraza
cresteri cconomice net superioare zonclor in care gradul de inovare cstc scizut. Este de la sine
inteles faptul ¢# universititile orientate cétre cercetare defin un rol important in ceea ce priveste
stimularea inovérii in regiune.

Probleme si provocdri

+ Pentru multe intreprinderi, in special pentru IMM-uri, rezolvarea problemelor de zi cu zi, le ocupd
majoritatea timpului. Inovarea poate fi privitd ca un concept esoteric, poate un fel de "lux" atunci
cind existd apisarea unor decizii de ordin comercial/administrativ care urmeazi si fie facute.
Intreprinderile se concentreazd adesea pe "aici §i acum”, in timp ce investitiile in inovare, din
perspectiva acestora nu sunt doar relativ scumpe, dar pot fi vizute si ca avind rezultate pe termen
foarte lung.

« Este posibil ca cercetdtorii din cadrul universititilor si se concentreze mai mult pe rezultate
academice (de exemplu, publicatii studii de caz, etc) si nu pe a "vinde" beneficiile obtinute din
angajarea In procese de inovare i cercetare pentru 1ntrepr1ndeu Uneori, chiar si hmbajul diferit sau
terminologia pot fi dezarmante.

o Inovarea stimuleazid inovarea. Desi existd exemple de colaboréiri eficiente intre universitati si
intreprinderi, de cele mai multe ori primul pas este ficut de citre Intreprinderi, nu de citre
universititi. Responsabilitatea dezvoltdrii de parteneriate ar trebui sé fie echitabil distribuitd intre
cei doi jucdtori, fiecare avind un interes in derularea cu succes a acestor parteneriate.

« O provocare riméane insd §i modalitatea prin care universitdfile pot si promoveze inovatia tn randul
intreprinderilor care sunt pugln sau deloc implicate in procese de inovare (si care au nevoie de
inovare cel mai mult).
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c. Parteneriate de tip KTP (Knowledge Transfer Partnerships)
Descriere

Parteneriatele de tip “Transfer de cunostinte” (KTP) sunt un instrument utilizat cu precadere in
Marea Britanie, unde acestea au reusit s atragé investitii semnificative din partea guvernului. KTP
permite Intreprinderilor si acceseze expertiza si cunostmtele unei Universitdfi pentru a-si Tmbunatati
competitivitatea, productivitatea gi performanta. Schema acestui sistem implicd participarea unui
absolvent de calibru (asociat KTP) care sd lucreze intr-o companie sub directa’ supervizare a
universitatii.

Acest lucru duce adesea la avantaje strategice pentru companie, beneficii academice pentru
universitate si o experientd valoroasi pentru asociatul KTP. In functie de nevoile companiei si de
rezultatele dom‘[e un program KTP poate varia de la unu la trei ani.

Impactul potential pentru dezvoltarea regionald :

> Parteneriatele KTP sunt un instrument important in diseminarea rezultatelor obtinute de universitsti
citre Intreprinderi §i comunitatile locale.

» Pe de altd parte, cercetatorii care nu sunt supusi presiunilor zilnice de a mentine o afacere pe linia
de plutire se pot dovedi a fi extrem de calificati in a ajuta la identificarea si depasnea problemelor
endemice. De asemenea, universititile pot colabora cu mai multe Intreprinderi care activeazi in
acelasi sector industrial, facilitind astfel difuzarea mfouna’cnlm intre acestea. Cercetétorii din cadiul
umversﬁa;ﬂor pot si opereze intr-o sferd geograficd mult mai mare decat IMM-urile si, prin urmare,
pot aduce o experientd si o expertizi global pentru a ajuta la rezolvarea problemelor locale.

Probleme i provocdri

> Existd riscul ca universitifile si fie tentate s3 dezvolte asemenea proiecte exclusiv cu intreprinderi
de top, in detrimetul companiilor mici dar cu potential ridicat.

¢ De asemenea, procesul de desemnare i monitorizare al persoanei care va detine rolul de Asociat
KTP va trebui sé fie riguros gestionat de céitre universitate, prin reglementiri si proceduri interne.

d. Parcuri stiinfifice si tehnologice

Descriere

* PST sunt locatii create pentru a oferi un "hub" pentru mediul de afaceri tntr-un anumit domeniu sau
sector de activitate.

« Serviciile acestora pot include managementul de specialitate, incubarea i sprijinirea afacerilor,
crearea de link-uri cétre universitati si alte centre de cercetare, precum si sprijin de tip "soft” cum ar
fi mentoratul, networking-ul, etc.

 Universitéti, autoritdti locale, companii puvate si dezvoltatori pot fi implicati in diferite moduri si la
diferite niveluri.

Impactul potential pentru dezvoltarea regionaldi

* PST au de obicei legituri formale si operationale cu universititile precum si posibilitatea de a crea
un mecanism de a exploata comercial rezultatele cercetérilor desfasurate de catre acestea. PST sunt
adesea construite in jurul unui tip de industrie specializats pe care o regiune sau o zond Incearci si
o dezvolte sau sd o exploateze §i ca atare, poate actiona ca un exemplu pentru regiune in
comercializarea propriilor servicii si atragerea investitiilor striine.

* Realitatea ne aratd faptul cd succesul PST este fntr-o mare misurd determinat de conditiile
economice ale regiunii in care activeazd precum si de pool-ul de fortd de munci calificatd
disponibild prin intermediul universitatilor prezente in regiune,
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Probleme §i provocdri

 Pe fondul constringerilor financiare existente de ambele parti (atat in mediul economic cét si in cel
academic) existd un pericol real ca PST s devind simple parcuri de afaceri, pierzéndu-se astfel
legitura dintre cercetare si mediul de afaceri.

e. Centre de cercetare si ichnologie

Descriere

+ Cenirele de Cercetare gi Tehnologie creazd o masd criticd penlru inovarea si cercetare In afaceri
concentrandu-se pe o tehnologie specific pentru care existd o piatd cu potential ridicat. Acestea
oferi o "infrastructurd translationald" concentratd pe mediul de afaceri care sd creeze o legatura
intre cercetare — tehnologie si comercializarea rezultatelor obtinute.

« Centrele sunt in general axate pe exploatarea noilor tehnologii; atét pe cele deja dezvoltate prin
intermediul domeniilor tehnologice stabilite cét si pe noile tehnologii emergente. Modele de succes
din Europa includ: Technology Innovation Centers (TICs), in Mareca Britanie, Fraunhofer
Gesellschaft din Germania i TNO si In Térile de Jos.

Impactul potential pentru dezvoltarea regionald
* Aceste centre sunt o parte importantd a sistemului de inovare, cu potential de a aduce o contributie

majord pe termen lung la cresterea economicd locald i régionailé “Prin intermediul acestor centre

companiile pot si acceseze eohlpamente si expertizd avizatd care In mod normal ar fi greu de
obtinut.

« Centrele pot ajuta, de asemenea, intreprinderile s acceseze noi surse de finantare si le pot orienta
ciitre atingerea unui potential care si le permitd dezvoltarea unor tehnologii inovative.

Probleme si provocdri

» Pentru a functiona, aceste centre trebuxe sd fie integrate intr-un sistem national de inovare care si .
acorde o atentie ridicatd cerinfelor mediului de afaceri precum si localizarea regiunilor care pot oferi

o expertizd relevanti companiilor.
« TFactorii de decizie locali §i regionali trebuie s# ia In considerare mlpactul si efectul unei strategii
nationale de inovare In raport cu propriile obiective de dezvoltare.

~3.4. Strategii de resurse umane §i materiale

Managementul strategic al resurselor umane este procesul prin care managementul resuyselor
umane se racordeazi la strategia generald a societdfii, in vederea realizérii misiunii, scopurilor si
obiectivelor societsii.

Strategia de resurse umane a Societdtii a fost adoptata astfel Incat sa realizeze armonizarea dintre
individ, post, organizatie i mediu, prin intermediul a cinci politici principale:

- politica de asigurare a personalului necesar prin angajare :

- politica de management al performantei

- politica de dezvoltare a angajatilor

- politica de recompensare — motivare

- politica de schimbare organizationald.

fn prezent managementul societéii a asigurat, prin politicile de resurse umane, un nucleu stabil
de personal, salariafi angajati cu contract individual de muncé pe duratd nedeterminata.

Societatea are, in prezent, 64 de angajafi si 2 directori cu contract de mandat, din 77 cat prevede
organigrama Societdtii si este condusid de un Consiliu de Administratie format din sapte membri, din
care unul este presedinte.
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Structura organizatoricd a fost astfel elaboratd incét si fie a51gurata implementarea strategiilor
specifice referitoare la:
« mediu si calitatea serviciilor;
o controlul §i reducerea consumurilor si pierderilor;
* raportare si relatii cu publicul;
» pregitire profesionald si motivarea personalului.

Regulamentul de organizare §i funcfionare a socictétii permite realizarea urmitoarelor functii:
functia operationald, functia de dezvoltare, functia comerciald, funcfia financiars, funcfia de resurse
umane, functia de relatii publice.

Patrimoniul propriu al societdfii cuprinde mijloacele fixe (terenuri, cldiri administrative,
depozite, autovehicule, mobilier, echipamente de calcul) si mijloace circulante, respectiv mijloace
binesti, materiale, etc. De asemenea, Societatea are in administrare bunuri ce fac parte din patrimoniul
public si privat al CJC (terenuri, clddiri, mobilier, retelele publice pentru: api-canal, curent electric,
gaze naturale, etc.).

Cap IV. PROIECTIA PRINCIPALILOR INDICATORI ECONOMICO-
FINANCIARI 2022+2026

4.1. Veniturile si cheltuielile aferente activititii de bazi

Bugetul de venituri si cheltuieli (BVC) este un document de previziune financiard si se
claboreazd pentru o perioadd de trei ani: anul *n” — anul pentru care se elaboreazd - §i urmdtorii doi
ani, care se revizuiesc anual,

In acest mod, Societatea fsi previzioneazi Vemturlle si cheltuielile, wrmérind realizarea
obiectivelor propuse si asigurarea unui echilibru financiar, ‘

Ca instrument de previziune, BVC are un rol deosebit in activitatea Societaii si se concretizeaza

iai)

determinarea optima a nivelului veniturilor, cheltuielilor si rezultatelor economice;

asigurarea necesarului de resurse banesti pentru finantarea activitagilor;

gestionarea relafiilor cu furnizorii de servicii §i clienti, a obligatiilor citre bugetul de stat, bugetul
asigurdrilor sociale si bugetul local;

mentinerea capacitétii de platd cu o lichiditate, solvabilitate si echilibru financiar corespunzitoare,
astfel Incét Societatea, pe toatd perioada programatd/preliminatd, s nu inregistreze dezechilibre in
onorarea integrald a obligatiilor catre bugetul local, bugetul de stat, bugetul asiguriirilor sociale si
fondurilor speciale, personal si furnizori.

BVC ale Societitii se ntocmesc luandu-se in considerare atdt obiectul principal de activitate si
legislatia specificd acestuia, cit si prevederile contractelor incheiate intre CJC si Societate, respectiv
intre Societate si rezidenti.

Ca urmare, BVC al Societétii este constituit din:
Venituri totale, formate din:
o venituri din exploatare - obtinute prin administrarea PI, dm care:
o productia vanduts, care provine din:
= activitatea de administrare — cota de administrare, inchiriere spatii si terenuri, darea in
superficie a terenurilor
= prestare serviciu distributie energie electrici
. = furnizare energie electricd si gaze naturale
o alte venituri din exploatare, formate din: amenzi §i penalitdti, subventii pentru investitii,
alte venituri
e venituri financiare, formate din: imobilizéri financiare, dobanzi, diferenti de curs valutar, etc.

OB o
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Venitwile se constituie prin facturarea serviciilor furnizate/prestate utilizatorilor, la preturile in
vigoare, la data facturdrii, cu respectarea urmétoarelor principii:
Asigurarea autonomiei financiare
— Asigurarea rentabilitétii si eficientei economice
— Recuperarea in totalitate a costurilor furnizérii/prestirii serviciilor,

Cheltuieli totale, formate din:

e cheltuieli de exploatare, formate din:

o cheltuieli cu bunuri §i servicii: cheltuieli privind stocurile, cheltuieli privind serviciile
executate de terti, cheltuieli cu alte servicii executate de terfi

o cheltuieli cu impozite, taxe si virséminte asimilate
o cheltuieli cu personalul

e cheltuieli financiare.

Cheltuielile totale reprezintd costurile directe pentru activitatea de bazi, respectiv consumul de

-materii prime, materiale, intrefinerea, repalatnle cheltuieli salariale, impozite §i taxe, amortizare,

cheltuieli cu distributia si furnizarea energiei electrice.

Finantarea cheltuielilor curente se realizeazi pe criterii economice i comerciale, tindnd cont de
mijloacele .materiale §i financiare necesare desfagurdrii. activitifilor specifice flecarui serviciu..
compdrnment

n Tabelul din Anexa 2 este prezentatd propunerea directorilor pentru 1ndlcatom cheie de
performantd ce se vor constitui, In urma negocierilor, in anexe la contractele de mandat ale acestora.
Acestia sunt urmériti si raportati trimestrial citre CJC.

Strategii aplicabile in calculul unora dintre indicatori

Activitatea oricérei intreprinderi trebuie apreciatéd atdt din punct de vedere social cit si din punct
de vedere economic prin gradul de asigurare a unei oferte de produse si servicii adecvate care si
asigure satisfacerea cerinfelor clienfilor. Rafiunea intreprinderii de a exista, este conditionatd de
capacitatea acesteia de a raspunde in mod stabil nevoilor piefei si de a desfasura o activitate rentabild
care si reflecte sintetic eficien{a Intregii activitifi economice.

perioada de recuperare a creantelor — indicator de eficientd care reprezintd nr. de zile pani la care
societatea isi colecteaza creantele
« o valoare n crestere a indicatorului indicd probleme legate de controlul creditului aoordat
clientilor i in consecintd, creanfe mai greu de incasat (clienti rau platnici).
in formula de calcul:
Creante — cuprind conturile:
409 = [urnizori, debitori
4111 = clienti.— cuprinde clientii nemcasai,:l la data raportarii
4428 = TV A neexigibild — cuprinde TVA-ul aferent furnizorilor neachitati care sunt cu.
‘ TVA la incasare
CA = cifra de afaceri neté, conturile 701 -+ 709

perioada de platd a datoriilor - indicator de eficients care reprezintd nr. de zile de creditare pe care

“societatea il obtine de la furnizorii sdi prin credit comercial

In formula de calcul:
Datorii — cuprind conturile:
401, 404 = furnizori - cuprinde furnizorii scadenti dar neplatiti la data raportsrii
421, 423, 427 — cuprind datoriile fafd de personalul Societatii
43 = asigurdri sociale
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441, 4423, 444, 446, 4477 — cuprind datoriile fatd de bugetul de stat
CA - cifra de afaceri realizatd
fluxul de numerar - instrument principal in procesul de management care prezinté circuitul banilor in
intervalul de timp raportat, oferind informatiile necesare pentru evaluarea capacitiii societitii de a
genera numerar in contextul operafiunilor desfisurate. Indicatorul evidentiazi sursele generatoare de
bani pentru societate, oferd managementului informatia de unde vin si unde se duc banii si permite
evaluarea sanatétii societdfii in ceea ce priveste derularea operatiunilor de zi cu zi. Indicatorul ofers
posibilitatea managementului de a intelege mai bine parghiile prin care poate actiona pentru a evita
lipsa de lichiditati §i pentru a maximiza plitile ciitre actionari (dividende).

lichiditate generald — indicator ce mésoard capacitatea societitii de a genera numerar pentru a
rispunde angajamentelor si obligatiilor sale cu scadente pe termen scurt. In plus, indicatorul de
lichiditate serveste la determinarea soliditétii financiare a unei companii, aritdnd capacitatea firmei de
a acoperi datoriile exigibile pe o anumité perioads de timp. O companie lichidi este o companie care
genereaza suficient de mult numerar pentru a-gi onora platile exigibile. O companie trebuie si aibd mai
-multe active totale decét datoriile totale pentru a fi solvabild si mai multe active curente decéi datoriile
curente pentru a fi lichidd. Cand nivelul indicatorului <1 societate se afld in dificultate de a-si achita

datoriile curente. Un nivel al indicatorului situat Intre 1 §i"2 oferd gaiartia acoperitii datoriilor corete™

din activele curente, in timp ce un nivel al indicatorului > 2 poate fi rezultatul unor creante neincasate
la termen care devin mai greu de recuperat.

marja de profit net - indicator de profitabilitate ce médsoard capacitatea firmei de a se mentine in
timp, adicd eficienfa pe care aceasta o are In gestionarea cheltuielilor si transformarea lor in profit.
Indicatorul reprezinta valoarea profitului net ce revine la 100 lei cifrs de afaceri.

cheltuieli la 1000 lei venituri - indicator ce stabileste o legaturd directd intre cheltuieli §i venituri.
Limita minimi - 1000 - constituie pragul de rentabilitate la care veniturile egaleazii cheltuielile,
atingdndu-se punctul critic (beneficiul = 0), Indicatorul presupune o preocupale continud pentru
cresterea veniturilor si reducerea cheltuielilor,

grad de ocupare al spatiilor - acest indicator calculeazi gradul de ocupare a spatu}or si a terenurilor
In formula de calcul: ,

- suprafata ocupatd — reprezintd totalul suprafetelor din cladiri, respectiv teren, date in chirie/
superficie, ocupate In timp, de cétre rezidenti.

- suprafata existentd - reprezintd totalul suprafetelor din cladiri, respectlv teren, destinate
tnchirierii/dérii in superficie. In cazul spatiilor de inchiriat, sunt cuprinse doar spatiile de
birouri, productie, depozit, care sunt destinate inchirierii c#tre rezidenti (mai putin
suprafetele ocupate de Societate si spatiile comune).

indicatorii de guvernanti corporativil — acesti indicatori reflectd aplicarea reglementirilor privind
guvernanta corporativi, referitoare la publicarea pe pagina de internet a obligatiilor de raportare, la
elaborarea §i prezentarea rapoartelor privind executia mandatelor, la stadiul de dezvoltare a SCIM
implementat In Societate.

4.2, Programul de investitii 2022-2026

Pentru a putea Imbunététi si diversifica calitatea serviciilor oferite in PI Tetarom, ne propunem
anumite investitii, specificate In Cap. 5.1. din Componenta de administrare a Planului, realizabile din
fonduri proprii si/sau surse atrase, conform reglementérilor legale.
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‘Cap. V. CONCLUZII

Prezentul Plan - Componenta de management a Planului de administrare pe durata mandatului,
este fundamentat pe politicile, strategiile precum §i pe actiunile DG si ale DGA pentru realizarea
indicatorilor de performantd financiari si nefinanciari si pentru mdeplmuea obiectivelor propuse,
In vederea mentinerii pe piata concurentiald, Societatea si-a conturat ca si scop principal
stabilitatea g1 dezvoltarea durabild a acesteia, plosperltatea si continuitatea, printr-un management
competmv
fmbinand obiectivul fundamental al Societitii cu oblechvul Romaéniei de integrare Tn Uniunea
Buropeand, se poate trage concluzia cd dezvoltarea conceptului de PI ar fi bine si ar trebui, de fapt sd
fie o politicd nauonala PInu doar concentreaza un numér mare de firme pe aceeasi platformd, ci aduce
beneficii mult mai mari. In primul rand, dezvoltarea acestor infrastructuri de afaceri presupune o
investitie substanfiald, ce se reflectd In cregterea numérului de locuri de munc#, dezvoltarea
infrastructurii, toate acestea avind ca rezultat o crestere economici, la nivel local si regional.
Firmele de administrare din PI ar trebui si beneficieze de tratament preferential, fati de celelalte
firme. De exemplu, pentru a deveni si mai atractiv, ar trebui ca licentele de furnizare de utilititi - ap4,
canalizare, energie electricd §i gaz - sd fie acordate implicit, dacd cineva se organizeazd dupi
principiile impuse de legislatie si dacd doreste s3 fie furnizor.
Suportul acordat 1nt10p11ndc1110r prin intermediul PI rcprczmta o facilitate maJom pentru a
sustine crearea locurilor de muncd §i dezvoltarea economicd. Totodatd, reprezintd o sansd pentrn
autoritatile locale si pentru autoritifile guvernamentale de a-si demonstra dorinfa si capacitatea de a
actiona in sensul susfinerii intreprinzatorilor. Acest tip de asistentd poate aduce beneficii reale
economiei locale. Cel mai bun exemplu este modelul de succes TETAROM. |
Ca directii si oportunitéti de continuare a analizelor dezvoltarii propunem urmatoarele:
= Efectuarea unui studiu amplu pentru identificarea resurselor disponibile la nivel national si In zona
unui potential proiect

= Dezvoltarea de noi tehnici specifice marketingului teritorial, cunoasterea competitiel, metodologii
de negociere, contractare §i promovare, care mai apoi si fie oferite tuturor societifilor de
administrare a PI din Roménia

= Dezvoltarea de analize si strategii locale si regionale pentru cresterea potentialului de inovare

= Introducerea in curricula universitdfilor de profil a wunor cursuri specifice dezvoltirii de
infrastructuri de afaceri

= Dezvoltarea unor strategii locale si regionale pentru cresterea atractivitatii locatiilor deja dezvoltate
si impiedicarii inchiderii unor facilitéfi de productie deja aflate in functiune

= Extinderea notiunii de “parc industrial” spre alte directii de dezvoltare, in conformitate cu evolutia
pe plan mondial, In vederea cresterii competitivitdfii Romaniei la nivel mondial si fn scopul
atragerii de investifii (nationale sau internafionale) §i mai ales pentru trecerea de'la economia
clasicd la economia bazatd pe cunoastere.

= Efectuarea unei analize comparative a mediului concurential apropiat si mdepartat - In care
Romdnia evolueazi - §i imediata punere in practicd a misurilor care se impun prin crearea de
institutii cu bugete potrivite care si fie capabile si promoveze eficient mediul investitional
roméanesc si care si atragh urgent mari investitii stréine directe. ;

TETAROM SA impreund cu JASP (International Association of Science Parks) au semmat un
Memorandum of Understanding pentru dezvoltarea la Cluj-Napoca a unui pare stiintific si tehnologic.

TETAROM SA doreste s3 aplice pe programele nationale de dezvoltare pentru dobéndirea unei
finantéri pentru realizarea infrastructurii complete a Tetapolis PST conform standardelor internationale

Societatea Isi propune si lucreze indeaproape cu CJC pentru & imbungtdfi infrastructura necesari
dezvoltérii proxectelor de tip CDI, in scopul de a atrage venituri generate de citre companiile dispuse
sd investeascd in dezvoltarea de noi tehnologii.
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De asemenea, Societatea 15i propune si inifieze un dialog cu Universitafile din Cluj pentru a
identifica structuri de cercetare viabile care si rezulte in dezvoltarea de patente si brevete dezvoltate in
parteneriat cu acestea. Universitdfile vor participa cu know-how si personal calificat in derularea
proceselor de cercetare si dezvoltare.

Societatea Isi va concentra atentia pe rafinarea conceptelor preliminare de proiectare, inclusiv in
ceea ce priveste reabilitarea cladirilor si spatiilor existente cu scopul de a dezvolta spatii de Jucru verzi,
nepoluante cu un grad ridicat de aufonbmie, care s sustind atragerea de companii care activeazi in life
science si clean technology R&D,

DG, impreund cu DGA si membrii CA vor acorda o atenfie deosebitd implementirii propriei
politici referitoare la calitate, ca parte infegrantd a politicii generale a organizatiei si isi propun si
atingd obiectivele stabilite, prin implementarea, menf{inerea si imbunitifirea continud a Sistemului de
Management al Calitafii In conformitate cu standardul ISO 9001 si a Sistemului de Control Intemn
Managerial, conform Ordinului nr. 600/2018.

- Conducerea Societdfii va continua si aplice functiile managementului calitdtii - planificarea,
organizarea $i coordonarea activititilor ce asiguré calitatea, antrenarea personalului pentru realizarea
obiectivelor calitafii, {inerea sub control, asigurarca $i imbunitatirea calititii - prm Lespectatea
principiilor managementului calitafii in activitatea cotidiani a societdfii: -
~ stabilirea unor linii directoare pentru Imbunétitirea continud a proceselor organizatiei;

- dezvoltarea permanentd a sistemului construit;

- trasarea unor obiective concrete de calitate pentru salariafii societdfii;

- urimdarirea activi a atingerii acestor obiective;

- revizuirea procedurﬂor operationale peniru a se asigura integrarea’ acestor principii;
- 1dcntlﬁcalea de noi oportunitdti pentru o dezvoltare echilibratd gi constantd.

Intr-un medin imprevizibil, complex si ambiguu, societatea se poate confrunta cu riscuri
provenind din zone variate gi domenii diferite: de la securitate cibernetica, pierderea clientilor, riscul
financiar, riscul de pret pand la capital uman, séndtate, siguranti $i amenintdri asupra reputatiei. Din
aceste motive, Managementul Riscului este o components esentiald si indispensabild in societate, in
fiecare proiect, prin identificarea gi tratarea pierderilor potentiale inainte ca evenimentele. generatoare
sd aibd loc, pregitirea In avans a solufiilor tehnice, operafionale si financiare specifice pentru a
contracara eventualele pierderi i pentru reducerea riscurilor la un nivel acceptabil. O abordare
sistematicd, structurati si actualizatd a managementului riscwrilor contribuie la eficientizarea
proceselor si la o crestere a performantelor proceselor organizatiei. Ca urmate, in activitatea mea m#
voi asigura ca reglementdrile, atat cele legale cét si cele interne ale societdtii, in domeniul riscurilor s&
fie aplicate $i respectate pentru atingerea obiectivelor, in conditiile folosirii judicioase a fondurilor,
asigurarea resurselor necesare mentinerii si fmbunétatirii continue a eficacitatii, gestionarea
elementelor care stabilesc conditiile si instrumentele necesare intaririi controlului managerial intern.

Resursele materiale, umane si informationale necesare pentru aplicarea masurilor propuse sunt
stabilite anual, prin Bugetul de Venituti si Cheltuieli si prin unele reglementari interne.

De asemenea, vom respecta §i aplica asteptérile autoritafii tutelare formulate prin Scrisoarea de
asteptéri precum si reglementarile legale In domeniu, privind etica, integritatea §i guvernanta
corporativa si GDPR. Responsabilititile pe care le vom avea se vor exercita cu oblectmtate onestitate
si integrifate.

Intocmit Componenta de management,

Director gengral, Director General Adjunet,

X

Oetavian FODOR l{ {@?/
-

Dr. ing. Viord-GA
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ANEXA 1

Indicatori cheie de performanti pentru Administratorii societatii TETAROM SA (propunere)

Prevederi Prevederi Prevederi Prevederi Prevederi
JNr . 2022 2023 2024 2025 2026
ort. Indicator Formula de caleul | UM =™ T 5,2 Nivel | Pon- | Nivel | Pon- | Nivel | Pon- | Nivel | Pon-
ind. dere ind. dere | ind. dere ind dere ind. dere
> T
. creante/CA * nr. .
1 wﬂ&% de recuperare 2 de zile ale giel so | 3 | 45 | 3 | a2 | 3 | 38 | 3 | 35 | 3
mielor perioadei
datorii curente/CA .
2 | Perioada de platd a datoriilor curente *przileale = | zile 65 3 65 3 55 3 43 3 35 3
, perioadei g
3 | Cheltuieli la 1000 Jei venituri chelt.totale/venituri | 1, | g5 | 4 | ogs | 40| 980 | 4 | 977 | 4 | 975 | 4
totale* 1000 :
. o chelt.salariale/ o :
4 | Procentul costurilor cu forta de muncé chelt. totale*100 % 14 3 15

rofizabilitare

profit net/CA
netd*100

5 | Marja profitului net

YT

Venit total/or | mil

Productivitatea muncii . iy .
mediu salariati lei

900 3 640 3.| 675 3 685 3 700 3

I | Indiéatori operationali 20%.

.. - suprafata ocupatd :
;| Gradul de ocupare al spatiilor (cladirl, | "y 5e5'goztes | % | 96 | 6 | 965 | 6.19675| 6 | 97 | 6 |9750| 6
terenuri) :
suprafata de ocupat
5 Calitatea serviciilor reflectata In gradul nr. de sesizdri

de satisfacere a cerintelor clientilor

solutionate/ % | 70 | 4 | 75 4:| 80 | 4 85 4 | 90 | 4
nr. total de sesizari . _
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Asigurarea/mentinerea accesului
rezidentilor Parcurilor la Reteana
Electrica de Distributie TETAROM

ur. rezidentt
racordati/or.
rezidenti existenti
n PI

%

97

97

97

97

Realizarea planului de investitii

investitii realizate/
investitii prevazute

.| Indicatori -guverhanti corperativi:

Transparenta privind publicarea pe

pagina de internet a informatiilor de Cf. OUG 109/2011 | % 100 20 100 20 100 20 100 20 100 20
interes public
Elaborarea #i prezentarea la timp a respectare termene
Mwmmwﬂwmmwﬁmmﬁm% memmmw@mwﬂ%w din OUG % | 100 | 20 | 100 | 20 | 100 | 20 | 100 | 20 | 100 | 20
N.:oEm.? a indicatorilor de @owmomammww 109/2011; HCJ
nr.actinni
. : . . realizate/nr.actiuni
Mentinerea si dezvoltarea sistemuluide | propuseprin | o | 92 | 20 | 93 | 20 | o4 | 20 | 95 | 20 | 96 | 20
& Programul de
dezvoltare SCIM
Total ponderi % 160 100; 100 100 100
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ANEXA 2
Indicatori cheie de performantii pentru Directorii societitii TETAROM SA (propunere)
Prevederi Prevederi Prevederi Prevederi Prevederi
Nr Indi . a de caleal | UM 2022 2023 2024 2025 2026
ert. ndicator ormuia de caled Nivel | Pon- | Nivel | Pon- | Nivel | Pon- | Nivel | Pon- | Nivel | Pon-
ind. dere ind. dere ind. dere ind. dere ind. dere
I 50:7

Perioada de recuperare a
creantelor

oRmﬁa\Q» * nr.
de zile ale
perioadei

zile

45 6

42 6

38

Perioada de plati a datoriilor curente

datorii curente/CA.
* nr.zile ale
perioadei

zile

65 5

55 5

48

Fluxul de numerar

sume incasate-
sume -platite

lei

Cheltuieli Ia 1000 lel venituri

oﬁoﬁoﬂ&m\a\mEgH
totale*1000

lei

985 | 6

980 6

977

6 975 6

Procentul costurilor cu forta de munca

chelt.salariale/
chelt. totale*100

active curente/
datorii curente

profit net/CA
netd*100

Productivitatea muncii

Venit total/
nr mediu salariati

640 55

675 5

685

5 700 5
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11 [ Indicatortoperationali 25%"

. .. suprafata ocupatd
| | Gradul de ocupare al spatiilor (cladirl, 365 denilel | % | 96 | 8 | 965 | & |9675| 8 | o7 | 8 |97s0| s
terenuri) :
suprafata de ocupat
nr. de sesizari
solutionate/ % 73 3 75 3 80
nr. total de sesizéri
nr. rezidenti
racordati/nr.
rezidenti existenti

Calitatea serviciilor reflectat In gradul
de satisfacere a cerintelor clientilor

85 3 90 3

o
L

Asigurarea/mentinerea accesului

3 | rezidentilor Parcurilor Ia Reteaua % 97 8 97 8 97 8 97 8 97 8

Electricd de Distributie TETAROM $n PI
4 | Realizarea planului de investitii investitli realizate/ % 59

m<mm§: prevazute

I, | Indicatori guvernanticorporativi 25%:
Transparenta privind publicarea pe
1 | pagina de internet a informatiilor de Cf. OUG 109/2011 | % 100
interes public

Elaborarea si prezentarea la timp a

100 3 | 100 3 100 3 100 3

wY

respectare termene

2 | mpoartelor rimesiriale 5t anuale privind din OUG % | 100 | 11 | 100 | 11:| 100 | 11 | 1000 | 11 | 100 | 11
inclusiv a indicatorilor de mmﬂmo:smuww 109/2011; HCY i
nr.actiuni :
. . . . realizate/nr.actiuni : .
3 | Mentinerea si deavoliarea sistemuluide | bwseprin | ar | 92 | 11 | 93 | 11i| 94 | 11 | ss | 11} 97 | 1
t Programul de ;
dezvoltare SCIM
Total ponderi % 100 100! 100 100 100
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ROMANIA
Judetul CLUJ
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI CAMPIA TURZII
Comisia de Specialitate nr. 1 pentru buget, finante, prognoze economice, administratie

publica
 AVIZUL
A0 e . b 5 b
Nr. ALE8Y din _[900 Jols
Proiectul de hotirare a consiliului local nr. 44{/¢ din ¢f /) Jps, privind acordarea

unui mandat special reprezentantului Municipiului CAmpia Turzii pentru participarea la
sedinta Adundrii Generale Ordinare a Actionarilor la societatea TETAROM S.A., in vederea
exercitarii drepturilor de actionar

Avéand 1n vedere referatul de aprobare m’.{%’{%{% din (5 [ Joia al Primarului
Municipiului Campia Turzii. ,

Convocatorul Consiliului de Administratie nr.2744 din 22.11.2022 al societitii TETAROM
S.A., inregistrat la Primédria municipiului CAmpia Turzii sub nr. 35317 din 22.11.2022;

In conformitate cu prevederile:

- art.110, art.111 si art.125 din Legea nr.31/1990, privind societdtile, cu modificarile si
completérile ulterioare;

- O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativd a Intreprinderilor publice, aprobati
prin Legea nr.111/2016, cu modificérile si completérile ulterioare;

- H.C.L nr.100/2018 privind desemnarea reprezentantilor Municipiului Campia Turzii In
Adunarea Generala a Actionarilor societitii TETAROM S.A;

In temeiul dispozitiilor art.129 alin.(3) lit.d), art.136 alin.(1), art.196 alin.(1) lit.a) din
0.U.G. nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificdrile si completirile ulterioare;

Comisia de Specialitate nr. 1 pentru buget, finante, prognoze economice, administratie
publicéd, a Consiliului Local al Municipiului Cdmpia Turzii, adoptd urméatorul aviz:

Art.1. Se avizeazi favorabil proiectul de hotdrdre a consiliului local nr. 57/4Y din
3 Jod) privind acordarea unui mandat special reprezentantului Municipiului Campia
Turzii pentru participarea la sedinta Adundrii Generale Ordinare a Actionarilor la societatea
TETAROM S.A., in vederea exercitérii drepturilor de actionar, fird amendamente.

Art.2. Amendamentele si observatiile membrilor comisiei se regisesc in anexa care face
parte integranta din prezentul aviz.

Art.3. Prezentul aviz se comunica prin grija secretarului comisiei, in termenul recomandat,
secretarului general al municipiului Campia Turzii.

’//f,/*“"‘”\,,, o
Presedintele Comisiei Secretarul Comisiei e
CRIHALMEAN,{J;‘TFALIN SORIN SOCAéIU ALEXA/ISB%GABRIEL
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