
Persoanele  vârstnice  au dreptul  la  asistență  socială,  în  raport  cu  situația  

socio-medicală și cu resursele economice de care dispun. Asistența socială 

pentru persoanele vârstnice se realizează prin servicii și beneficii sociale. 

În situația persoanei vârstnice singure sau a cărei familie nu poate să asigure, parțial 

sau  integral,  îngrijirea  și  întreținerea  acesteia,  statul  intervine  prin  acordarea  de 

beneficii de asistență socială și servicii sociale adecvate nevoilor strict individuale ale 

persoanei vârstnice. 

Beneficiile  /serviciile  de  asistență  socială  care  se  acordă  persoanelor  vârstnice, 

reglementate de Legea nr. 17/2000, de Legea nr. 292/2011 și alte legii speciale, se 

adresează persoanelor vârstnice care se găsesc în situații de vulnerabilitate, respectiv: 

a) nu realizează venituri proprii sau veniturile lor ori ale susținătorilor legali nu sunt 

suficiente pentru asigurarea unui trai decent și mediu sigur de viață;

 b)  se află  în  imposibilitatea de a-și  asigura singure activitățile  de bază ale vieții 

zilnice, nu se pot gospodări singure și necesită asistență și îngrijire;

c)  nu  au  locuință  și  nici  posibilitatea  de  a-și  asigura  condițiile  de  locuit  pe  baza 

resurselor proprii; 

d) se află în alte situații de urgență sau de necesitate, prevăzute de lege

Beneficiile de asistență socială pentru persoanele vârstnice sunt, în principal: 

a) beneficiile de asistență socială pentru prevenirea și combaterea sărăciei și a riscului 

de excluziune socială; 

b) indemnizații de îngrijire, acordate în condițiile legii;

c) alocații  sau  contribuții  pentru  asigurarea  calității  serviciilor  sociale,  destinate 

acoperirii  costurilor  hranei  în  cantine  sociale,  în  centrele  rezidențiale  de  îngrijire, 

precum și pentru susținerea unor suplimente nutriționale; 

d) facilități  privind  transportul  urban  și  interurban,  telefon,  radio-tv,  achiziția  de 

produse alimentare, bilete de tratament balnear sau pentru recreere, precum și a altor 

servicii; 

e) ajutoare pentru situații care pun în pericol viața și siguranța persoanei vârstnice, 

precum și pentru evitarea instituționalizării; 

f) ajutoare în natură precum: alimente, încălțăminte, îmbrăcăminte, medicamente și 

dispozitive medicale, materiale de construcții și altele asemenea.



În vederea prevenirii, limitării sau înlăturării efectelor temporare ori permanente ale 

unor  situații  care  pot  afecta  viața  persoanei  vârstnice  sau  pot  genera  riscul  de 

excluziune socială, persoanele vârstnice au dreptul la servicii sociale. 

Principalele  tipuri  de  servicii  sociale  adresate  persoanelor  vârstnice  sunt 

următoarele:

1. îngrijirea temporară sau permanentă la domiciliu; 

2. îngrijirea  temporară  sau  permanentă  într-un  cămin  pentru  persoane 

vârstnice; 

3.  îngrijirea  în  centre  de  zi,  cluburi  pentru  vârstnici,  case  de  îngrijire 

temporară, locuințe sociale, precum și altele asemenea.

Îngrijirea temporară sau permanentă la domiciliu constă în acordarea de: 

1. servicii  sociale  –  îngrijirea  persoanei,  prevenirea  marginalizării  sociale  și 

sprijinirea pentru reintegrarea socială, consiliere juridică și administrativă, sprijin 

pentru plata unor servicii și obligații curente, îngrijirea locuinței și a gospodăriei, 

ajutor pentru menaj și prepararea hranei;

2. servicii  socio-medicale  –  activități  de  bază  ale  vieții  zilnice,  în  principal: 

asigurarea  igienei  corporale,  ajutor  la  îmbrăcare  și  dezbrăcare,  readaptarea 

capacităților fizice și psihice, adaptarea locuinței la nevoile persoanei vârstnice, 

deplasare în interior și comunicare, precum și îngrijirea temporară în centre de zi, 

aziluri de noapte sau alte centre specializate;

3. servicii medicale – constau în acordarea de consultații și îngrijiri medicale la 

domiciliu  sau  în  instituții  de  sănătate,  consultații  și  îngrijiri  stomatologice, 

administrarea  de  medicamente,  acordarea  de  materiale  sanitare  și  dispozitive 

medicale;

Serviciile de consiliere au ca scop prevenirea marginalizării sociale și reintegrarea 

socială și se asigură fără plata unei contribuții, ca un drept fundamental al persoanelor 

vârstnice, de către asistenții sociali. 

Îngrijirea  temporară  sau  permanentă  într-un  cămin  pentru  persoane  

vârstnice constă în: 

a) servicii  sociale:  ajutor  pentru  menaj,  consiliere  juridică  și  administrativă, 

modalități  de  prevenire  a  marginalizării  și  de  reintegrare  socială  în  raport  cu 

capacitatea psiho-afectivă; 



b) servicii  socio-medicale:  ajutor  pentru  menținerea  sau  readaptarea 

capacităților fizice ori intelectuale, asigurarea unor programe de ergoterapie, sprijin 

pentru realizarea igienei corporale; 

c) servicii medicale: consultații și tratamente la cabinetul medical, în instituții 

medicale de profil sau la patul persoanei, dacă aceasta este imobilizată, servicii de 

îngrijire-infirmerie,  asigurarea  medicamentelor,  asigurarea  cu  dispozitive  medicale, 

consultații și îngrijiri stomatologice.

Accesul  unei  persoane  vârstnice  în  cămin se  face  avându-se  în  vedere 

următoarele criterii de prioritate:

a) necesită îngrijire medicală permanentă deosebită, care nu poate fi asigurată la 

domiciliu; 

b) nu se poate gospodări singură;

c) este lipsită de susținători legali sau aceștia nu pot să își îndeplinească obligațiile 

datorită stării de sănătate sau situației economice și a sarcinilor familiale

d) nu are locuință și nu realizează venituri proprii. 


