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HOTARARE
Nr. 218 din 25.11.2021
Privind aprobarea Planului de Administrare al Consiliului de Administratie al societatii
Compania de Salubritate Cimpia Turzii S.A, pentru perioada 2021-2025

Consiliul Local al Municipiului CAmpia Turzii intrunit in sedinta ordinard la data de 25.11.2021;

Analizand proiectul de hotdrare nr. 32332 din 15.11.2021, privind aprobarea Planului de
Administrare al Consiliului de Administratie al societdtii Compania de Salubritate Campia Turzii
S.A, pentru perioada 2021-2025, initiat de Primarul Municipiului Campia Turzii, dl. Dorin Nicolae
LOJIGAN,;

Avénd in vedere referatul de aprobare nr. 32331 din 15.11.2021;
in conformitate cu prevederile:
- art. 2 pet. 2 lit.b), pet. 3 lit.b), pet.8, art.30 din O.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa
a intreprinderilor publice, aprobati prin Legea nr.111/2016, cu modificérile si completérile ulterioare;
- Legea nr.31/1990, privind societitile, cu modificarile si completarile ulterioare;
- H.G. nr.722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din
0.U.G. nr.109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice;

Vizand raportul de specialitate nr. 32333 din 15.11.2021, precum si avizul favorabil dat proiectului
de hotarare de citre comisia de specialitate nr. 1 a Consiliului Local al Municipiului Campia Turzii;

In temeiul dispozitiilor art.129 alin.(3) lit.d), art.136 alin.(1), art.196 alin.(1) lit.a) din O.U.G.
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

HOTARASTE:

Art.1. Se aprobi Planul de Administrare al Consiliului de Administratie al societdtii Compania de
Salubritate Campia Turzii S.A pentru perioada 2021-2025, conform anexei care face parte integranta din
prezenta hotarére.

Art.2. Cu ducerea la indeplinire a prezentei hotarari se incredinteaza Primarul Municipiului Campla
Turzii, Consiliului de Administratie al societitii Compania de Salubritate Campia Turzii S.A si
Compartimentul de Guvernanta Corporativa.

Art.3. Prezenta hotirare are un caracter individual.

Art.4. Comunicarea prezentei hotirari se face prin grija Serviciului Juridic.

PRESEDINFE DE, SEDINTA
Cilin Sorin LMEANU

CONTRASEMNEAZA

Voturi: Pentru: 19

fmpotriva: --

Abtineri : -
Numirul consilierilor in functie: 19
Numirul consilierilor prezenti: 19
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1. Imtroducere
Planul de administrare ate la bazd viziunea manageriald a membrilor Consiliului de

Administratie asupra perspectivelor de evolutie ale Companiei de Salubritate Campia Turzii S.A.,
fundamentati pe consolidarea proceselor de dezvoltare, modernizare si retehnologizare inifiate de
Societate in ultimii ani, avand la bazi premisa ca numai prin influxul permanent de capital vor putea
fi oferite servicii de calitate pentru cetdteni si conditii de munca decente pentru angajafi.

fn acelati timp Planul de Administrare reflectd politica generald a Consiliului de
Administratie si anume aceea de a consolida pozitia companiei In raport cu celelalte companii de
profil similar din Romania si de a continua si fie un factor de stabilitate pentru angajafii sai, pentru
familiile acestora, si totodati pentru cetéfeni/clienti.

Directiile de dezvoltare a Companiei, definite prin prezentul Plan de Administrare si
operationalizate prin Componenta de Management ce urmeazi a fi elaboratd i prezentatd de
Directorul general al societéfii, au la bazd principiile guvernanfei corporative, care statueazd o
atitudine responsabili, profesionisia si eticd a companiei tn raport cu principalii sii colaboratori:
consumatori, autoritdti locale, autoritd{i de reglemetare, organisme de control, angajati si alfe
categotii de colaboratori interni §i externi. Membrii Consilinlui de Administratie intenfioneaza ca,
pe durata mandatului ce le revine, Compania de Salubritate Campia Tuczii 5.A. sa fie tratatd de
citre toli partenerii Societafii din mediul economic ca 0 organizajie profesionista, competitivd gi
aliniatd din punct de vedere al practicilor manageriale la cerinjele §i standardele de calitate a
Uniunii Europene. Pornind de la acest deziderat, ariile strategice de activitate ale societd{ii vor fi
reprezentate de activitatea de productie ( care genereazi practic valoarea addugatd pentru societate
si contribuie la mentinerea credibilitdii acesleia) si activilalea de invesliii ca unicd modalitate de a
asigura paritatea competitiva cu companiile care opereazi pe piafa de profil, un obiectiv strategic al
companiei fiind acela al atragerii de noi fonduri directionate citre modernizarea companiei, creand
astfel noi locuri de munci, noi perspective de dezvoltare profesionald si noi standarde de calitate
pentru serviciile prestate si nu in ultimul rénd respectarea normelor europene de mediu.

Avand in vedere scopurile meniionate anterior, Planul de administrare devine principalul
document strategic al Companiei, care integreaza atit principiile directoare privind administrarea
Societitii, cét si obiectivele fundamentale, tintele de performanta si prioritatile strategice definite la
nivelul aceluiasi orizont calendaristic, care vor sta la baza elabordrii Planului de Management si a
politicilor constituite la nivel de arie functionald.

2. Cadrul general
2.1 Scurti prezentare a societatii
Compania de Salubritate Campia Turzii S.A. este operator licentiat in sfera serviciilor

publice de salubrizare a localitdtilor, prin Ordinul nr. 71/ 31.01.2011 emis de Guvernul Romaniei,
prin Autoritatea de Reglemetare — pentru serviciile comunitare de Utilitd{i Publice, aceasta
reprezentdnd o recunoastere oficiald a capacitatii Companiei de a furniza/presta servicii de calitate
in aria administrativ-teritoriald, in condifii de eficientd economica cu mentinerea indicatorilor de
petformantd impusi.

Din punct de vedete al ariei geografice acoperite, activitatea companiei se desfagoard pe raza
municipiului Campia Turzii cuprinznd urmitoarele activitati:

- miturat, spilat, stropire si Intrefinere a céilor publice;

. deratizare, dezinsectie, dezinfectie (DDD);

- intretinere, amenajare si infrumusetare spatii verzi;

- executie si reabilitare constructii civile;

. executie si intretinere retele electrice de mica si medie tensiune.

Spatiile de productie ale societaii sunt:
. imobil situat in Campia Twzii, str. Pta. Unirii, nr. 16C, jud. Cluj, destinafie sediu

societate; garaj, hala productie, detinut cu titiu de drept de proprietate;




Structura organizatoricd a societitii este de tip ierarhic-functionald, cuprinzénd 52 persoane
la nivelul celor 3 esaloane de management( superior, mediu si inferior). -
fn prezent dotarea cu utilaje necesare desfasurarii activitaiii este:

Nr. . Capacitate | Ande | Nr.
Crt. Tipul/Marca de lucru fabr. bue,
Autocompactor DAF
Ul 1455.250G18/MAZZ0OCCHIA/55.250 18 me 2008 1 1
Autocompactor MERCEDES — BENZ, .

2 957,65/HALLER/ECONIC 22 me 2002 |
3 Autocompactor UBEMAR AGR - 12 16 mc 1997 1
Autocompactor MERCEDES — BENZ "

4 957 66/ECONIC 26 mc 2002 [

Autobasculanta MERCEDES — BENZ, o .
5 057 66/RCONIC 37me | 2000 |
Automaturatoare SCARAD . R
6 188A101T/MINOR 2 me 2005
7 Automaturatoare DAIMLER — BENZ 3 me 1988 |
Automaturatoare pt. alei
8 GREEN MACHINE 414 52D 2003 ) 2
9 Autogunoiera ROMAN 8135 F MIC-4 4 me 1991 1
10 Autoutilitara camion ROMAN 8,135 8 me 1991 1
11 Autostropitoare ROMAN 8 mc 1990 1
Autoutilitara VOLKSWAGEN
1 2
12 7DP-AJT2/TRANSPORTER Lo 2002 ) 1
13 Autoutilitara IVECO 1t |
Daily 35C12 °
14 Bobcat PERKINS/T 3071 2 me 2002 |
15 Bobcat PERKINS/T 4060 2 me 2002 [
16 Volla CASE 921 C 4 me 2002 1
17 Greifer CASE 2002 |
18 Motostivuitor 2002 l
19 Buldozer pe senile CAT TG-90B 1986 1
20 Autoturism DACIA 2011 |
Duster
Autoturism DACIA

2

21 LOGAN 2013 I
2 Autospeciala IVECO 3to 2005 1
23 Automdturitoare Mercedes 5mc 2018 1

Compania de Salubritate Campia Turzii S.A. este o entitate de tradiie n sectorul In care
activeazi, fiind continuatoarea activitdfii desfdsurate de R.A.G.C.L. Campia Turzii, in domeniul
salubrizarii localititilor, prezentdndu-se totodatd ca o companie modernd si dinamicd, avAnd drept
referintd cel putin urmétoarele realizéri:

- preocuparea pentru angajafi si pentru famiile acestora, oferindu-le stabilitate, acces
la formare profesionals si libertate de exprimare, utilizdnd profesionalismul angajatilor si experienfa
dobAanditi de acestia in cadrul societitii;




- raportarea permanentii la concurenid, care a favorizat situarea Companiei Tnaintea
altor companii similare din tard, in ceea ce priveste calitatea serviciilor prestate;

- imbinarea profitabilititii economice cu interesul cetifeanului, Compania promovand
o abordare echilibratd intre politica de refinantare si politica de investifii/dividente, astfel inct
performanta economic a societétii s se reflecte si in gradul de satisfacere a cetéfenilor;

- preocuparea pentru protecfia mediului gi aspecte sociale, fiind inteles pe deplin
faptul ci succesul se obfine cu efort gi profesionalism si cu sprijin din partea comunititii. Ca
operator al activititilor descrise mai sus, contribuim la dezvoltarea zonald, prin Imbundtédfirea
nivelului de trai al locuitorilor, realizarea unei infrastructuri moderne a sistemului public de
salubrizare si preocuparea permanentd pentru protecfia mediului inconjuritor.

2.2, Cadral institutional
Prezentul Plan de Administrare a fost elaborat la solicitarea actionarului unic al societatii

(Municipiul Campia Turzii prin Consiliul Local al Municipiului Campia Turzii) conform art. 5 din
HCL ur. 129/26.08.2021, ntemeiatd pe prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernarea
corporativit a Intreprinderitor publice (publicatd th MO, Partea I'nr.883/14.12.2011), cu respoctarca
prevederilor Legii nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public, cu modificérile
si completarile ulterioare.

Conform prevederilor din -OUG nr. 109/2011, Consiliul de Administrafie/supraveghere
elaboreazi si prezintd Adundrii generale a ac{ionarilor, spre aprobare, Planul de administrare, care
include strategia de administrare pe durata mandatului pentru atingerea obiectivelor si criteriilor de
performanii stabilite i contractele de mandat.

Operatorul, SC Compania de Salubritate Campia Turzii S.A. se incadreaza in prevederile
OUG nr.109/2011, fiind o societate comerciald pe actiuni, avind ca unic actionar statul roméan prin
Municipiul Cémpia Turzii, conslituitd In conformitate cu prevederile Legii 31/1990, privind
societdtile comerciale.

Prezentul Plan de administrare a fost elaborat in spiritul practicilor si principiilor
guvernantei corporative, dezvoltate de Organizatia de Cooperare Economicd gi Dezvoltare, in
scopul de a optimiza procesele §i relafiile manageriale, precum si pe cele de administrare,
constituite la nivelul Societatii prin asigurarea unei transparenge sporite a seleciiei organismelor de
administratie §i a celor de management, prin cresterea responsabilitatii manageriale, precum si prin
crearea unor mecanisme suplimentare de protecie a drepturilor acfionarilor societétii, n
conformitate cu regelementarile OUG 109/2011.

2.3. Cadrul legal
Planul de administrare se pliazd in totalitate pe legislagia aplicabild societdtilor comerciale

din Roménia, coroboratd cu legislatia si reglemetirile existente in domeniul serviciilor comunitare
de utilitai publice in general, respectiv in domeniul serviciilor de salubrizare a localitdfilor, in
particular, precum si cu alte acte normative, respectiv:

1. Legea 31/1990 privind societétile comerciale;

2. Ordonanta de wurgentd nr.109/2011, privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, modificatd si completatd precum si HG nr. 722/2016 pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare a OUG nr. 109/2011;

3. Legea 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;

4, Hotdrdrea de guvern ni.123/2002- Normele metodologice de aplicare a Legii
nr.544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;

, 5. Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, cu modificérile si
completarile ulterioare;

6. Legea nr. 101/2006, Legea serviciului public de salubrizare a localitéfilor,

7. Ordinul presedintelui AN.R.S.C. nr. 109/2007 - privind aprobarea Normelor
metodologice de stabilire, ajustare sau modificare a tarifelor pentru activitatile specifice serviciului

de salubrizare a localitéfilor;




8. Ordinul  presedintelui  ANRS.C. nr.  110/2007 = privind  aprobarea
Regulamentului-cadru al serviciului de salubrizare a localitagilor; .- -
- 9. Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 111/2007 - privind aprobarea Caietului de
sarcini-cadru al serviciului de salubrizare a localitétilor;
10. Ordinul presedintelui A.N.R.S.C. nr. 112/2007 - privind aprobarea Contractului-
cadru de prestare a serviciului de salubrizare a localitéfilor.

De asemenea pe plan local au fost emise o serie de Hotdrari ale Consiliului Local al
Municipiului Campia Twizii, referitorare la aclivitatea prestatd de S.C. Compania de Salubritate
Campia Turzii S.A.:

-H.C.L. nv. 48/17.07.2008, privind aprobarea atribuirii in mod direct a gestiunii Serviciului
Public de Salubrizare a Mun. C. Turzii, cdtre S.C. Salubritate, Lucriri de Constructii si Instalatii,
Alte Servicii S.A., Campia Turzii;

-H.C.L. ur. 49/17.07.2008, privind aprobarea Regulamentului de Organizare si Func{ionare
a Serviciului Public de Salubrizare in Mun. C. Turzii; '

CHLC.L. ny. 50/17.07.2008, privind aprobarea Organigramei si a Regulamentului de Ordine
Tnterioard pentiu 5.C. SLCIAS S.A. Caimpia Turzii;

- HLC.L. ay. 53/17.07.2008, privind predarea in administrare a bunurilor proprietate publica
utilizate pentru furnizarea prestarea serviciilor de salubritate, cétre 5.C. SLCIAS S.A. Campia
Turzii;
- H.C.L. nr. 75/21.08.2008, privind aprobarea contractului de delegare a gestiunii
serviciului public de salubrizare a Mun. C, Turzii;

- HL.C.L. nir, 76/21.08.2008, privind aprobarea tarifelor pentru activitatea de salubrizare in
Municipiul Campia Turzii;

- H.C.L. nr. 47/04.06.2009, privind aprobarea tarifelor pentru activitatea de depozitare
deseuri solide, cu exceptia deseurilor toxice, periculoase si a celor cu regim special, in Municipiul
Cémpia Turzii.

~H.C.L. nr. 68/24.06.2010, privind aprobarea tarifelor pentru activitétile de stropit stradal gi
de curiitare manuald a zdpezii, practicate, pe raza municipiului, de cétre S.C. SLCIAS S.A. Campia
Turzii;
- H.C.L. nx. 106/18.11.2010, privind aprobarea tarifelor diferenfiate la colectarea selectiva a
deseurilor instituiilor publice si agentilor economici;

- H.C.L. nr. 44/24.03.2011, privind aprobarea ajustarii tarifului pentru activitatea de
depozitare deseuri solide, cu exceptia deseurilor toxice, periculoase si a celor cu regim special,
practicat de catre S.C. SLCIAS S.A. Campia Turzii;

- H.C.L. nr. 124/20.12.2012, privind aprobarea modificarii denumirii S.C. SLCIAS S.A.
Cémpia Turzii in S.C. Compania de Salubritate Campia Turzii S.A.;

- H.C.L. nr. 22/23.02.2017, privind atribuirea directd a activititilor de deratizare,
dezinsectie, dezinfectie, inclusiv dreotul de a administra si de a exploata infrastructura tehnico-
edilitara aferentd activitatii, in aria administrativ teritoriald a Mun. C. Turzii §i aprobarea de catre
C.L. al mun. C.Turzii a contractului de delegare a gestiunii activitaii;

- HL.CL. nr. 202/28.11.2019, privind aprobarea infiintarii serviciului public de administrare
a domeniului public si privat cuprinzand activitatile de intretinere, amenajare si infrumusetare a
spetiilor verzi din municipiul Campia Twizii si a atribuirii directe a gestiunii, inclusiv dreptul de a
administra si exploatainfrastructura tehnico-edilitara aferenta serviciului catre Compania de
Salubritate Campia Turzii S.A.

Nu in ultimul rand, Planul de Administrare al SC Compania de Salubritate Campia
Turzii S.A. se raliaza la principiile de actiune pentru serviciile comunitare de utilitati publice, care
se considers a fi valabile, necontradictorii, relativ invariabile in timp si complementare, in raport cu
urmétoarele principii de bazi: principiul universalitdfii serviciilor publice, principiul transparengei
si profesionalismului operatiunilor organizatorice comerciale in sistemul serviciilor de gospodarire
comunald, principiul eficientei economice si principiul intercoreldrii dinamice a dezvoltarii




economico-sociale locale, regionale si nationale, cu cea a modernizirii sistemului serviciilor publice
de gospoddrire comunala.

3. Principii directoare privind administrarea Companiei

Administrarea Companiei pe perioada mandatului actualului Consiliului de Administratie
va viza pe de o parte continuarea demersurilor de modernizare si retehnologizare a societiii, in
vederea furnizarii unor servicii de calitate superioard, respectiv a unor condifii de muncd adecvate
pentru angajafii societdfii, iar pe de altd parte, armonizarea practicilor manageriale si de
administrare cu principiile guvernanfei corporative elaborate de cétre Organizafia pentru cooperare
economici si Dezvoltare gi cu Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.109/2011 privind guvernanfa
corporativd a intreprinderilor publice.

fn conformitate cu aceste documente, in continuare vor fi prezentate o seric de principii si
directii strategice de acliune, corelate cu strategia de dezvoltare a societdtii i cu programul
managerial al membrilor Consiliului de Administrafie, prin caie se va asigura inlegrarea
instrumentului managerial specific guvernanfei corporative T practicile manageriale curente la

nivelul societatii

3.1 Relatia cu beneficiarii’

Relafia cu beneficiarii va avea la bazd urmatoarele linii directoare: v

- fmbunititirea calititii serviciilor prestate — pe de o parte se va realiza o
imbunitifire calitativd a serviciilor prestate, privind curafenia stradal si a spatiilor veerzi, iar pe de
altd parte se va realiza o monilorizare alentd a modului de intercajiune a angajagilor cu beneficiarii,
in vederea sanctionarii comportamentelor care dduneaza imaginii societd{ii;

- Transparentizarea fluxurilor comunicafionale - se va avea iIn vedere
perfecfionarea personalului cu functii de conducere .care va trebui sd gestioneze relatia cu
beneficiarii; v S

- Solutionarea prompti a reclamatiilor - se vor realiza Imbunatétiri succesive ale
valorilor {intd aferente indicatorilor de performantd- ce vizeazi. interactiunea cu beneficiarii,
utilizdnd sistemul de evaluare a performantelor ca parghle ooencmva pentru angajati In vederea

tmbundtaiirii relafiei cu beneficiarii;
- Constientizare si implicare - se va elabora o politicd integratd de atragere a noi

beneficiari in refeaua de furnizare a activitafilor prestate;
- Confidentialitate - se va elabora o politicd de confidentialitate cu privire la datele cu

caracter personal ale beneficiarilor;

- Performan{d - pornind de la sistemul de évaluare a performantelor personalului,
care va fi extins in continuare, pentru posturile care presupun interac’giunea cu beneficiarul vor fi
stabilite nivele de servicii care vor fi aduse la cunostin{i beneficiarilor prin intermediu web-site-ului

societatii;

3.2 Relatia cu actionarul

Relatiile cu actionarul vor avea la baza urmétoarele linii directoare:

- Transparenti gi-comunicare - semestrial va fi inaintat Adunarii Generale a Actionarilor
un raport de activitate a administratorilor societdfii, prin intermediul caruia se va monitoriza gradul
de fndeplinire a obiectivelor stabilite prin planul de administrare, vor fi prezentate principalele
decizii strategice adoptate la nivelul Consiliului de Administratie si va fi Tnaintat un plan de actiune
sintetic cu obiectivele din planul de administrare ce urmeaza a fi indeplinite In perioada urmitoare.
De asemenea, acfionarii vor fi informati cu privire la sedintele Consiliului de Administratie, fiind
invitati s participe la aceste Mntélniri;

- Management participativ — deciziile strategice ce cad in sarcina Consiliului de
Administratie vor fi adoptate cu avizul consultativ al Adunarii Generale a Acfionarilor, instituindu-
se la nivelul societétii o manierd de lucru modernd, colaborativa,




- Implicare activil - ac{ionarul va fi consultat cu privire la schemele de compensare
practicate Tn cazul disponibilizdrilor sau In cazul sitvaiilor prevdzute de lege, precum §i pentru
schimbarea modaliti{ii de Incasare a contravalorii serviciilor prestate.

3.3 Relatia cu managerul

Relatia cu managerul va avea la baza urmatoarele linii directoare:

- Disciplini §i autoritate — vor fi instituite criterii suplimentare de performantd pentru
persoanele care exercitd prerogative manageriale, care Ti vor responsabiliza pe acestia inclusiv
pentru comportamentul personalului subordonat;

- Instruire — va fi elaborat un program distinct de formare profesionald a personalului
cu atributii de conducere, pe fondul existenfei unui numér ridicat de coordonatori de nivel mediu si
inferior care sunt mult prea puternic ancorati in activitiifile coordonate, tratind in subsidiar aspectele
manageriale ale muncii prestate;

- Planificarea succesorali- la nivelul fiecirui post de conducere va {i nominalizald i
inifiatd o persoand care va prelna prerogativele de conducere, in eazul indisponibiliziirit totale sau
partiale a ocupantului fimetiei de conducere; persoanele fn cauzi vor urma la randul lor programul
de formare profesionald destinat persoanelor cu func{ii de conducere i vor dispune de aceeasi
autonomie decizionald in raport cu subordonafii;

- Tratament nedescriminatoriu- rezuitatele evaluarilor profesionale si criteriile de
performant vor fi interpretate identic pentru tot personalul cu functie de conducere;

- Evitarea conflictului de interese- administratorii  se vor asigura de faptul ca
deciziile adoptate de citre personalul cu functie de conducere nu sunt subiective $i nu intd sub
inciden{a contlictelor de interese;

3.4 Relatia cu angajatii

Relatia cu angajaii va avea la bazd urmétoarele linii divectoare:

- Stabilitate si motivare — angajafii vor fi motivati si destdsoare o activitate de
calitate, va fi mentinut un climat organizagional favorabil performantei, si vor fi meninute toate
stimulentele extrasalariale de care beneficiazi in prezent angajafii societétii;

- Armonizarea intereselor- vor fi organizate Intalniri semestriale intre administratori
si liderii de sindical, in vederea apropierii managementului de execufie gi adoptérii unor masuri
operative de a veni in Intdmpinarea nevoilor exprimate de angajati;

- Consolidarea spiritului de echipi —vor fi fncurajate activitdtile de echipd, atat in
cadrul societd(ii cit si in afara acesteia;

3.5 Relatia cu alti colaboratori

Relatia generald cu alti colaboratori va avea la bazd urmétoarele linii directoare:

- Acces direct la informatie — societatea va furniza tuturor périlor interesate
informatii de interes general complete si corecte cu privire la situatia financiard si rezultatele
economice ale societdtii, cu privire la obiectivele de dezvoltare a societdtii si la strategia acesteia, la
mecanismele in baza cirora sunt adoptate deciziile, nivelurile si politica salariald a personalului de
conducere, precum si la orice alte informaii de interes public. fn acest sens vor fi consolidate
relatiile dintre Consiliul de Administratie §i personalul societéfii care interactioneazi cu beneficiarii
serviciilor societéfii;

- Corectitudine - societatea va fi supusi anual unui audit financiar extern,
independent si obiectiv, care sd confirme veridicitatea situafiei econoniice si financiare a societéfii;

Toate aceste linii directoare vor fi respectate de citre administratori, manager si personalul
companiei, astfel incét alinierea la standardele si criteriile de guvernanta corporativd si se realizeze

rapid si complet.




4.Obiective si priorititi strategice privind administrarea Companiei
4.1  Viziune si principii generale de management.

Suntem un operator local in domeniul salubrizarii si amenajérii spatiilor verzi din municipiul
Cémpia Turzii, avind ca obiectiv obfinerea performantelor operationale i financiare care si ne
recomande ca o companie competitiva pe piata acestor servicii, n vederea consolidarii pozitiei in
zona Turda - CAmpia Twzii.

Prezentul Plan de Administrare vizeaza consolidarea viziunii Companiei.

»Ne bazim pe respectarea tradifiilor, promovénd in acelagi timp valorile civilizatiei
moderne. Este ecuafia simpld a respectului fatd de beneficiar, fafd de mediul inconjurétor si fafd de
noi ingine.”

Viziunea de management aferentd Planului de Administrare este focalizatd pe respectarea
unor principii fundamentale de management corporativ, premizd a maximizarii eficienfei si

eficacitifii Companiei, pentru perioada urmétoare.

1. Principinl managementului parficipaiiv

Este necesard crearea $i tenjinerea organisinelor de manageinent participativ i cadiul
Companiei. Prezentul Plan de Admm]utxale propune pentru operationalizarea acestui principiu, cel
pufin prin urméatoarele actiuni:

-permanetizarea, cu frecven{i regulatd (lunard sau bi-lunaré)a sedingelor de tip ,,board de
management”, cu.participarea managementului de nivel superior. (director si sefi de servicii),
precum si a unot:invitafi din partea managementului de nivel mediu (sefi de birou, al{i funciionari),

-reglementarea realagiilor cu colaboratorii prin implementarea principiilor guvernantei
corporative, reglemementate prin OUG nr.109/2011

-consultarea salariafilor folosind diverse chestionare cu privire la principalele decizii cu
impact in zona de resurse umane. .

2. Principiul supremafiei obiectivelar -corespunzdtor ierarhiei si oblecnvelm stabilite este
nevoie si se stabileasc# ierarhia si dimensiunile subdiviziunilor organizatorice, ceea ce va duce la
concentrarea principalelor resurse umane din societate in sectoarele de muncé cele mai importante.

Acest principiu va fi implementat, n baza prezentului Plan de Administrare, prin doud

actiuni: .
- Formalizarea sistemului categorial de obiective organizationale prin introducerea
unui set de documente previzionale, care va include cel putin wrmétoarele: Strategia globald de
dezvoltare, Planul de administrare al someta; Planul de management al societétii, Strategii de
dezvoltare la nivelul ariilor functionale cheie ( resurse umane, informatizare, investitii);

- Implementarea sistemului de evaluare a performantelor organizationale, ca mijloc de
monitorizare si control al gradului de realizare a obiectivelor, prin utilizarea pe scard largi a
indicatorilor de performants;

3. Principiul apropierii managementului de execufie.

-reducerea numarului de niveluri ierarhice la minim.

4. Principiul permanentei managementului.

Pentru fiecare post de conducere trebuie si fie prevazutd o persoand care sd poatd inlocui
oricand titularul sdu. Planul de Administrare prevede operationalizarea principiului prin cel putin 3
misuri in sfera resurselor umane:

-generalizarea sistemului de evaluare a performantelor la nivelul tuturor verigilor
organizatorice si posturilor din cadrul societdtii, masuid care va permite o evaluare pertinentd a

- personalului si implicit o identificare a angajatilor cu potential de a suplini posturile de conducere.

-elaborarea si actualizarea permanentd a strategiei de dezvolatre a resurselor umane, in
corelare cu obiectivele strategice ale organizafiei, care va include o componentd privind

planificarea succesorald,
-operationalizarea de planuri de carierd pentru pozitiile din oganizatie care sunt considerate

de importan{d strategicé;




4.2 Declaratia de misiune S
- dorim sa furnizéim servicii de bund- calltate a pletuu accesibile care s& antlclpeze

nevoile gi agteptérile beneficiarilor din zona noastra de acoperire;

- ne angajam sa promovam respectul gi t1anpalenta prin tratamentul egal al tuturor
beneficiarilor nostri si prin mentinerea unei comunicéri eficace cu toti factorii interesati;

- tintim un nivel ridicat de profesionalism prin continua instruire a angajagilor nostri pe
cate i tratdm cu respect si fard discriminare;

- construim viitorul companiei noastre avénd drept scop prosperitatea, continuitatea,
stabilitatea si dezvoltarea durabild a acesteia printr-un management competitiv;

- vom promova responsabilitatea institutionald, protectia §i conservarea mediului

Inconjurdtor;

4.3 Obiective strategice
Se va unmnari. continuarea liniei de dezvoltare a someta}'u prin consolidarea obiectivelor

strategice pe care Compania de Salubritate Campia Turzii S.A. si le-a aswinat fn nlthmii ani,
reflectdnd atdt valorile societii{ii cat si {intele generale de perforinania economica.

Pentru realizarea misiunii sale, Compania de Salubritate Campia Turzii S.A. isi propune
urmétoarele obiective strategice, avand in vedere principalele directii:

1. Eficienta economica

- optimizdrea: permanetd: a costurilor de productie si de logisticd slfel incét atingerea
performangelor dorite:siva nivelului serviciilor cerute de beneficiari si se realizeze cu costuri minime
pentru acegtia; e

- monitorizarea: permanentd a costurilor de operare si reducerea acestora folosind inovalia
aplicat; -

- ob§1nelea uneirmarje optimale. de pnoﬁt care sé pelmlta atat dezvoitalea in continuare a
societdii, cat si rambursarea liniei de credit si stimularea personalului;

- promovareai unei metodologii de stabilire a tarifelor, astfel incét si se asigure
autofinantarea costurjlor:-de exploatare, modernizare si dezvoltare, conform principiului eficienfei
costului si a calitd{ii maxime in func{ionare;

2. Modernizare si imbunititire a serviciilor

- intretinerea. continud si supravegherea atentd a - activitdtilor de salubrizare sgi
intretinerea spatiilor-vetzi, avand permanent pregitite echipe de interventie rapida,

- moderhizarea si reabilitarea infrastructurii existente, in beneficiul cetdtenilor si al
mediului din municipiul Cémpia- Turzii, in scopul indeplinirii obhgamlm din Contractul de
delegare;

- asigurarea dezvoltérii durabile si cregterea flexibilitatii organiza;iei;
extinderea-ariéi de operare si diversificarea ofertei de servicii cétre alti beneficiari;

- imbunatafirea serviciului din punct de vedere al ca 1ta§11 prin dezvolarea si
introducerea de tehnologii noi; S

3. Orientarea citre beneficiar

-preocupare ‘permanentd pentru cresterea gladulm de muedew al beneﬁcmulm si pentru
asigurarea unei transparente legate de actiunile intreprinse.

-imbunétitirea calitdtii viefii populatiei care trdieste in zona deselvxta prin asigurarea
permanentd a serviciilor la nivelul standardelor europene;

-educarea cetdtenilor cu privire la'aspectele de mediu si la importanta pastrarii curdteniei
si a spatiilor verzi;

4, Competenta profesionali

- cresterea eficientei generale a companiei prin corecta dimensionare, informare si
motivare a personalului societdtii.

- crearea unui mediu favorabil invafdrii in companie si sprijinirea angajatilor in a-gi
dezvolta capacitatea de a folosi technici §i proceduri moderne;

tx
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- .. dezvoltarea resurselor umane prin instruirea permai

angajatilor; S
5. Grija pentru medin s
-gestionarea rafionald a resurselor naturale; :

- eliminarea aspectelor cu impact negativ asupra mediului;
- aplicarea politicilor de management durabil pentru monitorizarea resurselor si

evaluarea riscurilor de mediu;
- elaborarea si implementarea politicilor de responsabilititi sociale;
6. Grija pentru sinitatea populatiei si 2 angajatilor
- preocuparea continud pentru protejarea séndté{ii publice prin modernizarea serviciilor

ientd si evaluarea atentd a

prestate;
- furnizarea serviciilor la parametrii impusi de normativele in vigoare;
- asigurarea securitdtii i sindtatii angajatilor Companiei;

4.4 Tinte de pevformanti
fn vederea realizinii obiectivelor strategice men{ionate 1n paragraful anterior, carc au un
caracter generic, planul de administrare prevede o serie de obiective strategice prezentate sub forma
de tinte de performanfi, exprimate cantitativ, pe baza obliga(iilor asumate prin contractul de
delegare a gestiunii serviciilor publice de.salubrizare, care se vor reflecta si in contractele de mandat
si implicit Tn planul de management al directorului general. - :
Aceastd a doua categorie de obiective strategice include :

I, asignrarea unei rate a profitului brut operational de minim 0,1%/an.

2. asigurarea unei lichiditi{i curente supraunitare la finele fiecarui an din orizontul
de timp 2021 - 2025.

3. asigurarea unei perioade de recuperare a creanfelor totale din activitatea de
exploatare de maxim 90 de zile la sfarsitul fiecdrui an din orizontul de timp 2021 - 2025,

4. perioada de plati a datoriilor din activitatea de exploatare sd nu depdgeasci 30

de zile pentru fiecare an din orizontul de timp 2021-2025.

Planul de management al Companiei va fi documentul care va detalia ansamblul obiectivelor
strategice constituite pentru perioada 2021 - 2025, sub forma de obiective tactice.

4.5  Priorititi strategice 4

Realizarea obiectivelor strategice asumate prin prezentul Plan de Administrare, va fi sustinut
de operationalizarea urmatoarelor priorita{i strategice la nivelul orizontului 2021 - 2025.

I. Implementarea managementului prin obiective si standarde de performantd, ca tehnici
principald de management utilizatd de SC Compania de Salubritate Campia Turzii S.A..

2. Stabilirea de indicatori de performantd pentru toate verigile organizatorice din cadrul
companiei si pentru fiecare angajat, in scopul de a monitoriza gradul de realizare a obiectivelor la
nivel de compartiment, sectie si la nivel de post.

3. Continuarea lucrdrilor de retehnologizare - si reabilitare a unor obiective aflate in
administrare, care vor conduce la cresterea eficienfei, in conditii de siguran{d privind sinitatea
populatiei si protectia mediului.

4, Cresterea gradului de informatizare a societétii prin extinderea sistemului informatic la
nivelul activitatilor care n prezent sunt mai putin informatizate.

5. Accelerarea proceselor investifionale prin respectarea cu strictefe a graficelor de
implementare a proiectelor de investifii, cu indeplinirea obligafiilor asumate prin contractele de

semnate.
6. Fundamentarea in continuare a tarifelor practicate pentru serviciile prestate, avand la

bazd principiul acoperii tuturor costurilor.




7. Mentinerea unei marje de profit relativ constantd, prin reducerea cheltuielilor de
exploatare, avand in vedere cresterea volumului cheltuielilor financiave necesare rambursérii liniei
de credit, :

8. Cregterca volumului investifiilor realizate din surse proprii de finantare, in principal
pentru implementarea de sisteme de colectare selectivi a desewilor si in comunele care au delegat,
Companiei, serviciul de salubrizare, precum si dotiri cu utilaje si echipamente de luctu mai-

performante.
9. Promovarea unei culluri organizationale bazate pe motivarea valorilor si pe stimularea

performangelor, cu scopul de a avea un cadiu propice unei activitifi eficiente §i eficace.
10. Formarea permanentd a personalului societiitii, n vederea cresterii nivelului de
competen(a profesionald al fiecirui angajat, concomitent cu cultivarea méandriei de a fi angajat al

Companiei,

5.Coneluzii :

Principiile directoare privind administrarca Companiei in intervalul 2021-2025, obiectivele
strategice, {intele de performan({d i prioiitifile stratepice staivate prin prezentul Plan de
administare, se constituie in standarde de performane obligatorii pentru echipa de management a
societiii, reprezentind parte componenti a Planului de Management i a politicilor de dezvoltare I
nivel de arie funcfionala,

Planul de administrare 2021-2025 reprezintd un instrument de planificare strategicit a politicii
de administrare a SC Compania de Salubritate Campia Turzii S.A., fiind ca atare un document de
referinfd peniru tofi administratorii si conducitorii societdtii, din momentul aprobérii si aducerii
acestuia la cunostinfa managerilor. Prezentul Plan de administrare nu este facultativ, el reprezentand
un document previzional intern de formalizare a proceselor si relatiilor de management, are caracter
obligatoriu, iar nerespectarea sa In totalitate este pasibild de sanctiuni, in conformitate cu
prevederile Regulamentului intern si ale allor documente organizatorice.

Consiliul de administratie:
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